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Forord

Forskningsradsndmndens (FRN) program for biblioteks- och informa-
tionsvetenskaplig forskning inrdttades 1988. Programmet tillkom for att
ge en hemvist at det forskningsstdd som tidigare bedrivits med medel frén
Delegationen for vetenskaplig och teknisk informationsférsorjning. En
avsikt med detta arrangemang var att bidra till att etablera forskningen pa
omradet som ett akademiskt dmne. Under tiden som gatt har ménga
spannande och intressanta forskningsprojekt genomforts inom program-
met. Samtidigt har pa grund av den tekniska utvecklingen, och somettled
ieninternationell trend, den allmidnna medvetenheten om informationens
rolli samhillet vuxit. Mot denna bakgrund vécktes inom FRNs kommitté
for for biblioteks- och informationsvetenskaplig forskning (KOMBI)
idén att genomfora en konferens dit alla som haft anslag frén programmet
skulle bjudas in. Tanken med konferensen, som genomférdes 22-24
november 1994, var dels att tillbakablickande presentera den forskning
somutforts, dels att tjana som avstamp infor framtida forskningsuppgifter.
En naturlig partner for att genomféra konferensen var Centrum for
biblioteks- och informationsvetenskap vid Goteborgs universitet. I syfte
att ge manga yngre personer med intresse for faltet mojlighet att delta
holls konferensen vid Hogskolan Boras.

KOMBI vill hirmed rikta ett varmt tack till alla dem som medverkade i
konferensen. Ett sarskilt tack gar till Lars Hoglund, som lett arbetet att
organisera konferensen och ocksa tagit pa sig att vara redaktor fér denna
konferensrapport. Vi vill dessutom tacka Ulla Arvidsson fran Centrum
for biblioteks- och informationsvetenskap samt Marian Oliv och Hans
Holmgqyvist fran Hogskolan i Boras for deras arbete med att arrangera
konferensen.

Peter Seipel Lars Erik Svensson
Ordforande i FRNs kommitté for Forskningssekreterare
biblioteks- och informationsvetenskap FRN



Redaktorens forord

Floden av bocker, tidskrifter, nya media och databaser é&r strid och den
méngd av meddelanden som sénds ut fortsétter att 6ka. Samtidigt brukar
man siga, att ménniskans hjarnai princip dr densamma som pa stenéldern.
Hiri ligger en rad utmaningar och behov av hjdlpmedel for att soka
kunskap och att vilja en lagom mingd relevant information och kanske
forstroelse. Hur skall olika typer av dokument - i tryckt och i elektronisk
form - organiseras, lagras och atervinnas som stod for problemlsning
och omvirldsorientering? Hur fungerar de bibliotek och informations-
system vi har idag och hur svarar de mot olika anvindargruppers behov?
Vilka konsekvenser far den nya informationsteknologin for bibliotek och
informationsanvéndare i framtiden?

Biblioteks- och informationsvetenskap ar ett av flera imnen som ror
vid sadana frdgor kring information och kunskap. Det ir nytt som
akademiskt @mne med forskarutbildning i Sverige, men internationellt
sett etablerat i flera ldnders hogre utbildning.

FRN har tidigare utrett omradets forskningsbehov och foreslagit
inrdttandet av professuren vid Centrum for biblioteks- och informations-
vetenskap, Goteborgs universitet, som tillsammans med FRN inbjdd till
en forsta amneskonferens under rubriken “Aktuell forskning inom
biblioteks- och informationsvetenskap”.

Bidragen till konferensen blev fler 4n vintat och denna skrift bestar av
etturval somredigerats och sammanstillts i olika teman. Férhoppningsvis
markeras hir ndgot ‘av ett avstamp mot en ny produktiv period for
forskningen kring bibliotek och andra informationssystem.

Ett antal personer har medverkat till konferensen och denna dokumen-
tation. Forutom alla bidragsgivare vill jag sérskilt tacka Ulla Arvidsson,
Marian Oliv och Hans Holmqvist, vilka statt for mdngder av praktiska
arrangemang och kontakter, Lars-Erik Svensson och kommittémed-
lemmarna vid FRN, som foljt och st6tt planeringsarbetet samt Christian
Swalander som skickligt redigerat materialet.

Lars Hoglund

Centrum for biblioteks-
och informationsvetenskap
Goteborgs universitet



Informationsteknologins utmaningar

Donald Broady
Det nya handbiblioteket !

1. Handbiblioteket

En tumregel 4r att datortekniken kommer till korta, eller till ingen anvéndning
alls, omden forhindrar ménniskor att géradetde brukar géramed pappersburen
information. Enhumanisteller samhéllsvetare utvecklarmed dren sofistikerade
sdtt att 1dsa och skriva och hélla ordning pa sina anteckningar, pappershogar
och samlingar av bocker och tidskrifter. Ett i sammanhanget brukbart doku-
menthanteringssystem maste bereda utrymme for dessamodosamt forviarvade
forméagor — sjalvfallet utan illusioner om att de maskinldsbara dokumenten
skulle ersitta bocker eller tidskrifter. Vid mer intensivt umgénge med en text
brukar man 6nska tillgang till den savil pa papper, for dverblickens och de
estetiska kvaliteternas skull, som i maskinlisbar form, for kunnabearbetaden,
kommentera, indexera, genomsoka, extrahera, kompilera etc.

Ett bra handbibliotek 4r en oskattbar tillgéng for den som arbetar som
exempelvis larare, forskare, redaktor, oversittare eller dokumentalist. Med
handbibliotek avser jag helt enkelt den samling av material som man 6nskar
ha néra till hands i arbetsrummet ddrhemma eller pé arbetsplatsen.
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. Externa kdllor:
Infléde: bibliotek, arkiv
bécker, te.
tidskrifter, et

fotokopior,
brev fran kolleger,
etc.

Material
under
arbete

Handbibliotek

Uttisde:

‘ korrektur,
brev till kolleger
etc

Figur 1. Flodena i ett ordindirt arbetsrum, utan sdrskilt mycket datorstod.

Jag har visserligen métt filosofer som pastér sig behdva foga mer @n huvudet
och papper och penna for att kunna arbeta, men vanligare 4r att man &r
beroende av ett rum eller &tminstone ett par bokhyllor med det material man
Onskar ha pa armléngds avstand: speciallitteratur, allmén referenslitteratur
sasom handbdcker, lexika och ordbocker, mappar med egna och kollegers
skrifter, elevarbeten, egna halvfardiga texter ...

Manga ldrare och forskare torde utnyttja sitt handbibliotek ungefér pa det
sitt som illustreras av Figur 1 hérintill. In flyter bocker och tidskrifter,
fotokopior, rapporter och manuskript som man ordnar pa hyllor eller i travar,
holkar, parmar, kortlador, samt datafiler lagrade pa nagot magnetiskt eller mer
sdllan optiskt medium (diskett, skivminne i den egna datorn eller i en server
iett natverk, kompaktskiva). Utover det egentliga handbiblioteket har man pa
sina bord och hyllor material under arbete, dvs. ofdrdiga manuskript och
utkast, anteckningar och excerpter, material med anknytning till pagaende
forsknings- och undervisningsuppgifter, allt detta antingen pa papper eller pa
magnetiskt medium. Man har dven tillgang till externa killor sdsom bibliotek,
arkiv, databasvérdar, vilka inte finns till hands i varje 6gonblick utan kréaver att
man beger sig ivdg nagonstans eller anlitar postverket eller telefonnitet; det
viktigaste materialet kan man sedan vilja att inforliva med handbiblioteket
genom hemlan eller fotokopiering eller nedladdning av filer. Ut flyter papper
eller datafiler med manuskript till artiklar och bocker, rapporter, under-
visningsmaterial etc, varav nagot exemplar brukar inforlivas med det egna
handbiblioteket.
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Figur 1 visar sdledes flodena i ett arbetsrum vars innehavare inte gor sarskilt
intensivt bruk av datortekniken. Figur 2 nedan dr en modell for ett tinkt
dokumenthanteringssystem med vél utbyggt datorstod.

Externa
Import fran
skivminne, dokument-
e-mail, konferenser,
skanner, OCR, baser
kompaktskivor,

online-databaser
etc

Material
waer |
arbete

dokumentbas

(SGML-kodade dokument)

Redigering

Oversattning
till SGML
(markning,
validering)

Oversattning

frAn SGML Export till olika

; lagringsmedier,
it.ex. LaTeX .2 eller Sverforing
textbehandiings- via e-m a"'

format (MS Word,

WordPerfect, etc) 2?: terenser

S

Presentation Fotoséttning Skrivare
pa skarmen

Figur 2. Floden vid arbete med maskinlisbara, foretradesvis SGML-miirkta,
dokument.

Aven i arbetsmiljon som é&skadliggjorts i figur 2 4r “handbiblioteket” en
hjartpunkt. Det ror sig da inte om pappersburen information utan om
maskinlasbart material samlat i en lokal dokumentbas. Denna dokumentbas
drlokal satillvida att en anvéndare (eller arbetsgrupp) i alla avseenden forfogar
Over materialet, ungefir som 6ver innehéllet i de egna bokhyllorna.
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Genom att likna den lokala dokumentbasen vid ett handbibliotek vill jag
framhéva tillgdngligheten. Dokumenten skall vara tillgédngliga i flera hin-
seenden. De skall vara létt &tkomliga, kanske lokaltlagrade pé skivminne i den
egna datorn eller i ett lokalt nédtverk. De skall vid behov of6rdrojligen kunna
bearbetas med anvéndarens egna favoritprogram (textbehandlingsprogram,
bildbehandlingsprogram, kalkylprogram etc). De skall kunna kompletteras
ochforses med randanmirkningarochkorshanvisningar (s.k. hypertextliankar).
Samlingen skall vara Overblickbar, man skall utan stort besvir erhalla
automatiskt genererade innehéllsforteckningar eller kartor 6ver doku-
mentbasens aktuella bestand, och man skall pa enkelt sitt kunna revidera inte
blott de enskilda dokumenten utan #dven sjidlva dokumentbasens struktur
(ungefdr som nir man flyttar om bockerna pa hyllorna eller sorterar pappren
i pdrmarna).

Med metaforen handbibliotek vill jag leda tankarna till hur ldrare eller
forskare brukar utnyttja hyllorna och borden i arbetsrummet. Jag menar inte
att samlingarna behover vara sma och fa. En digital dokumentbas kan rymma
mycket mer &n de papper som far plats i ett arbetsrum, och man kan tinka sig
att en och samma person (eller arbetsgrupp) forfogar over ett flertal
dokumentbaser, var och en avpassad for sarskilda arbetsuppgifter.
Materialet i den lokala dokumentbasen kan hemforas fran manga hall och via
ménga medier: fran kompaktskivor, disketter eller band, via néten, eller fran
bocker och tidskrifter via skanner i kombination med program for optisk
teckenigenkédnning och bildbehandling. Dirtill kommer material som man
sjdlv och kollegerna framstiller.

Dessutom kan material héamtas fran externa dokumentbaser, varmed jag
hér avser material som inte dr omedelbart integrerat med den lokala
dokumentbasen. Sadant material skulle kunna tillhandahallas av exempelvis
forskargrupper, forlagellerbibliotek. Redanidag forekommeratt forskargrupper
inom vissadiscipliner gor sina uppsatser ochrapporter allmént tillgéngliga via
de internationella universitetsniten.? Forutsatt att de f.n. besvirliga upp-
hovsrittsproblemen 16ses kommer utan tvivel allt mer maskinlésbar litteratur
att saluforas — i dag billigast och enklast pa kompaktskivor — och ddrmed
fungera som externa dokumentbaser, fran vilka anvéndaren kan vilja material
att inforliva med sin egen lokala dokumentbas.

Var och en som forsoker anvéinda sédant material i storre skala vet hur svart
det ir eftersom formaten dr s mangskiftande. Att fi ut dokumenten pé papper
brukar inte vélla storre besvir. De anlinder vanligen som ASCII- eller
PostScript-filerellerindgot annatbekant format, men omdetror sigomméanga
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ellerkomplexadokumentkridvs myckettid och datorkunnande for att stopaom
dem sa att de passar min maskin och mina favoritprogram — och trots alla
anstrangningar hinder ofta att dokumentens innehallsliga struktur (dvs
relationerna melilan enheter som kapitel, rubriknivéer, fotnoter etc), radfallet
eller de nationsspecifika tecknen och vissa specialtecken deformeras. Forst i
och med SGML, den internationella standarden for beskrivande mérkning,
blir det mojligt att jamforelsevis problemfritt och felfritt 1ata dokument med
bibehéllen struktur cirkulera tvdrs Over nationsgranserna, oberoende av
olikheter i hérdvara, operativsystem, tillimpningsprogram, tillétna filnamn
etc, och (saldnge vi haller oss till vésterlandska sprak) oberoende av skillnader
mellan nationella teckenuppsittningar. Mer om SGML nedan.

Det ar vasentligt att den lokala dokumentbasen 4r nira integrerad med
material under arbete. Saledes skall dokumentbasens material snabbt och
smirtfritt kunna Sverforas till exempelvis anvindarens ordinéra ord- eller
bildbehandlingsprogram, dir det kan redigeras, kommenteras, sammanforas
med annat material under arbete etc. Omvént skall det finnas mojligheter att
inforliva material av egen tillverkning med den lokala dokumentbasen, en
overforing som dock med nédvéndighet blir mer komplicerad och knappast
kan automatiseras fullt ut.

Fran denna arbetsmiljo levereras materialet pa skilda sétt: for direkt
skdrmpresentation (med presentationsverktyg sasom dem vi sjédlva utvecklar
vid KTH), till enkel utskrift pa skrivare eller till TeX eller LaTeX for mer
sofistikerad laserutskrift eller fotosittning, for distribution pd magnetiskt
medium (diskett, band) eller 6ver niten meddelst elektronisk post, kon-
ferenssystem eller ftp.

Den lokala dokumentbasen kan dven gora tjénst som hjértpunkten i en
skrivarverkstad, dir ett ldrarkollegium, en redaktionsgrupp, en grupp
laromedelsforfattare elleren forskargrupp framstéller mer genomarbetade och
omfattande dokumentsamlingar vilka fortjanar att spridas till andra. Dessa
samlingar kan ddrmed, for att anvznda terminologin i figur 2, inga i utbudet av
offentligt tillgéingliga “externa dokumentbaser”.

Ett naturligt anvéndningsomrade for en lokal dokumentbas vore att ur den
hémta ramaterial eller halvfabrikat med vars hjalp ldrare forfardigar skraddar-
sydda ldromedel, dvs. kompendier dér utsnitt ur dokumentbasen (med
automatiskt genererade “’kéllhénvisningar”’) kompletteras med ldrarnas egna
tillskott.

Forlagen eller biblioteken, forfattare, redaktorer och lararkolleger skulle
kunna tillhandahélla dokumentbaser som 4r rikhaltiga och av god kvalitet (1at
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sdga Strindbergs samlade verk jimte kommentarer och sekundarlitteratur),
varur ldraren framstéller undervisningsmaterial.

Ett annat anvandningsomréde é&r att bibliotekarier, dokumentalister eller
informatiker samlar material i en lokal dokumentbas, for att darifran leverera
maskinldsbara dokument till anvdndarna. Detta borde vara en naturlig
arbetsuppgift for bibliotek, men sé drknappast falletidag; bland maskinldsbara
dokument limpade for humanistisk undervisning och forskning som finns
offentligt tillgéngliga vérlden Gver tillhandahalles enligten aktuell inventering
(MRTH, Rutgers Inventory of Machine-Readable Texts in the Humanities)
blott 5% av bibliotek. Man kunde tinka sig att ett skolbibliotek bygger upp en
lokal samling attanvéndasiarbetet medlokalaarbetsplaner, terminsplaneringar,
laromedelsframstéllning etc, eller att biblioteket vid en universitetsinstitution
samlar digitala versioner av uppsatser, rapporter och undervisningsmaterial
som medarbetarna dir framstiller, eller att forskningsbiblioteken bestiller och
tillhandahaller mer omfattade dokumentbaser.

* Nérmare sarnarbete mellan lirare och bibliotekarier vore énskvirt. En
rimlig framtidsvision drattldrarna och forskarna frén sin ordinarie arbetsstation
har nitforbindelse med sin institutions eller skolas bibliotek, hamtar maskin-
lasbart material dérifran och omvint forser biblioteket med de uppsatser och
rapporter som fortjanar att inlemmas med bestandet av offentligt tillgéingliga
dokument. De pliktexemplar som sénds till forskningsbiblioteken borde i
vissa fall kunna levereras i digital form. De maskinldsbara dokument som
biblioteken tar emot bor sjdlvfallet vara mérkta pa sa sitt att katalogiseringen
1 storsta mojliga utstrackning kan automatiseras.

De dokument som flyter till och frén biblioteken bor levereras i flyttbart
format, sa att mottagarna utan alltfér mycket besvér kan anvianda dokumenten
pa sin egen maskin och med hjélp av sina favoritprogram. Det édr dessutom
vasentligt att dokumentens struktur bevaras, dvs att de olika innehallsliga
element varav dokumentetbestar (sdidantsombrodtext, fotnotstext, rubriknivaer,
kéllhanvisningar, ’front matter”” sasom titel, forfattarnamn o.a. bibliografiska
upplysningar) ndr mottagaren i det skick som forfattaren avsett — det géller
att undvika situationen att Gverforingen resulterar i en lang teckenstréing, som
mottagaren far dgna mycken moda at att redigera. Allt detta talar for en
markning enligt SGML-standarden.
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2. System forarbete med lokaladokumentbaser, onskvarda
egenskaper

S4 fA antaganden sam mjligt om hur dokumenten kammer att anvéndas.

S& fA antaganden sam mjligt an vilka maskiner och program san skall ta harnd am dokumenten.
stsd fér arbete med — inte ebert £y presatation av — dokumenten.

Stsd fér att revidera, ardma och dverblicka dokuentbasen.

Stéd fér samarbete. Behdrighetskontroll avseende bide enskilda dokument och dokumentbasens
Stid fér hantering av stara och kanplexa dokument.

En och samma dokumentsamling skall kuma arvéndas av bdde noviser och specialister.
Mdifiertart och uthygdeart system: fler medier och fler program skall kura tillfiras.

Arskilligt arbete med ddamenten skall kuma ske med enkel utrustning.

Systaret skall stédja hantering av strukhrerade dokument. Beskrivende mérkning, ej

Hir foljer en lista 6ver krav som kan stillas pa byggstenarna i ett dokument-
hanteringssystem som det nyss skisserade. (I systemet SGML Darc som
utvecklas vid KTH forsoker vi efter formaga att tillfredsstillade flestaav dessa
krav.)

1. Systemutvecklarnabor gérasa fa antaganden somméjligtomhur dokumenten
kommer att anvéndas. :
Anvindaren kanske vill lisa dokumenten pé skdrmen eller pa papper,
redigera, komplettera, extrahera fram material till ett kompendium, eller
formge materialet typografiskt forutskrift pa skrivare eller for vidare befordran
till ett fotositteri. Dokumentsamlingen skall ocksa kunna anvindas for
sokning, kompilering eller innehallslig, semantisk, syntaktisk eller lexikalisk
analys etc. Systemkonstruktoren skall i sa liten utstrickning som mojligt
forsoka forutsdga och styra anvindarnas behov.

2. Dokumenten skall var flyttbara.

Systemutvecklarna bor gora sa f& antaganden som mojligt om vilka
maskiner och program anvéndaren har eller foredrar. Anvéndaren skall till
vardags kunna arbeta med t.ex. sin favoritordbehandlare eller sin favorit-
grafikeditorunder sitt favoritoperativsystem (idag vanligen MS Windows ver.
3x, ndgon unix-variant eller Macintosh System 7), samtidigt som dokumenten
skall kunna flyttas till andra miljder. Systemet bor uppmuntra spridning av
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materialet, dvs kalltexterna sjdlva bor vara dtkomliga och inte levereras i
kompilerade versioner som man behover sdrskilda program for att komma at.

Hérkolliderarldrarnas och forskarnas behovmed de kommersiellaintressena.
Av naturliga skil onskar programvaruleverantorer att man anvénder deras
produkter och helst inga andra. Déarfor brukar den som vill publicera material
imaskinlédsbar form, exempelvis pi kompaktskiva, motas av forslag i stilmed:
—Utmarkt, vart foretag tar hand om era dokument och stoppar in dem i vart
systemsom ger suveranamdjligheter till indexering, informationsatervinning,
sokning etc och kostar nagon tusenlapp per CD-ROM. (Dérmed forfuskas
idén med flyttbara dokument. Det dr som om en forfattare som gér upp pa ett
forlag med sitt manuskript skulle fa beskedet: — Visst, vi skall gédrna ut din
bok, tryckt med osynligt bléck av var egen tillverkning, vilket forutsétter att
lasekretsen inforskaffar véra specialglasdgon for tusen kronor styck.)

Ett annat sitt att uttrycka samma sak ar att hivda att dokumentet bor séttas
i centrum. Hittills har man inom persondatorvirlden pa sitt och vis satt
programmet i centrum. Man har definierat dokumentet i termer av det
tillimpningsprogram i vilket det skapats eller senast lagrats. Man talar saledes
om ett WordPerfect-dokument eller ett Excel-dokument. Vidare definierar
man sina dokumentsamlingar med hénvisning till maskinvara och ope-
rativsystem: man siger att man arbetar under unix eller Windows eller pa
Macintosh. I ménga sammanhang vore det bittre att kunna sitta dokumentet
i centrum. Dagens teknik borjar erbjuda vissa mojligheter att bearbeta ett och
samma dokument eller en och samma dokumentsamling pad mangahanda st
och med ménga slag av program pa manga slag av maskiner. For en humanist
eller samhallsvetare dr detta ett naturligt sétt att arbeta: jag har en killtext eller
enintervju somjag 6nskar bearbeta med skildaredskap, jag vill inte forst starta
en tillimpning och ddrefter 6ppna en fil som har mening uteslutande for mitt
operativsystem eller rentav for ett enda enskilt program.

3. Systemet bor stodja samarbete. Flera medarbetare skall kunna anvinda
samma eller varandra 6verlappande lokala dokumentbaser.

Hiir ér behorighetskontroll visentlig, och denna bor gilla savil varje enskilt
dokument som hela dokumentbasens organisering. I en redaktionsgrupp eller
forskargrupp kan huvudredaktoren eller den vetenskaplige ledaren tilldelas
vittgaende befogenheter, kanske t.0.m. rétt att organisera hela dokumentbasen
och att dndra allt innehall, medan andra medarbetare med mer begrinsade
befogenheter gesrittatt redigera enskilda dokument, och ater andra endast ritt
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attldsa vissadokument och att for eget bruk infoga korshénvisningar och skapa
egna personliga kartor 6ver basens innehall.

4. Systemetbor stodjaarbete med —inte enbart presentation av—dokumenten.
Nagon lasare kanske undrar varfor ordet multimedia inte forekommit i denna
framstillning. Det kan synas en smula otidsenligt att ldgga sa stor vikt vid
texthantering som hér sker.

Jag tror att det &r olyckligt och onddigt att utvecklingen av de basala
arbetsverktygen for hantering av text och stillbilder har hamnat en smula i
skuggan av den mer uppseendevickande utvecklingen av presentations-
verktygen. Nar termen “multimedia” introducerades innebar den helt enkelt
att en persondator presenterar text, stillbilder, animerade bilder, ljud och
videosekvenser, vilket ldt sig astadkommas genom att videospelare och
hogtalare kopplades till datorn. I dag har ambitionerna vuxit. Man strévar efter
att bygga digitala system som mest av allt liknar en professionell video-
produktionsstudio. Man skall med andra ord samtidigt hantera ett flertal
kanaler med video- och ljudinformation som kan spelas in, bearbetas, spelas
in pa nytt, spelas upp och sammanfogas till ett enda program. Ett sddan
utrustning ger fornamligamajligheter nédr det géller att presenteraenslutprodukt.
Det dr dock fa forunnat och séllan modan vért att hantera det egna foranderliga
arbetsmaterialet pa sa sitt. Att skapa en fullfjadrad multimediasession kréaver
knappast mindre kompetens— teknisktkunnande, sjélvfallet, menisynnerhet
kunskaper om formgivning och bildméssiga och musikaliska uttryck — &n att
produceraenmusikvideo. Bl.a. pagrund avattljudmaterial och videosekvenser
artidsberoende information och inte’maskinldsbar”’ i samma mening somtext
och vanlig grafik, dr det dessutom svart att automatisera sokning, infor-
mationsatervinning, konvertering och liknande rutinuppgifter. Utan tvivel
kommer det med tiden att bli allt littare dven for amatorer att ndgorlunda
snabbtredigeraochkombineradigitaltlagradljudinformation ochdigitaliserade
rorligabilder, menidagutgérredankraven pélagringsminneettsvaroverkomligt
hinder. Digitalt lagrat ljud i full bandvidd kréver ca 5 MB per minut for
monoatergivning och 10 MB per minut i stereo, och en minut digitaliserad
videosekvens i firg och fullskdrmsformat krédver inte mindre &n 1€2 GB i
lagringsutrymme och dartill en synnerligen snabb datorutrustning. Trots att
komprimeringsalgoritmerna forfinas ochlagringsutrymmetblirbilligare torde
det dr6ja dnnu négon tid innan ldrare och andra ordinéra datoranvindare far
plats med sérskilt mycket digitaliserad ljud- och videoinformation pé det
lagringsmedium dér de har sitt material under arbete.
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Utveckling av system som foretrddesvis arbetar med tidsberoende
information, dvsrorligabilder ochljud, arsjdlvfallet viktig men om ambitionen
ar att utveckla system dér anviandarna skapar kvalificerat material av eget
fabrikat, sa ar det det friga om ett 1angsiktigt arbete. Déremot kan forbittrade
verktyg for hantering av dokument innehéllande strukturerad text ge stora
omedelbara vinster redan i dag. Aven grafik och stillbilder kan hanteras
nagorlundabekymmersfritt; med de nyaeffektivakomprimeringsprogrammen
ar det mojligt att med acceptabel visuell kvalitet lagra stillbilder med
komprimeringsforhallandet 1:50eller mer, vilketdrastigt minskat minneskraven
(ett exempel dr JPEG fran Joint Photographic Experts Group, en kom-
primeringsstandard som behaller den slags information som betyder mest for
det minskliga 6gat och skér bort den information som 6gat knappast uppfattar,
sasom smarre skiftningar i timligen enférgade ytor etc). Dérfor forefaller det
tills vidare angeldget att dgna kraft at problemen rorande texthantering och
enklare bild- och grafikhantering. Om inte dessa basala problem finner
tillfredsstéllande 16sningar och om inte rikhaltiga text- och bildbaser av god
kvalitetblirtillgangligaidetdagliga arbetet, kommer maskinldsbaradokument
aldrig att bli naturliga inslag i exempelvis larares och elevers vardag, trots
aldrig sa valgjorda animeringar och hur vackert ljudet @n klingar. Har kréavs
avsevirda satsningar med tanke pa utbildningsvisendets behov — de stora
investeringarna i dokumenthanteringssystem géller i dag sddant som under-
hallsmanualer hos industriforetagen eller myndigheters drendehantering.

5. Systemet skall hjilpa anvéindaren att revidera, ordna och &verblicka
materialet i den lokala dokumentbasen. .

Hir vill jag i synnerhet lyfta fram 6verblicksproblemet, som var ochen som
samlar sitt arbetsmaterial pa ett skivminne ér fortrogen med. Om det vill sig
illa fungerar harddisken som en geniza, det slutna rum med en liten 5ppning
i taket dér forbrukade papper och pergament med hebreisk skrift kastades ned
eftersom det som skrivits pa detta heliga sprak enligt judisk tradition inte fick
utplanas.

Avenifrigaomdeenskildadokumentensinnehdll gérsig Sverblicksproblemet
snabbt pamint. S& lange jag handskas med pappersburen information utnyttjar
jag mer eller mindre medvetet en rad knep for att skaffa mig Sverblick. Jag
hittar rétt bok tack vare att jag minns dess plats i hyllan eller parmens farg.
Redan genom att ta den i handen erhéller jag en uppfattning om hur mycket
den innehaller. Jag vet av erfarenhet ungefér var det lonar sig att leta efter
tryckaret, innehallsforteckningen eller litteraturreferenserna. Om jag tidigare
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tittat i boken kanske jag bevarat ett synminne av att nagot stod hdgst upp pa
en hogersida. Under lisningen vet jag hela tiden om jag befinner mig i bérjan,
mitten eller slutet av boken. Jag stoppar vid behov tummen i ett uppslag dit jag
Onskar dtervinda, jag lagger komihaglappar i boken, stryker under, skriver
anteckningar i marginalen, viker hundéron eller spiller kaffe — ett helt
spektrum av visuella och taktila orienteringsméjligheter som saknas nir
informationen upptriader pa skdrmen. Nya slag av hjdlpmedel behovs.

For att elektroniskt lagrad information verkligen skall bli tillgcinglig, krivs
nyaredskap som hjilper bade “forfattare” och “ldsare” att orientera sig och att
overblicka och organiseramaterialet. Deidag invandasétten att presenteraoch
anvénda pappersburen information &r minst av allt naturgivna. Det drojde
sekler innan dagens typografiska konventioner for presentation av tryckt text
fann sin form. De forsta generationerna boktryckare satte en &ra i att imitera
handskriften, och medeltida handskrifter ter sig for oss sena tiders barn nira
nog ogenomtréingliga redan pa grund av textens massivitet. Konventionen att
indelatextenistycken dreninnovation (den medeltide skrivaren kunde féredra
att fylla ut en halvfull rad med betydelselosa tecken for att erhalla en jamn
hogermarginal), liksom indelningen i kapitel och den systematiska anvind-
ningen av rubriknivaer, olika typsnitt, sidnumrering, innehéllsforteckningar,
sakordsregister eller fotnoter. Alltdet som viidag forvintar oss av en laslig och
lasbar tryckt text ér frukten av en lang utveckling av savil typografin som
ménniskors varseblivningsforméga. I friga om elektronisk information haren
motsvarande utveckling av formgivningskonventioner och formkinsla natt
och jamt borjat.

Systemet bor forse anvéndaren med orienteringshjélpmedel, sddant som
kartor 6ver hur innehélletidokumentbasen drorganiserat, eller hypertextlénkar,
dvskorshénvisningareller vigvisare mellan olikastilleniinformationsmassan.
Hypertextlankar anvénds ofta som vigvisare for att leta upp isolerade
faktauppgifter o.likn., men jag tror att mer utvecklarmdda borde dgnas at
lankar som dessutom tjdnar som orienteringshjélpmedel med vilkas hjélp man
skaffar sig 6verblick hur informationen ar ordnad.

Oversiktskartorna bor vara ett hjilpmedel inte bara for att 6verblicka hur
dokumentbasen 4r ordnad for tillféllet, utan dven for att stuvaomiden, ungefar
som nér jag flyttar bockerna i mina bokhyllor. Skilda anvéndare eller skilda
grupper av anvéndare bor kunna kunna ordna en och samma dokumentbas pa
olika sitt i enlighet med sina sirskilda behov. Vidare bor ett och samma
dokument vid behov kunna placeras pé flera stillen i dokumentbasen (ungefér
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som ndr jag skulle behdva kopior av ett och samma papper i flera parmar
avsedda for skilda arbetsuppgifter).

Flertalet systemkonstruktorer tycks i dag favorisera en motsatt princip —
man talar om “’information at your fingertips”, med Bill Gates formulering,
eller om ’seamless information environment” — som innebir att anvandaren
skall finna det han beh6ver utan att fundera 6ver hur informationen 4r ordnad.
Denna princip &r rimlig d4 man &r pa jakt efter isolerade faktauppgifter eller
enstaka dokument, men i mitt eget handbibliotek vill jag ha kontroll 6ver hur
samlingarna &r ordnade.

6. Systemet bor stodja hanteringen av stora och komplexa dokument, samt
ordnade samlingar av dokument.

Den populira kort-metaforen och annat som fragmenterar materialet och
hotar att sla sonder dokumentens och dokumentsamlingarnas struktur bor
bannlysas. Systemet maste tilldta arbete med stora dokument, motsvarande
hundratals eller tusentals sidor, och dokumentbaser omfattande manga tusen
dokument. Véntetiderna far inte bli s 14nga att de hejdar tankens flykt.

7. En och samma dokumentsamling skall kunna anvéndas pa olika nivaer.

Savil noviser somspecialister, skolelever likavil somuniversitetsstudenter,
skollarare likavil som forskare, skall med hjdlp av olika slags filter och
urvalshjilpmedel kunna anvénda en och samma dokumentbas och dverfora
vad de har bruk for till sitt handbibliotek. Hellre 4n att producera separata
editioner for olika malgrupper bor leverantorerna om mojligt forse alla med
sammarikhaltiga material. Skoleleven som arbetar med forstakapitletur Roda
rummet och doktorandenilitteraturvetenskap borbadahatillgang tillheladen
maskinldsbara Strindbergsutgdvan med kommentarer och konkordanser.
Sjélvfallet behdver noviser och specialister olika texter men den mest rimliga
16sningen, som garanterar stora upplagor och bred spridning och som ger
anvindaren storsta mojliga frihet, 4r att dessa texter samlas pa t.ex. samma
kompaktskiva. Detfinnsknappastnégraskél (annat &n mojligenkommersiella)
att producera maskinldsbara motsvarigheter till de handbocker eller liro-
medelspaket som enbart ér avsedda for studenter eller skolelever.

Jag har i andra sammanhang (se “Kunskapsverkstaden. Om lokala
dokumentbaser som arbetsverktyg for larare”, Datorn i utbildningen, nr 2
1992, pp. 22-28) argumenterat for att ldrarna och inte bara eleverna maste
kunna anvinda den maskinlésbara litteratur som produceras for skolbruk. Det
ar min fasta 6vertygelse att alla, &ven eleverna, i det langa loppet vinner pa att
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lararna anvénder systemen och programmen i sitt eget arbete, i sin dagliga
“fortbildning”, i kursplaneringen, i lektionsplaneringen. Forst da finns det
chans att gedigna och rikhaltiga material matas in i systemen. Hér som annars
ar jamforelser med biblioteksvésendet upplysande: tink hur trist det vore om
skolbiblioteken blott innehdll elementira ldrobocker som ldrarna inte har
ndgot att lira av. Dessutom far eleverna en bittre uppfattning om hur datorn
kan anvindas som arbetsredskap nér de moter ldrare med egna erfarenheter
ddrav.

Just nu planerar manga forlag att ateranvinda sina maskinlédsbara doku-
mentbaser, t.ex underlaget for de tryckta encyklopedierna, genom déirur
plockaurval att salufora till bestimda malgrupper: alltom hundarien liten bok
och allt om Afrika i en annan. Vid spridning pa billigt magnetiskt eller optiskt
medium finns knappast négra skl (aterigen: fransett de kommersiella) for ett
sadant forfarande. Bittre vore att leverera hela encyklopedin, forutsatt att
mottagaren har mojlighet att sortera fram artiklarna om hundar.

Principen bor saledes vara: tillhandahall ett s& rikhaltigt material som
mojligt, utan tvang att allt skall anviandas. Med en 6versittning kunde gérna
folja arbetet pa originalsprak (i friga om bokutgivningen kan man i Europa
observeraattparallellutgidvor med texten pabade malspraketochoriginalspraket
blir allt vanligare). En kortare introducerande text om ett &mnesomrade kunde
beledsagas av utforligare framstillningar.

Hir finns stora samordningsvinster om specialister och amatorer kunde
anvinda samma dokumentsamlingar, pé olika nivaer. Sa sker sillan i dag,
vilketillustreras av t.ex. det skap som Apoteksbolaget tagit fram for apotekens
kundutrymme. Skapetdoljeren skrivarekoppladtill en persondator. Meningen
dr att kunden skall trycka pa knappar mérkta "huvudvirk”, “hemorrojder” etc,
varefter skrivaren skriver ut ett informationsblad med goda rad. Ett annat
exempel dr det ADB-system som manga privatpraktiserande tandlidkare
anvinder och som bl.a. héller reda pa patientjournalerna. I det ena fallet
betjdnas uteslutande lekménnen, i det andra uteslutande specialisterna. Det
forefaller rimligare att ge fler grupper tillgéng till olika utsnitt ur en och samma
materialbank. P4 apoteketborde bade personalen ochkundermakunnaanvinda
samma dokumentdatabas, och hos tandldkaren skulle dven patienten kunna
erhdllaenutskriftav valdadelaravsinjournal, kompletterad med versittningar
av svara ord.

8. Systemet bor vara modifierbart och utbyggbart.
Fler medier och fler program skall kunna tillféras. Systemet bor vara
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modulirt uppbyggt och innebéra s& fi kommersiella bindningar som mojligt,
dvs. man skall inte vara alltfor beroende av enskilda hardvaru- och program-
leverantorer. Internationella standarder innebir ett visst skydd mot sddana
beroendeforhallanden.

9. Enkel utrustning.

Enanvindarebor utan tillgang till sofistikerade arbetsstationer eller teknisk
personal kunna lsa, skriva och revidera dokument och helst ocksa arbeta med
hela dokumentbaser eller utsnitt ur sadana. En stor del av arbetet skall kunna
ske med enkel utrustning som man vid behov kan hai sommarstugan eller 1ana
ut till en medarbetare pa annan ort. Sé 4r séllan fallet i dag, eftersom de mer
avancerade dokumenthanteringssystemen &r avsedda for stora foretag eller
forvaltningar. Over huvud taget begrinsas humanister och samhllsvetare av
att manga datorlosningar pa universitet och hogskolor nirmast beframjar vad
amerikanarna kallar “administrative computing”. Motsatsen, “academic
computing”, forutsitter ett rorligare arbetsstt.

10. Systemet maste kunna hantera strukturerade dokument.

Att dokumentet 4r strukturerat innebir att inte blott innehéllet i sndvare
mening, texten och bilderna, #r betydelsebirande. Aven det sitt pa vilket
innehéllet &r ordnat, i kapitel och avsnitt, i rubriknivaer, med olika slag av
textelement for olika slag av innehall (brodtext, fotnotstext, infogat citat,
litteraturreferens, forfattarnamn, tryckort och tryckar etc) har betydelse for hur
ett strukturerat dokument tolkas.

En konsekvens av denna kravlista ir att det dr indamalsenligt att dokumenten
ar mérkta enligt SGML-standarden. Dédrom handlar nésta avsnitt.




3. Om beskrivande mérkning och SGML

SGML
(Standard Generalized Markup Language)

ISO 8879, antagen 1986
Standardverk: Charles F. Goldfarb, The SGML Handbook. Oxford: Clarendon Press, 1990
"Dotterstandarder” till SGML:

DSSSL for typografering

HyTime for hypertext samt for tidsbaserade dokument (multimedia)
TEI (Text Encoding Initiative), riktlinjer for mérkning av humanistisk och samhéllsvetenskaplig litteratur

SGML (Standard Generalized Markup Language) ér ett sprak for beskrivande
mérkning av maskinldsbara dokument. Jag skall inledningsvis med ett par
exempel illustrera skillnaden mellan procedurmirkning och beskrivande
mérkning.

Procedurmérkning talar om hur den mérkta informationen skall hanteras,
exempelvis vad datorn och skrivaren eller fotoséttningsmaskinen skall géra
med en textfil. Var och en som infogat séttningsanvisningar i ett manuskript
vet vad det innebir. En viss anvisning kan ange att vissa ord skall tryckas i 12
punkter, kursiv stil. I detta fall innebér procedurmérkningen en instruktion till
séitteriet.

En beskrivande mirkning ger i stillet besked om av vilka element texten
bestér. Nagra ord med ett ett och samma typografiska utseende, t.ex. ord satta -
med 12 pkursiv, kanutgora vittskildaslag av element, exempelvis 1. enrubrik,
2. nagot forfattaren vill framhéva, 3. ett inspriangt ord pa frimmande sprak,
4. en boktitel. Om vi tillimpar procedurmérkning skulle i foljande fiktiva text
samtliga de fyra nimnda slagen av element anges pa samma sitt (12 p Courier
kursiv):

ITI.3.1. Om Descartes metod

Descartes har skapat ett ménster fo6r vad filosofisk metod vill
sdga. Men 1 sjdlva verket 4r Descartes berdmda text ett préface
till tre naturvetenskapliga ochmatematiska studier (tillgédngliga
i René Descartes: Discours de la méthode. Texte et commentaire
par Etienne Gilson. Paris: Vrin, 6 uppl. 1987).

Med beskrivande miérkning, som skiljer pa dessa fyra slag av innehéllsliga
enheter, undviker man att en och samma mérkning betyder olika saker. Om vi
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tillimpar SGML-mérkning enligt version 1 av TEISs riktlinjer (mer ddrom
strax) skulle mérkningen se ut pa foljande sétt. Rubrikniva nr 3 markeras med
ettinledande mérkord <h3> ochavslutas med mirkordet</h3> .(Observera
att ingen numrering av avsnittsrubrikerna behover sittas ut; avsnittets plats i
dokumentet gor att vi dnda vet att det ror sig om andra kapitlet, tredje avsnittet,
forsta underavsnittet). Ett stycke inleds med <p> och avslutas med </p>.
Framhévningen avgransas av méarkorden <em> och </ em> Bokstidvernaem
skallutldsas’emfas”. (Observeraatt framhdvning oftarepresenteras typografiskt
av kursiv stil, men den kan dven representeras pa annat sitt, forr i vérlden med
spérrad stil, i dag ibland med rak stil, exempelvis i ett forord dir brodtexten ar
satt med kursiv stil.) Ett inspriangt ord pa frimmande sprak, hir franska, kan
markeras med de inledande mirkorden <gloss><foreign lang=Fr>
och avslutas med mérkorden </ foreign></gloss>. En hinvisning till
en boktitel kan ske med korsreferens till ett unikt stille; om den fullstindiga
referensen till Descartesutgdvan aterfinns i en litteraturlista i slutet av det
aktuella dokumentet och dir forsetts med mirkordet DES87 ricker det med
att i slutet av texten ovan infoga <xref RID=DES87>.(xref uttydes
korsreferens ,RID uttydes referensidentifikation) .Sa hér ser ser texten ut da
den pa detta sitt forsetts med beskrivande mérkord:

<h3>0OmDescartes metod</h3>

<p>Descartes har skapat ett ménster £6r vad filosofisk <em>metod</
em> vill sdga. Men i sjdlva verket &r Descartes bertmda text ett
<gloss><foreign lang=Fr>préface</foreign></gloss> till tre
naturvetenskapliga och matematiska studier (tillgédngliga i <xref
RID=DES87>) .

Detta var ett exempel pd att man med hjélp av beskrivande mérkning undviker
attettochsammatypografiskautseende (kursivstil) betecknarolikainnehéllsliga
element. Omvint undviker man ocksa att ett och samma slag av innehallslig
enhet mirks pa olika sitt. Tag citat som exempel. Citat kan utmérkas
typografiskt pa en rad sitt. Redan citattecknens utseende och placering
varierar:

Tyska »XXXXX« Franska <« XK »
> XXXXX <
, o XXX Svenska “XXXXX"
»XXXXX»

Engelska “XXXXX“
| XXXXX
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Aven svenska typografiska konventioner kan variera. Ett citat som utgor ett
eget stycke markeras ibland med indragen vinstermarginal, ibland med
minskad grad och ibland med citattecken. Tag foljande citat ur Viktor
Rydbergs Bibelns lira om Kristus:

Det andra af de bada féregifna intygen lemnas af Cypriani skrift “Om kyrkans enhet och
har foljande lydelse:

“Herren sdger: jag och fadren dro ett. Och dterigen dr det skrifvet om fadren och sonen
och den helige ande: och tre dro ett. “

Onekligen har detta intyg ett viss sken for sig. Tvenne olika bibelstllen 4ro hir &syftade.
Det ena ir, liksom hos Tertullianus, Joh. 10, 30; det andra 4r utan tvifvel 1 Joh. 5, 8.

som med moderna typografiska konventioner skulle kunna se ut pa flera sitt,
exempelvis:

Det andra af de bada foregivna intygen limnas af Cypriani skrift ?Om kyrkans enhet” och har
foljande lydelse:
”Herren séger: jag och fadren &r ett. Och dterigen &r det skrivet om fadern och sonen och
den helige ande: och tre &r ett.”
Onekligen har detta intyg ett viss sken for sig. Tvenne olika bibelstillen &r hir asyftade. Det ena
#r, liksom hos Tertullianus, Joh. 10, 30; det andra 4r utan tvivel 1 Joh. 5, 8.

eller:

Det andra af de bada foregivna intygen ldmnas af Cypriani skrift ?Om kyrkans enhet” och har
foljande lydelse:

Herren siiger: jag och fadren dr ett. Och dterigen ir det skrivet om fadern och sonen och den helige ande: och
tre &r ett.

Onekligen har detta intyg ett viss sken for sig. Tvenne olika bibelstéllen 4r hir asyftade. Det ena
#r, liksom hos Tertullianus, Joh. 10, 30; det andra 4r utan tvivel 1 Joh. 5, 8.

I franskt tryck dr sdgesatserna inte séllan infogade innanfor citattecknen, som
hér pa ett stille i Claude Lévi Strauss La pensée Sauvage:

« Ce procédé, dit Boas, y est plus fréquent que dans tout autre langage
connu de moi. »

och i engelskt tryck forekommer ofta att ett kommatecken omedelbart efter
citatet placeras fore citattecknet, som hér i Paul Feyerabends Against method:

’If any metaphysics goes,” writes Dr Hesse in her review of an earlier essay of mine, "then
the question arises [...] ’
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Vid anvindning av beskrivande mérkning bryr man sig i princip inte om
sddana nirmast estetiska sporsmal, man nojer sig med att sétta mérkordet <q>
fore citatet och </ g> efter citatet. Sedan ankommer det pa hur man styr det
typografiska formateringsprogrammet och tillgingliga utskriftsmojligheter
hur den tryckta texten gestaltas.

De exempel pa mirkning jag hér givit ansluter till den internationella
standarden for rent beskrivande mirkning, SGML (Standard Generalized
Markup Language, ISO 8879), som antogs i oktober 1986. Standardverket dr
Charles F. Goldfarb, The SGML Handbook, Clarendon Press, Oxford 1990,
som bl.a. innehaller den fullstindiga ISO-texten. Arbetet gar langre tillbaka i
tiden. Ett forstadium till SGML var mérkspraket GML, som Charles Goldfarb
m.fl. fran och med slutet av 1960-talet utvecklade vid IBM. Tanken var da att
dokument (det rorde sig om juridiska dokument) skulle kunna mérkas pa ett
enhetligt sétt, sé att ett och samma dokument kunde matas in i skilda system
for textbehandling, formatering och informationsitervinning.

Dagens teknik Oppnar vissa mojligheter att bearbeta ett och samma
dokumenteller en och samma dokumentsamling pd méngahanda sittoch med
manga slag av program pa méanga slag av maskiner. En sddan utveckling
forutsitter ett generaliserat dokumentbeskrivningssprak, ett slags esperanto
ommansavill, somgordokumenten oberoende av maskinvaraoch programvara
ochnationell teckenuppsittning. Ett och samma dokument kan med andra ord
stoppas in i en SUN-maskin, en Macintosh eller en DOS/Windows-maskin
och bearbetas med olika program. Pa detta omrdde pagar ett livaktigt
internationellt arbete med utvecklingen av SGML och med en hel svit av
dotterstandarder” sasom DSSSL och HyTime.

DSSSL (Documerit Style Semantics and Specification Language, DIS
10179; akronymen uttalas vanligen “dissel”) styr den typografiska form-
givningen, dvs. sorjer for att layouten blir ndgorlunda densamma vid utskrift
pé olika medier och med olika utrustning. DSSSL forutsitter att dokumenten
ar SGML-mirkta. DSSSL antogs som Draft International Standard i augusti
1991.

HyTime (ISO 10744), som antogs i april 1992 efter en rekordkort
forberedelsetid eftersom behovet ansags akut, ar den forsta internationella
standarden for 6verforing av hypertextdokument och multimediadokument
(eller for att vara mer exakt: tidsberoende dokument, innehéllande sadant som
ljud och rérliga bilder). Aven HyTime bygger pA SGML-standarden.

Detta standardiseringsarbete 6ppnar nya mojligheter att verskrida de grénser
— nationsgrénser, skillnader mellan olika slag av datorer och program,
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granser mellan utbildningsvésendets nivaer och amnen och mellan forskning
och undervisning, avstidnden mellan datorentusiasterna och de 6vriga— som
i dag forhindrar samlade anstrdngningar att skapa och sprida rikhaltiga
dokumentbaser av god kvalitet. :

Redan méjligheten att komma forbi de till synes triviala men enerverande
problemen med olika teckenuppséttningar 4r ett stort framsteg. I SGML-
standarden (dvs ISO 8879) ingdr en reference concrete syntax, som &r
utgangspunkten for 6versittningar mellan olika datormiljoer, nationalsprak,
teckenuppsittningar m.m. I denna syntax ingér en teckenuppséttning (kallad
the base character set) som 6verenstimmer med standarden ISO 646 (dvs en
7-bit-standard kidnd som IRV = International Reference Version). Detta ar det
somiegentlig mening &r ASCII-teckenuppsittningen, dvs tecknen 0-127, som
ligger till grund for en méngd andra internationella teckenstandarder. Med de
128 tecken som déri ingar och som nistan alla maskiner forstdr kan snart sagt
varje tecken i de europeiska skriftsprdken representeras. Den mest flyttbara
representationen av 84,0 4r enligt regelboken (Charles F. Goldfarb, The
SGML Handbook, 1990, p. 506f):
oversittsmed &Aring;
oversitts med &aring;
oversitts med &Auml;
oversitts med &auml;
oversitts med &Ouml ;
oversitts med &ouml;

O O 8 i B2 o

SGML anger egentligen inte regler for hur man skall koda dokument. I stéllet
ar SGML en internationell 6verenskommelse om en uppséttning regler fér hur
den som mirkt ett dokument skall beritta for andra hur denna mérkning gétt
till, en beréttelse som dr omedelbart ldsbar for mottagaren (antingen denne 4r
en manniska eller en maskin).

Att SGML ér ett beskrivande sprak innebar att SGML-mérkningen inte
sdger ndgot omden typografiska formgivningen. Vid utskrift eller fotoséttning
eller visning pa skdrmen vidarebefordras det SGML-mirkta dokumentet till
ett formateringsprogram som sorjer for att utseendet blir det 6nskade.

Det 4r inte meningen att den ordindre anvindaren skall behova se eller
bekymra sig om SGML-mérkningen. Han eller hon ser den version som
passerat genom ett formateringsprogram (som ersatt & Aring; med bokstaven
Aetc). Ettalternativ 4ratt SGML-miirktadokumentkonverteras till anvéndarens
favorittextbehandlingsprogram och bearbetas dér. Flera av de mest spridda
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textbehandlingsprogrammen (Microsoft Word, WordPerfect) kommer enligt
tillverkarnas 16ften inom kort att forses med stod for SGML.

Ett SGML-dokument bestar av tre delar. For det forsta en SGML-
deklaration som talar om pa vilket sitt man byggt ut eller modifierat ISO 8879.
(Exempelvis anger TEISs riktlinjer att mérkorden far vara upp till 128 tecken
langa, vilket innebér en avvikelse fran ISO 8879 som foreskriver hogst 8
tecken). For det andra en DTD (Document Type Definition) som anger hur
foreliggande typavdokument mérkes. En DTDkan avse afférsbreyv, ytterligare
en annan romaner, ytterligare en annan vetenskapliga monografier etc. For det
tredje sjdlva innehallet i dokumentet. Det &r inte nodvéndigt att SGML-
deklaration och DTD medf6ljer varje enskilt dokument, men de maste (som
regel som egna filer dit pekare i dokumentet hinvisar) vara tillgéngliga
nagonstans i det system didr man handskas med dokumentet.

Nagra ord bor sdgas om det internationella projekt, TEI, Text Encoding
Initiative, som tagit sig an uppgiften att utarbeta rutiner for kodning av
humanistisk och samhéllsvetenskaplig litteratur, och som for det syftet har
samlathumanister och samhallsvetare frdn mangaldnderiskilda arbetsgrupper.
TEISs syfte dr att ’formulate and disseminate guidelines for the encoding and
interchange of machine-readable texts intended for literary, lingustic, historical,
or other textual research.” Det forsta planeringsmotet skedde i november
1987. Projektet stods av Association for Computers and the Humanities
(ACH), Association for Computational Linguistics (ACL), Association for
Literary and Linguistic Computing (ALLC), U.S. National Endowment for
the Humanities (NEH), Andrew W. Mellon Foundation, samt Europa-
kommissionen (XIIIe direktoratet). En forsta preliminér version (kallad ”P1")
av TEIs riktlinjer publicerades i juli 1990. En andra version (kallad ”P2”’) av
riktlinjerna dr under arbete, men nér detta skrives har de for mérkningsarbetet
viktigaste kapitlen redan gjorts tillgéingliga via universitetsnéten. Det finns
ingen anledning att véinta med att prova riktlinjerna pa svenska material.*

Pa nista sida aterfinns som en avslutande illustration ett hemsnickrat
exempel pa SGML-mirkning som f6ljer en version av TElIs riktlinjer daterad
oktober 1990°. Det ir borjan av dokumentet vi ser. SGML-deklaration och
DTDbehover somsagtinte alltid finnas med ochde dr hdruteldmnade (DTD’n
representeras av en pekare TEI. 1, som &r en av TEI foreslagen normal-
DTD). Déremot dr varje TEI-dokument, dven detta, forsett med inledande
information som fungerar som “elektronisk titelsida och elektroniskt forord”,
bestdende av tre delar [1] file description, [2] encoding declarations, [3]
revision history — ett virdefullt underlag for bibliografiskt arbete eller for
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automatisk eller halvautomatisk katalogisering i ett bibliotekssystem. Sedan
foljer sjdlva texten, mirkt <text>, som inleds med en rubrik pa den versta
nivan, mérkt <h1l>, samt brodtextens stycken, mirkta <p>. Avslutande
mérkord behovs inte eftersom element som rubriker och stycken forutsittes
avslutade nér ett nytt element introduceras. En rubrik r slut dér vissa andra
element — t.ex. en underrubrik eller forsta stycket i brodtexten — inleds, och
ett stycke forutsittes avslutat nar nytt stycke paborjas. SGML-mérkningen pa
foljande sida dr inte fullt genomford. For lasbarhetens skull har i detta exempel
(liksom i de tidigare exemplen ovan) de svenska tecknen behéllits.

<TEI.1>
<TEI.header>
<file.description>
<title.statement>
<title>Alva Myrdal & Gunnar Myrdal: Uppfostran i
samhdllets mitt. En maskinl&sbar transkription</title>
<statement.of. responsibility>
<role>etablerad av</role>
<name>Donald Broady</name>
</statement.of. responsibility>
</title.statement>
<extent.statement>116.300 Kb</extent.statement>
<publication.statement>
<creation.date>nov 1991</creation.date>
<publication>Forum fér pedagogisk historia</
publication>
<distribution>Ej fé6r spridning</distribution>
<release>ver. 1l.0</release>
</publication.statement>
<source.description>
<author>Alva Myrdal & Gunnar Myrdal</author>
<title>Kontakt med Amerika</title>
<imprint>
<publ.city>Stockholm</publ.city>
<publisher>Bonniers</publisher> -
<publ.date>1941</publ.date>
<citn.detail>kap IV, pp. 88-132</citn.detail>
<comment>Inflytelserik text infoér
reformeringen av den svenska skolan</comment>
</imprint>
</source.description>
</file.description>
<encoding.declarations>Standardférfarande<encoding.
declarations>
<revision.history>Denna version fran nov 1991 &r den som &r
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rejdlt korrekturldst</revision.history>

</TEI.header>

<text>

<hl>Uppfostran i samhdllets mitt

<p>

Direkt kraver den amerikanska trosbekdnnelsen frihet,: jamlikhet
och broderskap, indirekt krdver den uppfostran. Det ena ger formen
och madlet, det andra ger innehdllet och medlen. Det ena ar det
evigt konservativa i de amerikanska idealen, det andra det evigt
radikala.</p>

<p>

Statsgrunden, samhdllsidealen har statt som ofdrdnderliga genom
en langre period &n i n&got annat land. Men medlen till att
férdjupa och befdsta idealen &r stdndigt védxlande. Det &r i
sékandet efter dem amerikanens experimentalistiska livsinst&dllning
rbojer sig. Denna paradox mellan vad som &r gammalt och nytt,
stabilt och férdnderligt, odiskutabelt och diskutabelt, vad som
dr konservativt och radikalt i den vérldsdel, som kallar sig den
Nya Védrlden men som samtidigt &r den &ldsta demokratin, har sdllan
blottlagts. Det ivrigt nya gédller aldrig bottenvédrdena. Men
heller ingenting annat &n bottenvérdena far i Amerika fortleva
utan stdndiga fragetecken.

4. Nagra fordelar med SGML-mirkta dokument

Fa antaganden am hur dokumenten kammer att anvandas.

Dokumenten cberoende av plattformar, tillimningsprogram och teckenuppsdttningar.
Dokurenten kan i princip redigeras med den erklaste ordoehandlare och skrivas ut pé vilken
Mirkningen &r ndgarlunda begriplig for mémiskor.

Dokumenten kan ateranvandas.

Det firms hogp an en ny Aldus Marutius.

1. Regelstyrd beskrivande mérkning ger entydig tolkning.

Program — eller manniskor — kan pa ett entydigt sitt tolka ett dokument
som &r korrekt SGML-mirkt. Man undviker med andra ord att en och samma
mirkning har olika betydelse, eller omvint att en och samma betydelse
representerar av olika mérkningar (jfr exemplen kursivstil resp. citat ovan).

104




2. Fa antaganden om hur dokumenten kommer att anvindas.

Nagraexempel pa tinkbara anviandningar ér f6ljande. Dokumenten kanske
skall overforas till textbehandlingsprogram och dar redigeras; formges
typografiskt for utskrift pa skrivare eller for vidare befordran till fotositteri;
inforlivas med en fulltextdatabas eller en databas Gver abstracts; anviandas vid
strangsokning (forattletarupp enstaka ord eller fraser) och/eller strukturs6kning
(varvidsokspréaketutnyttjarrelationernamellan de element varav dokumenten
ellerdokumentbasen druppbyggda); anvindas for lingvistisk analys (lexikalisk,
syntaktisk eller semantisk); utgora underlag for indexering, for upprittande av
konkordanser etc; tappas pa viss specifik information med hjilp av sok- och
informationsatervinningsprogram; utgora underlag for automatisk eller
halvautomatisk katalogisering eller framstillning av bibliografier; forses med
hypertextlénkar. Listan kunde goras hur lang som helst. Nu senast har jag stott
pa flera stora projekt i olika ldnder som utvecklar metodik for att ur SGML-
mirkningen generera utskrift pa punktskriftsplatta for synskadade eller for
utmatning till talsyntes.

3. Dokumenten ér flyttbara.

Kompletta SGML-mirkta dokument ér i princip oberoende av plattformar
ochtillimpningsprogramochkan (forutsatt attsystemeninnehaller programvara
som ger SGML-stdd) flyttas mellan dessa. Spridningen ér ej heller begrinsade
av nationalsprék, av teckenuppsittningar (sa lange de &r vasterldndska) eller
av vad som later sig skrivas in fran tangentbordet. '

4. Mattliga hardvarukrav.

Dokumenten kan i princip redigeras med den enklaste ordbehandlare och
skrivas ut pa vilken skrivare eller skérm som helst. (Fran borjan var tanken att
SGML-miérkning skulle kunna astadkommas med skrivmaskin.)

5. SGML-mérkningen dr begriplig for ménniskor.

Mirkorden dr mnemotekniska och aterfinns omedelbart intill det textparti
de avser. Detta &r en viktig skillnad i jimforelse med exempelvis flertalet
ordinira textbehandlingsfiler, vilka 4r beméingda med koder och pekare som
maskinen forstar men som 4r obegripliga for néstan alla ménniskor.

Det ar sjdlvfallet inte meningen att man skall behova sitta och genomfora
SGML-mirkningen manuellt. Ett naturligt arbetssitt ar att anvinda sitt
textbehandlingsprogram, varefter en konverteringsrutin ombesorjer omvand-
lingen till SGML-mirkning och ett annat program validerar mérkningen, dvs
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undersoker om den uppfyller SGML-kraven. Men den mérkning som finns &r
sddan att ménniskor med en smula tréining l4r sig begripa det viktigaste.

6. SGML-miérkta dokument ér flata textfiler som kan anvandas som databaser.

Man kan exempelvis i ett dokument eller en dokumentsamling s6ka upp
alla element av ett visst slag (exempelvis alla litteraturreferenser, eller alla
. huvudrubriker, alla abstracts, alla citat pa grekiska) som innehaller vissa ord
eller uppfyller andra kriterier. Man kan extrahera fram alla element som
innehéller forfattarnamn och sedan gora vad man vill med dem. Och s vidare.
En for bibliotekarier och andra vilkommen mdjlighet 4r att TEIs riktlinjer
foreskriverattallinformation sombehovs for katalogisering ochbibliografering
enligt internationell standard (sasom ISBD, International Standard Book
Description, etc) skall finnas omedelbart tillgénglig som vl atskilda och vil
definierade element i borjan av SGML-dokumentet (jfr den TEI-mirkta
Myrdaltexten ovan). Sadana element ar forfattarnamn, redaktor, titel,
utgivningsort, publiceringsdatum, forlag, etc, och motsvarande uppgifter
avseende maskinldsbara dokument. Darmed beledsagas varje text av infor-
mation som utgér underlag for en i bésta fall alltigenom automatisk
katalogisering, och som é&ven ér till stor hjélp i de ordinira bibliografiska
sysslor som tillhor forskares eller ldrares arbete.

7. Dokumenten kan ateranvéndas.

Att samma dokument kan anvéndas for de mest skilda syften innebiér att vi
kan rdkna med att dokumenten Overlever de operativsystem och tillamp-
ningsprogram i vilka de skapats.

8. Efterlyses: en Aldus Manutius i var tid.

Aldus Manutius var den boktryckare i Venedig i slutet av 1400-talet och
borjan av 1500-talet som utgav en mingd antika forfattare i den tidens
“flyttbara format”: behéndiga kvartovolymer som kunde stoppas i fickan,
standardiserade och littlédsta typsnitt, texten kvalitetskontrollerad av lidrda
korrekturlédsare, en med tidens méttextraordinért storupplaga (tusenexemplar).
Under sekler betraktades dessa vackra volymer i hela den ldrda vérlden som
de palitligaste utgavorna av de latinska auktorerna. Jag har en vision av en
framtida maskinlésbar litteratur representerande sammalyckligakombination
av flyttbarhet, tillgénglighet, bred spridning och hog kvalitet. For detta kréavs
det internationellt accepterade dokumentbeskrivningssprak som SGML &r pd
vag att bli.
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Noter

1 Denna text bestar av reviderade utdrag ur ansokan (daterad 15 februari 1993) till ett
forskningsprojekt ’Detnyahandbiblioteket”, stélld till Forskningsrddsnimnden och Skolverket.
Medsokande dr Lars Dahlbiick, huvudredaktor for Nationalupplagan av August Strindbergs
samlade verk, Eva Trotzig, chefsbibliotekarie vid Statens Psykologisk-Pedagogiska Bibliotek,
samt Hasse Haitto, IPLab, NADA, KTH.

Arbetet bygger pa erfarenheter fran ett tidigare projekt “Datorstod for kunskapsarbete”, som
avslutas den 30 juni 1993 och finansierats av NUTEK (ITYP 90-02737P, Datorstod for
forfattande och samarbete i utbildning”), Forskningsradsnamnden och Skolverket (delprojektet
”Kunskapsverkstaden”). Mina medarbetare i detta projekt har varit Hasse Haitto, Peter Lidbaum
och Magnus Tobiasson, samtliga verksamma vid IPLab, NADA, KTH.

2 Endistributionskanal som snabbt vunnit popularitet &r World Wide Web, som tillater den som
letar efter information att folja hypertextlinkar tvirs dver Internet och att med hjélp av
bladdringsverktyget Mosaic inspektera innehallet i de arkiv som forskargrupper och andra
stéller till allmént forfogande.

3 Citerat efter Susan Hockeys och Donald A. Walkers presentation under konferensen
SGML’92 i Danvers, Mass., USA, 26-29 oktober 1992.

4 Kapitel 22, som blev tillgdngligt redan i augusti 1992, inneholl de inte minst for bibliografiska
syften visentliga riktlinjerna for skapande av “TEI headers”, dvs det avsnitt som skall inleda
varje TEI-dokument och sominnehaller uppgifteromtitel, forfattare, killa, version, redaktionella
principer och allt annat som kan behovas, exempelvis for automatisk katalogisering, for
upprittande av index 6ver dokumenten i ett bestind etc. Kapitel 7 blev tillgéngligt i oktober 1992
och inneholl “the bas tag set” for prosa. Kapitel 6, tillgdngligt i december 1992, beskrev element
som kan finnas i alla slags TEI-dokument.

5 CM. Sperberg-McQueen and Lou Bumard (Eds): Guidelines For the Encoding and
Interchange Of Machine-Readable Texts. Draft, Version 1.1, October 1990. Oxford, GB/
Chicago, USA: The Association for Computers and the Humanities/The Association for
Computational Linguistics/The Association for Literary and Linguistic Computing.
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