FAKSIMIL

Donald Broady, "Skrivandets hantverk och persondatorn”,
Forskning om utbildning, drg. XX, nr 3-4 1993, pp. 95—107.

[Tidigare publ. i Forskning om utbildning, arg. XIII, nr 1 1986,
pp. 30-42]

[s1[E] Utbildnings- och kultursociologi, Uppsala universitet

www.skeptron.uu.se/broady/sec/



DONALD BROADY

Skrivandets hantverk och
persondatorn

De stora fragorna om informationssamhallets framtid och det post-
Gutenbergska universitetet skall inte stillas har. I stéllet skall jag
utga fran skolans och hogskolans vardag. Dir arbetar man framst
med det skrivna och det talade ordet. De studerandes, lirarnas och
forskarnas arbete och samarbete brukar kretsa kring texter, egna och
andras.

Men dagens persondatorsystem ar utvecklade for andra behov, for
kontorsrationalisering inom naringsliv och forvaltning eller for man-
niskor som arbetar med siffror snarare an med ord.

Vi som sysslar med undervisning och forskning har varit for flata
infor den har utvecklingen. Vi maste formulera egna krav.

En offentlig hemlighet

En gastande antropolog pa studiebesok i den svenska hogskolevarl-
den skulle, om han ngjde sig med att ta del av kurskataloger och gora
observationer i undervisningslokaler och sammantradesrum, ha svart
att upptdcka skrivandets betydelse. Att skrivandet dr en huvudsak i
det dagliga arbetet liknar en offentlig hemlighet.

Administratorer, larare och forskare skriver i smyg. Det sociala
regelsystemet sager att man for att vigra ta emot telefonsamtal och
besok eller tacka nej till sammantraden maste kunna hinvisa till
tidigare inbokade sammantriden eller forebara tjansteresa, sjukdom,
semester eller ndgon annan giltig ursakt — allt utom att man behover
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vara 1 fred och skriva. Ocksa de studerandes skrivarbete brukar
hamna i skymundan. Bara de som har turen att rika pa en handleda-
re med sarskilt intresse for sprakarbetet far namnvird vagledning i
skrivandets hantverk, vilket dr egendomligt med tanke pa att arbetet
med en 6vningsuppsats eller en avhandling i hég grad handlar om att
utbilda sin formaga att skriva (lirdomar som dessutom i lyckliga fall
blir en visentlig behallning av studierna), och med tanke pa att
manga s k studieavbrytare stupar pa 40- eller 60-poangsuppsatsen. I
egenskap av handledare har jag ofta lidit med de studenter som med
moda astadkommit en forsta knagglig text och sedan ar ur stdnd att
arbeta vidare, att inhdmta synpunkter fran kritiska lisare, vilja mel-
lan alternativa redskap, bryta upp texten och stuva om och skriva
nytt, kort sagt: prova hundra mgjligheter i stillet for att fastna i sina
forsta formuleringar. :

Dessa studenter har aldrig lart sig att se skrivandet som hantverk. Jag
tror att de ar offer for ngra lika vanliga som felaktiga forestillningar
om skrivandets och textens natur: Skrivférméagan brukar betraktas
som en talang som man antingen besitter, och da behdvs ingen
traning, eller saknar, och da hjilper ingen traning. Texten brukar
betraktas som en jamforelsevis ointressant transportstricka mellan
forfattare och ldsare: forst tinker forfattaren sina tankar, lat siga att
han vill formedla forskningsresultat, darpa forviantas han utan for
svara ord och for langa meningar avfatta en rapport, artikel eller bok
som skall forsla dessa tankar till deras ritta destination bakom lisa-
rens pannben.

Sa ar det inte. Férmagan att skriva kan utbildas. Den ir ingen gava
av naturen eller fardighet man lirde i skolan och sedan inte behéver
odla mer. Och texten ar ingen transportstracka. Den 4r ndgot annat
och mer an ett avtryck av upphovsmannens intentioner och dess
mening kan inte reduceras till vare sig uppkomstvillkor eller ldsar-
reception. Aven forsknings’resultat” formas i skrivandet (mgjligen
med undantag for mycket enkla maitresultat, men inte ens det ar
sakert). V1 skriver aldrig fritt. Att uttrycka sig 1 skrift” heter det,
men sprakets verkningsmedel, genrekraven och mycket annat av det
vi raknar till "uttrycket” finns dar redan innan vi skriver. Skrivandets
hantverk gar 1 hog grad ut pa att anvinda verktyg som vi inte
uppfunnit utan tilldelats, och vilkas anviandning vi bor gora oss
fortrogna med. I annat fall anviander de oss.

Goda diskussionsmiljoer

En god-akademisk diskussionsmilj6 kdnnetecknas bland annat av att
dar skrivs, och inte bara for publicering och for att avrapportera
projekt och ackumulera specimina. Mer eller mindre (garna mindre)
fardiga texter cirkuleras och diskuteras. S4 har exempelvis redaktio-
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nellt arbete betytt mycket for att konstituera intellektuella miljoer
som bidragit till samhallsvetenskapens utveckling. Det berittas att
anledningen for den inre kretsen vid Institut fir Sozialforschung att
samlas som regel var att det fanns manuskript och idéer till komman-
de hiften av Zetschrift fiir Sozialforschung att diskutera; trettiotalets
“frankfurtskola” (en beteckning som myntades langt senare) var en
tidskriftsredaktion. Och vem hade uppfattat den brokiga ’Annales-
skolan’ som en ’skola” — eller som en skola — om inte tidskriften
Annales funnits? Vad hade durkheimianismen varit utan Année sociolo-
gique, eller idag miljon kring Pierre Bourdieu utan Actes de la recherche
en sciences sociales?

Utan formitna jaimforelser i andra avseenden tror jag att detsam-
ma géller for Sverige: 1 goda intellektuella miljéer ar skrivandet ingen
privatsak. Om det ar sant, sa borde skrivandets villkor dgnas mer
uppmarksamhet, exempelvis det pinsamma materiella sakforhallan-
det att den som haller titt om sitt arbete tills det publicerats — dvs
den som bidrar minst till diskussionsmiljon — favoriseras av merite-
ringssystemet (’publish or perish”).

Vid gamla Ecole pratique des hautes études i Paris (en modern
hogskola jamforbar med Stockholms och Goteborgs) forvantades av
lararna att de skulle forelasa om det som havererat i deras forskning
likavdl som om de villyckade resultaten. Sadant torde vara sallsynt i
Sverige 1 dag. Forelasarens nedstigande fran katedern har bidragit till
att osynliggora forfattandets villkor. I de tryckta texterna saknas
sparen efter upphovsmannens vedermédor och samtalen med kolleger
och studenter, de parallella rorelserna, misstagen och sticksparen
(hartill skulle icke-sekventiella texter behovas, se nedan). Att kurslis-
torna dessutom fylls med text-books 1 stillet for originallitteratur
bidrar an mer till att vetenskapande och skrivande framstar som
resultat och inte som mansklig praktik.

En konsekvens ar att det inom de snabbast féranderliga vetenskap-
liga och intellektuella filten existerar tva kretslopp, ett litet och ett
stort. Forst cirkulerar fotokopierade manus, preliminira konferens-
bidrag och arbetsrapporter mellan de invigda. Darefter — néar debat-
ten ar avverkad! — utkommer bockerna eller tidskriftsartiklarna av
trycket och cirkulerar som referenser bland lararna, introduktérerna
och reproduktorerna, efterslintrarna och eftersiagarna.

”Business’’ och ’science”

Den markliga blindheten i fraga om skrivande och text kan vara en
kvardréjande reflex av det traditionella universitetets sjdlvklara och
darfor outtalade krav pa att man skulle kunna skriva enligt akademi-
ska genrekrav, vilket passade de tunna skikt som dominerade univer-
sitetet och vilkas soner eller skyddslingar redan i hemmet eller pa
gymnasiet drillats i det slaget av sprakarbete.
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Det finns undantag. Det finns enskilda lirare som bemédar sig om
att vianja de studerande vid att skrivande ar en konst som kan 6vas,
diskuteras och utvecklas. Det finns utbildnings- och forskningsmiljéer
dir man sdtter viarde pa ett medvetet forhllande till skrivandet.
Sarskilt inom vissa humanistiska kdrnimnen finns traditioner (t ex
fortrogenhet med hermeneutiska fragor) och allianser med journali-
stikens och andra intellektuella filt som goér kunnandet om sprikliga
verkningsmedel till gdngbart kapital; dnnu for ndgot decennium se-
‘dan kunde idéhistorikerna i Géteborg dgna seminarier it semikolo-
nets ratta anviandning.

Regeln ar dock att skrivandets hantverk dgnas liten uppmirksam-
het.

Har 6ppnar den nya informationsteknologin férut oprévade mojlig-
heter. Den gor det littare att pa bildskirmen eller pd annat sitt
synliggora skrivandets hantverk i alla dess faser: fran materialsamlan-
de, 16sa idéer, dispositionsutkast och tidiga formuleringsforsok, Gver
knadandet av texten och fram till den slutliga visuella skriftbilden.
Vad detta innebar for undervisningen (for skrivtraning eller uppsats-
handledning) ar litt att forestilla sig. For de studerande som inte
varit 6verdiangare pa att skriva maskin har redan den manuella
modan vallat sa stora svarigheter att slutversionen ofta varit den enda
lasbara, vilket inneburit att diskussionen sparats till en seminarie-
behandling nir allt arbete redan ar gjort. Idag ar det litt att forse
handledare och kurskamrater med lasliga utkast och preliminarver-
sioner.

Aven for lirares och forskares samarbete kring texter Sppnar sig
nya vagar. De kan exempelvis skapa gemensamma texter eller en
gemensam informationsbank for lagring och bearbetning av egna och
andras texter, att anvandas inom forskningsprojekt eller, inom ett
lararkollegium, for decentraliserad laromedelsframstillning och kom-
munikation med andra skolor. (Om Célestin Freinet varit verksam
idag hade han knappast anviant hektografmassa och uttjinta tryck-
pressar).

Harull kriavs utvecklingsarbete med kombinationer av textbehand-
lings-, databashanterings- och informationsatervinningsprogram,
med inriktning pa undervisningens och forskningens behov. Hittills
har dock vi ldrare, forskare och andra som i forsta hand arbetar med
ord och texter (det gor de flesta som dr verksamma pa skolor och
hogskolor, vilket man knappast upptackt inom datorbranschen) inte
kravt system och programutveckling fér vara behov, exempelvis pro-
gram som 4r sa ’Oppna’’ att anvindaren kan modifiera och komplet-
tera dem. Vi har 1atit de institutioner dir vi arbetar kopa in produkter
som 1 grunden utvecklats for ’business”, dvs for niringslivets behov
av kontorsrationalisering, eller for ”’science”, varmed inom branschen
avses folk som sysslar med siffror snarare an med ord.
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Textbehandling: inte bara renskrift

Tag exempelvis ordbehandlingsprogrammen! Aven de mest avance-
rade dr frimst inriktade pa renskrift, det vill siga skrivandets avslut-
mingsfas. Med fa undantag marknadsfors de som redskap for sekreterar-
arbetets rationalisering. De erbjuder ett otal finesser for textens for-
matering och var den skall hamna pa sidan, jamte kommandon som
reglerar utformningen och placering av pagina och dagens datum,
tekniker for stavningskontroll, fér avstavning och fér massbrev, val av
fonter, stod at skrivare. De dr kort sagt till for att astadkomma
prydliga affarsbrev.

Niar det giller skrivandets tidigare faser dr ordbehandlingspro-
grammen ojamforligt mycket primitivare: den som vill arbeta med lite
storre mangder text och hélla ordning pa och bearbeta sina utkast,
stickord, excerpter och bibliografier, som behéver konstruera egna
term- eller synonymlexikon eller vill bygga in korsreferenser i texten
— eller bara gdra marginalanteckningar! — maste komplettera
ordbehandlingsprogrammen, vilket inte ar sa latt. Han behover data-
bas-, filhanterings- och informationsétervinningsprogram (jfr nedan).
Men framfor allt behéver han program som inte ar lasta till de
kontorsrutiner som programmakarna tankt sig utan mojliga att modi-
fiera och kombinera.

Sddana anvindningar kan databranschens forsiljare sillan fore-
stalla sig.

Den decentraliserade databasen

Den som arbetar med texter har anledning att bli besviken nar
databasprogrammet man inkopt for dyra pengar bara rymmer ett
ytterst begrdnsat antal tecken inom varje falt. Det kanske inte ar
nagot storre problem for den som skall gora ett kundregister eller
hélla ordning pa ett varulager. Arbetar man diremot med lat siga
historiska kélltexter sd stiger blodtrycket nir man forsoker anvinda
standarddatabasprogram (liksom ndr man behdver skapa diagram
och finner att den integrerade programvarans grafikmgjligheter an-
passats till forsdljningschefens behov av “affarsgrafik”, sprangda pa-
jer 1 fyrfirg och stapeldiagram representerande marknadsandelar
eller manadsvisa forsiljningsresultat, och att det inte ens gar att rita
in spridningsmatt).

Gingse persondatorbaserade databasprogram ar tankta for struk-
turerad information (typ kundregister eller tabeller med sifferuppgif-
ter) med pa forhand upplinjerade 16sningar for hur inskrift och sokan-
de skall ga till. De ar inte tankta for texter av varierande omfiang dar
aven de mest omfattande bor rymmas inom ett filt. Textinformation
hanteras som kunde den i princip bytas ut mot siffror, och matrisens
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idé ar grundliggande: varje textsnutt skrivs in i ett falt definierat av
radens index och kolumnens index.

Den som arbetar med ord och inte med siffror brukar uppfatta
matrisstrukturen som en tvangstroja och foredrar ofta tradstrukturer
— huvudrubrik, underrubrik, underunderrubrik — eller nigon an-
nan hierarkisk princip for att hilla reda pad och arbeta med sitt
material. Dessutom vill han eller hon arbeta med ostrukturerad infor-
mation: nar informationen matas in i databasen skall man inte beho-
va forutse den framtida anvandningen. Det skall vara litt att finna
alternativa sokvigar. Antalet tinkbara utsokningar far inte vara for
begransat, helst skall allt som matas in, varje tecken och varje ord,
vara sokbegrepp, allt skall indexeras.

Detta ar mojligt idag, nir idéerna om IR (”Information Retrieval”,
datadtervinning) tillimpas ocksd i persondatorsammanhang. An-
vandningsomradena dr méanga. Det mest niraliggande ar att helt
enkelt ersitta A4-parmar, mappar och kortlador etc. Att spara, hélla
ordning pa, aterfinna och arbeta med anteckningar, utkast och tryck-
ta texter, excerpter, litteraturreferenser och olika slag av data — en
sadan anvindning av persondatortekniken kan forefalla trivial, men
jag tror att mer utvecklade anvindningar som regel maste starta i den
egna arbetspraktiken. Med ett av de vanliga operativsystemen som
tillater hierarkisk organisering av filer kan dokument lagras ungefar
som 1 parmar med registerblad i stora parmslukare. Olika slags ”idea
processors” kan 1 princip anvindas som de gamla fortriffliga s k
sorteringsparmarna (dragspelsliknande pappkonstruktioner dar skri-
benten kan lata en disposition vixa fram genom att stoppa in pap-
perslappar med stickord och utkast i olika fack). Dylika enkla sitt att
organisera det individuella dagliga arbetet kan efterhand bilda grund
for kollektiva skrivarstugor, decentraliserade databaser eller utnytt-
jande av existerande databaser, kommunikations- och meddelande-
system, elektroniska publiceringsmajligheter etc.

Den vackra texten

Paradoxalt nog har vissa storre forlag, som SAGE, kunnat utnyttja
den mest storindustriella automatiserade produktionstekniken (sam-
ma teknik som anvands for de billigaste kioskbockerna: direkt fran
sdtteriet till en ombruten, tryckt, skuren, bunden, firdig bok i ett
enda svep) for att ge ut tidskrifter i upplagor om ndgra hundra
exemplar och fatt det hela att ga ihop ekonomiskt.

Idag 6ppnar bl a persondatortekniken mojligheter till en jamforbar
men smaskalig och hantverksmassig publicering, med hjilp av foto-
sattning eller laserskrivare — eller helt enkelt standardmatrisskrivare
1 kombination med diskettbaserade standardprogram som ger utskrift
med hog upplosning. I forsknings- och utbildningssammanhang inne-
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bir detta nya majligheter till forlagsverksamhet pa mellanniva’:
skrifter som 1 likhet med maskinskrivna duplicerade forskningsrap-
porter eller lokalt undervisningsmaterial kan framstillas billigt i sma
upplagor skriddarsydda for en bestimd lasekrets, samtidigt som de
ar lika vackra och lasbara som tryckta forlagsprodukter.

Det ar med avsikt jag anvander ordet vacker”. I fraga om texter
ar det estetiska, dvs det som uppfattas, som framtrider for sinnena,
inte nagot yttre och sekundirt, underordnat det s k innehallet. Sjilv
har jag fascinerats av vad medeltidshistorikerna berittat om att
handskrifter kunde uppfattas som kort och gott vackra: vackert tinkta
tankar och vackert formade bokstéver, det ena omgjligt att skilja fran
det andra. Det kunnande som erfarna grafiska formgivare och sittare
besitter vilar pa seklers erfarenheter av vad som ar vackert — och
funktionellt, tydligt, icke trottsamt for 6gat, inbjudande till ldsning.

Skrivmaskinen innebar vad giller lisbarhet en rad forsamringar i
jamforelse med boktrycket. Indrag vid nytt stycke har ersatts med
dubbla vagnreturer. Savil fetstil som kursiv som rubrikstilar har
ersatts av understrykningar (vilket forsvarar lisningen eftersom en
understrykning sticker 1 6gonen pa ett siatt som inte kursiven gor —
och som inte exempelvis boktitlar eller uttryck pa frimmande sprak
bor gora). Anfangerna har forsvunnit liksom punkterna vid forkort-
ningar. Skrivmaskinernas konstruktion och sekreterararbetets taylori-
sering gjorde 6vervaganden om den harmoniska, vackra och lisbara
skriftbilden obsoleta; den som skriver maskin uppfattar inte ens fra-
gan om det harmoniska férhallandet mellan punkter och kagel (teck-
nens hojd respektive avstandet mellan raderna) som ett problem
eftersom det bara dr avstandet mellan raderna som later sig paverkas.

Persondatortekniken erbjuder mojligheter till atererévring av at-
minstone nagot av det kunnande som stilgjutningens mistare och
erfarna sittare och tryckare lamnat i arv. Det finns inte langre nagra
ekonomiska skal att halla fast vid alla de begriansningar som taylorise-
ringen av sekreterararbetet gav upphov till. Det gér lika fort att gora
indrag som dubbla vagnreturer. Det gar lika fort att anvinda rubrik-,
kursiv- och fetstilar som understrykningar. Med ett bra frasminne gar
det snabbare att skriva ut ”och sa vidare” dn att trycka ned de tre
tangenterna o, s och v. Det tar ingen extra tid att kommendera
skrivaren att gora en ldttldst proportionerlig skrift i stillet for en
ickeproportionerlig eller att placera fotnoterna nederst pa sidorna i
stallet for 1 slutet av dokumentet. Ett sista exempel: tidigare har
forfattaren eller sekreteraren kunnat spara tid och forldggaren pengar
genom att ersitta fotnoter med litteraturhidnvisningar inne i brodtex-
ten 1 form av parenteser med efternamn och ett artal — och darutover
ofta inte ens en sidhdnvisning. Detta sk harvardsystem, som ar
vanligt inom anglosachsisk och darmed svensk samhills- och bete-
endevetenskap, kan forsvara sin plats i en artikel i exempelvis ett
medicinskt amne, dar ett pastiende kan underbyggas med hanvis-
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ning till en experimentredogorelse eller effektmatning publicerad i en
ansedd tiskrift. I humanistiska eller samhillsvetenskapliga samman-
hang brukar det inte vara friga om det slaget av bevisforing och da
hander det att lasaren ldmnas i ovisshet om skilen till att (jfr X,
19XX)” och ”’(se Y, 19YY)” stoppats in i texten som katrinplommon
i flaskkarrén. Med ett hyggligt textbehandlingsprogram kostar det
idag, for den som av estetiska eller praktiska skil s onskar, inte mer
tid eller pengar att arbeta med fotnoter.

Den icke-sekventiella texten

Tag en bok, en tidskriftsartikel eller ett manuskript! Lisaren forvan-
tas som regel borja lasa hogst upp till vinster och fortsitta at hoger,
nedat och framdt genom texten. (De bokproducenter som forsokt sig
pa nagot mer intrikat system for att lotsa ldsarna runt i texten —
sjdlvinstruerande lirobocker av sextiotalstyp eller layoutade sjuttio-
talslexika med fargbilder och spalterna uppstyckade i snuttavsnitt —
brukar tyvirr astadkomma mycket s6vande produkter, av det enkla
skilet att forprogrammering och firdigtuggad information berévar
lasaren mojligheten att finna egna vagar. Ty finner vira egna vigar,
det ar vad manga av oss gor i en bok. For egen del borjar jag med
fotnoterna.)

Forfattaren a sin sida forvidntas limna fran sig ett manus med
borjan pa sidan 1 och slut pa sidan X. Tryckfardigt, som det heter.
Det har funnits forsok, sarskilt skonlitterdra, att skriva pé annat satt:
sextiotalets konkreta poeter kunde ordna bokstaver och andra tecken
som ett landskap for lasaren att strova i eller en karta att genomsoka.
Men i humanistisk eller samhallsvetenskaplig litteratur férekommer
utover rubriker och brédtext pa sin hojd diagram, foton och andra
illustrationer, fotnoter, appendix, kanske namn- och sakregister. Stor-
re komplexitet an sa tillater sallan de vetenskapliga genrekraven och
forlaggarens ekonomi. Huvudregeln ar att tryckta bocker och uppsat-
ser ar sekventiella.

Att tryckt text ar tvadimensionell dr inte si konstigt. Papper kan
inte utbredas i hur méanga dimensioner som helst. Anvander vi dar-
emot elektroniska minnesmedia finns det inte lingre nagra tekniska
skal till varfor texten skulle vara sekventiell.

De som stiller datorer mot ménniskor brukar forebra de forra att
de i motsats till de senare arbetar sekventiellt — men detta ar ett
missforstand, att datorns processor arbetar sekventiellt betyder inte
att informationen som datorn hanterar maste vara sekventiellt orga-
niserad, och an mindre att mianniskan som anviander datorn behéver
arbeta sekventiellt. (Datorn brukar ocksd domas ut for att den arbetar
“kvantitativt” och med binira tal, uppbyggda av ettor”” och nol-
lor”. Med samma ritt kunde man déma ut musik pa digitalskivor,
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eller varfor inte tryckta bocker, som ju innehaller ytor vilka antingen
ar svarta eller vita.)

Jag forestaller mig en icke-sekventiell text som en stor grosshand-
larvilla med verandor, torn och snickarglidje. Man kan ga in i den,
vandra runt och oppna dorrar till skilda slag av text: brodtexten,
kalltexter, statistik, kommentarer fran lisare, kommentarer till kom-
mentarerna och kommentarer till kommentarerna till kommentarer-
na, tidigare utkast och parallella partier, korshdanvisningar till andra
avsnitt 1 texten och till andra texter av intresse i sammanhanget,
jamte allehanda person- eller sakordsregister, listor 6ver synonymer
och oversittningsproblem, bibliografier, listor 6ver symboler och s6k-
ord att anviandas for sokning 1 denna text eller 1 andra texter eller
databaser, eller mgjligheter att vid behov konstruera sadana och
andra register. Dessa mgjligheter skall anvandas efter behov, texten
behover inte svimma 6ver alla briddar. Men den skall vara 6ppen.
Att kritisera argumentationen i en kollegas text vore som att pavisa
att det gatt rota i ett bjalklag, att skriva en kommentar vore som att
bygga till en veranda, att forbinda brodtext och killtexter vore som
att bygga en ny trappa.

Kanske dr det friga om en text som flera forfattare skriver gemen-
samt. D3 skall dessa, i likhet med andra medarbetare och kolleger
som har synpunkter, under arbetets gdng kunna ga in i texten, foresla
andringar (utan att de ursprungliga formuleringarna behover ga
forlorade) och tillfoga nytt material.

Det kan ocksa galla en 6vningsuppsats. En studerandegrupp skall,
forestaller jag mig, under arbetets gang kunna experimentera med
skilda sdtt att organisera sitt material och att skriva. De skall inte
behova vanta med att prova sina idéer och utsitta dem for varandras,
kurskamraternas och handledarnas prévning. ‘

Lat saga att det ar friga om en 60-podngsuppsats 1 litteraturveten-
skap om en diktsamling av Rut Hillarp. De studerande sjilva, eller
andra som vid sina bildskdrmar eller fran utskrifter pa papper laser
deras uppsats — handledaren, kurskamrater, senare kanske studenter
vid ett annat universitet som intresserar sig for samma forfattarinna
— kan infoga symboler, liknande fotnotshénvisningar, i texten. Vissa
av dessa kan vara synliga redan fran borjan medan andra inte visar
sig pa skdarmen forran man givit ett kommando av typ “’visa symboler
for korsreferenser visa symboler for killhdnvisningar!”’. Diarmed
slussas lasarna vidare till vanliga fotnoter, litteraturhdnvisningar,
kélltexter (sasom samtliga dikter i den aktuella samlingen atergivna
in extenso), biografiska noteringar om Rut Hillarp, en intervju stu-
denterna gjort med henne, excerpter ur eller bibliografiska hanvis-
ningar till sekundarlitteraturen om hennes diktning och en sarskild
liten uppsats om hennes insatser som experimentfilmare pa 40-talet
samt excerpter ur kallskrifter och sekundarlitteratur som berittar om
40-talets svenska surrealistiska avantgardefilm. Vidare tillkommer
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efter hand symboler, osynliga till dess att de efterfragas, som nar de
aktiveras slar upp porten till daterade och signerade kommentarer
fran kurskamrater, handledare och andra. Dessa tillagg och forslag
kan studenterna eller deras ldrare, eller en redaktér om uppsatsen ar
tankt att tryckas, antingen inforliva med texten eller ocksa radera.

Nar skrivandet natt tillrackligt langt forestiller jag mig att det
skulle finnas enkla och billiga satt att med hjalp av filter”, dvs
bestamda urvalsprinciper, skapa ett dokument som skrivs ut eller
kanske fotositts; brodtext, rubriker, fotnoter, innehallsférteckning,
forteckning 6ver anford litteratur samt abstract skulle sammantaget
innebara ett vanligt akademiskt paper. Men kvar i mitt elektroniska
minne finns den mer omfattande informationsbank (liknande ett s k
mote 1 ett konferenssystem) ur vilken dokumentet skapats och som
kan bearbetas, korrigeras, kompletteras, omorganiseras — och vid
behov filtreras pa andra sétt och resultera i andra tryckta texter.

Slutligen behdvs goda rutiner for att spara, sortera och séka bland
egna och andras texter.

Vid Brown University i Providence, Rhode Island — ovanligt nog
ett humanistiskt och samhillsvetenskapligt inriktat universitet med
ett synnerligen ambitiost datorprogram — har man sedan mitten av
sjuttiotalet arbetat med den hiar idén, som dir kallas hypertext (eller
hypermedia, ndr systemet inkluderar bilder m m). En prototyp har
utvecklats, och redan tidigare har olika varianter prévats i undervis-
ningen i engelsk litteratur och andra amnen. Manga av tillimpning-
arna forefaller ganska enkla. Hypertext ar inget utbyggt sofistikerat
system utan en idé som framst handlar om att producera text som ar
oppen for manga skribenter och ldsare och for in- och utfléde av
manga slag av information, 6ppen ocksd i sin inre struktur, med
bryggor mellan brédtext, bakgrundsmaterial, excerpter ur killskrifter
etc.!

Det ar viktigt att utveckla decentraliserade system, som exempelvis
tilliter att information fran stordatorer eller annat hll laddas in i min
egen persondators (alternativt lararkollegiets eller forskargruppens
gemensamma) massminne, sd att vi kan rumstera om i informationen
som oss lyster utan att vara bundna till dyra och osikra on line-forbin-
delser. Detta ar en ekonomisk fraga. PA manga institutioner har man
funnit att det inte bara ar opraktiskt utan ocksa orimligt dyrt att
onodigtvis vara uppkopplad till en centraldator — en liten rapport
kan kosta tiotusentals kronor extra for att man inte har mojlighet att
lagga in ordbehandlings-, databas- eller berdkningsprogrammet eller
ens sina egna datamiangder i ett lokalt massminne. Viktigare ar dock
att lokala databaser tillater oss att ta vara pa persondatorteknikens
decentraliseringsmojligheter.

For sadana syften kravs decentraliserade” massminnen. Den van-
liga l6sningen, winchesterskivorna, ar émtiliga och torde snabbt
fyllas om ett antal medarbetare skall dela pd dem — och vem skall
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bestamma vilka inaktuella filer som skall raderas? Battre och billigare
massminnen behévs; i vintan pa sddana kan forslagsvis Bernoulli-
boxar med utbytbara minnesskivor provas. Da kan varje medarbetare
ha sina egna skivor. Dessutom kan sekretessbelagd information lasas
in, vilket loser vissa praktiska problem i samband med lokala mass-
minnen. Vad gor en forskare med ett kraschat winchesterminne
innehallande data som enligt etikreglerna kraver sekretess? Innan det
ens kan limnas till reparation borde stringt taget minnesinnehallet
forstoras (inte bara raderas, en radering utplanar inte informationen
utan gor den bara svarare att hitta); vilket dr lattare sagt dn gjort om
minnesskivan kraschat.

Som forut fast snabbare

Pa hogskoleinstitutioner anviands manga persondatorer for att snab-
bare och effektivare géra det man gjort redan forut.

Som ordbehandlare anviands de 1 hog grad for renskrift, som om det
vore fraga om en skrivmaskin med lite battre suddtangent och andra
finesser. Principerna for arbetet dr desamma som néar manus skrivs ut
pa maskin: man skriver, suddar, kopierar, klipper och klistrar, men
nu pa elektronisk vag.

Utbildningsprogram liknar inte sillan gamla sjdlvinstruerande stu-
diehiften, fast pa bildskdrm, nir det inte ar fraga om primitiva
berdkningsprogram eller databaser. De dventyrsspel som elever dgnar
sig at pa fritiden kan vara oandligt mycket mer pakostade och avance-
rade.

Ocksa kalkyl, registerhantering och liknande tillgar pA manga hall
ungefar som forut. Persondatorn anvinds som vore den en elegantare
raknesnurra, adresseringsmaskin eller halkortssorterare. Eller ocksa
anvands den for att géra detsamma som man redan forut kunde gora
med hjilp av centraliserade system med dumma terminaler och
centraldatorer, vilket bla forklaras av att universitetens ADB-
experter som fatt sin skolning fore persondatorns era inte alltid 4r sa
intresserade av de nya decentraliseringsmojligheterna.

Mer moda borde satsas pa att utveckla sdtt att arbeta och samarbe-
ta vilka inte varit mojliga forut. Anvandarna bor stélla krav — inte
bara minimifordringar i stil med Statskontorets, utan krav pa att
systemen skall passa larare och forskare och att programmen skall
vara ldtta att modifiera och komplettera. De tekniska méjligheterna
bor kort sagt tas tillvara. Nar det giller exempelvis ordbehandling
har databranschens strategi varit den motsatta: for att vinna sekrete-
rarens hjarta — hon ar visserligen en smula korkad, tycks man mena,
men det ar nu hon och inte chefen som avgor vilket system som skall
kopas in till kontoret — har man stravat efter att presentera kastrera-
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de losningar dir sa mycket som mgjligt ar fardigtuggat, opaverkbart
och anslutande till bekanta kontorsrutiner.

Tillganglig teknik och teknikens tillganglighet

Den virderade lasaren kanske tycker att jag hinger mig at teknikfor-
gudning nar jag faster sa stor vikt vid att informationstekniken mojlig-
gor nya sitt att arbeta och samarbeta. Den som sitts framfor en
skdrm pa forsakringskassan att hantera ett system som nagon annan
hittat pa har andra villkor 4n larare och forskare, det medges. Men vi
som arbetar med det skrivna och det talade ordet ar kanske alltfor
fortjusta 1 att agera stéllforetradare och tala for andra, utan att miarka
att vi talar 1 stillet for andra. Ibland bér vi tala i egen sak. Om vi
fortsattningsvis vagrar att lata datorbranschen definiera vara behov,
och 1 stallet utgar fran vart eget arbete och fragar vad den nya
informationsteknologin kan betyda for detta, sa har vi chans att bidra
till en utveckling dar arbetet ocksa pa andra hall blir mer sjilvstan-
digt och meningsfullt.

Tyvarr fragar vi sdllan sa. Den svenska debatten om datorn i
skolan och pé hogskolan handlar knappast alls om vad manniskor gor
med apparaterna. For teknikvdannerna bland politiker och admini-
stratorer verkar den moraliska fostran vara huvudsaken, att gora
manniskor mindre ’radda”, som det brukar heta. Allt medan mot-
standarna, samtidigt som de gor gillande att datorer ar alltfor ma-
skinaktiga for att ga ihop med ménniskor, tillskriver dem narmast
manskliga drag; bara man trycker pa en lamplig knapp sa skulle den
efterfragade informationen forsa som ett vattenfall 6ver skarmen.

Bagge dessa héllningar innebar att man smiter fran arbetet med att
ta reda pa hur den nya informationstekniken faktiskt anvinds och kan
anvandas. Det mest intressanta ar kanske inte tekniken i sig utan vad
som hidnder mellan ménniskor, pa gott och ont. Antingen vi vill det
eller inte kommer persondatorerna (eller andra system for decentrali-
serad informationshantering och kommunikation) att omvandla det
intellektuella arbetets hantverk.

Tank bara pa vad en jamforelsevis blygsam forandring som 6ver-
gangen fran excerpering till fotokopiering betydde, pa gott och ont!
Pa gott, eftersom litteraturen blivit mer tillgédnglig och majligheterna
att sprida ocksa otryckta texter okat. Pa ont, eftersom nagot gick
forlorat, namligen det kroppsliga forhallande till forlagan som foddes
ur det médosamma excerperandet. Man laste med fingrarna, vilket
dessutom tvingade fram en prévande och sovrande hallning till forla-
gan. Man hann bara skriva av det riktigt vasentliga. Idag har manga
av oss arbetsrummet fullt av artiklar vi borde ha last men i stillet
fotokopierat.

Det torde inte dr6ja ldnge innan fardigheter i1 textbehandling,
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databashantering och kommunikation ar ett formellt eller informellt
kooptationskrav i vissa attraktiva forskarmilj6er, tidskriftsredaktioner
och liknande. Konkurrensen pa den intellektuella marknaden kom-
mer att tvinga fram en sadan utveckling.

Men hur blir det med undervisningen? Det satsas stora resurser pa
datorer 1 undervisningen och undervisning om datorer. Diaremot ges
inte larare och forskare tillrickliga mojligheter att utréna och virdera
vad de kan anvindas till. Detta torde ske battre med hjilp av inspire-
rande exempel — en kollega eller grannes son som kommit pa nyttiga
och fantasifulla anviandningar — dn med hjilp av dagens breddut-
bildning dar deltagarna far stifta bekantskap med den typ av ordbe-
handling eller registerhantering som tillkommit for att effektivisera
kontorsrutiner, och darut6ver lar sig knappa in nagra basicslingor
som inte kan anvindas till ndgot som helst. Det ar bland annat darfor
jag tror att forsoksverksamhet med sidant som textbehandling och
databashantering inom lararkollegier eller forskargrupper kan fa av-
sevarda spridningseffekter, ocksa till undervisningen: en larare eller
forskare som finner nya sitt att skriva, ldsa och organisera sitt arbets-
material kan 1 manga fall 6verfora dessa erfarenheter till sin undervis-
ning.

Jag misstanker att genomtinkta anvandningar av datorteknik i
undervisningen kommer att lata vinta pa sig till dess att larare och
forskare upptackt hur de kan gora sitt eget arbete mer meningsfullt
och inte bara eleverna klokare.

Noter

1. Den mest aktuella redogérelsen
for  datoriseringsforscken  vid

The Sampler Companion. An Educa-
tional Software Project. Brown Uni-

Brown University dr N. Meyro-
witz: Networks of Scholar’s Worksta-
tions: End-User Computing in a Uni-
versity Community (Preliminary Re-
port). Brown University, IRIS
1985. Bland tidigare redogérelser
kan namnas W. S. Shipp, N.
Meyrowitz och A. van Dam: Net-
works of Scholar’s Workstations in a
University Community. Brown Uni-
versity, IRIS 1983; Networks of
Scholar’s  Workstations. Appropriate
Technology for Brown University.
Brown University 1983; ”Brown
University”, Current Issues in
Higher Education. No 2 1983/84,
pp 11-17; N. Yankelovich et al:

versity, IRIS Technical Report
85-1, 1985. Jag vill tacka Barbro
Berg, UHA, som forst faste min
uppmairksamhet pa det som han-
der vid Brown University. Se vi-
dare planerade rapporter av Bar-
bro Berg, Goran Hermerén m fl
inom UHA-projektet “Brown-
Sweden. A joint research project
on computers in an educational
environment”. I Sverige har hy-
pertexttanken tagits upp av fram-
for andra Kari Marklund vid
Universitetsbiblioteket i Lund
som har idéer om en biblioteks-
“hyperkatalog”.
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