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Det foljande handlar om hypertextsystemens anvidndbarhet, med tonvikt
vid tillimpningar i utbildningssammanhang.

Forst ndgra ord om behovet av st6d for kunskapsarbete. Hér finns
det anledning att nimna STUs insatsprogram ITYP, som just nu erbjuder
en ram for ett sddant utvecklingsarbete.

Direfter ges ett kort svar pa frigan vad en hypertext é&r.

: S& foljer ndgra idéer om tva typer av tillimpningar, bdda av intresse

i utbildningssammanhang. For det forsta diskuteras mojligheten att
utnyttja hypertextsystem for att skapa decentraliserade kunskapsbaser, att
anvindas av exempelvis ett ldrarlag, en studerandegrupp eller
medarbetarna i ett forskningsprojekt. For det andra diskuteras
hypertextsystemens anvidndbarhet for hantering av information om
utbildningssystemet.

Nista avsnitt behandlar angeldgna uppgifter for forskning och
utveckling. Atskilligt arbete krivs innan de mer avancerade
hypertextsystemen kan flyttas ut ur laboratorierna och bérja gora verklig
tjanst 1 arbetslivet och inom utbildningsvisendet. Bland akuta behov kan
ndmnas forbittrade overblicks-, orienterings- och navigeringshjilpmedel;
mojligheter att arbeta med "virtuella vdvar"; rutiner for att 6verfora
sekventiella texter till hypertexter och vice versa; kommunikations- och
samarbetsstod. Dessutom krivs kunskaper om problem och mdgjligheter i
samband med systemens anvindning. Bland mycket annat behovs studier
av anvédndarnas sitt att skaffa sig 6verblick 6ver sambanden i en komplex
informationsmassa, deras bruk av olika slag av ldnkar, deras
tillvigagéngssitt for att gora om en sekventiell text till en hypertext och
vice versa. '

Sedan foljer ett avsnitt om de aktuella planerna inom ett projekt,
"Datorstod for forfattande och samarbete i utbildning", som pé négra
strategiska punkter skall dgnas 4t de nimnda problemen. Projektet har
nyligen startat och stodjs av ITYP-programmet.

I ett appendix presenteras ndgra hypertextsystem som ar sarskilt vil
dgnade att fungera som experimentalfilt for realistiska forsok med
hypertexttillimpningar 1 utbildningssammanhang.
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1. Om behovet av stod for kunskapsarbete

1.1. Kunskapsarbete

Ordet "kunskapsarbete" har anvints av Douglas Engelbart, som i sin tur
himtat det fr&n Peter Drucker!. Den sistndmnde tillhérde dem som under
sextiotalet siade om en forestdende samhillsomvandling av lika stor
betydelse som den industriella revolutionen. Vid samma tid var Engelbart
sjdlv i fard med att vid Stanford Research Institute utveckla arbetsredskap
for denna nya era. Till Engelbarts minga pionjdrinsatser under sextiotalet
hor att han lade grunden till den utveckling som lett fram till dagens
~hypertextsystem.

Engelbart var 6vertygad om att den informationsteknologiska
utvecklingen méste std pd tvd ben. For det forsta méste tekniken
utvecklas. For det andra méste nya former for kunskapsarbete vidxa fram.
Bé&da omrddena ir lika visentliga. En god milj6 for kvalificerat arbete
med information — en "kunskapsverkstad", for att anvdnda Engelbarts
eget uttryck — forutsitter att sdvdl méinniskornas som teknikens
mojligheter tas till vara: jamsides med utvecklingen av de tekniska
systemen mdste minniskor beredas tillfdlle att utveckla nya arbetsvanor,
samarbetsformer och tidnkesitt.

Nir Engelbart pé senare &r blickat tillbaka pa sina och andras
insatser har han med vemod konstaterat att ojamforligt mycket mer
energi och pengar édgnats it det forstnamnda omradet, teknikutvecklingen,
dn 4t det senare, att odla méinniskors formagor.2

1.2. ITYP-programmets huvudmal

LAt oss ta fasta pd Engelbarts vision av det samtidiga utvecklandet av
datorsystemen och minniskors sitt att arbeta. En sddan ambition dr vil
forenlig med dagens diskussion om den nya informationstekniken. Om
for ndgot decennium sedan huvudfrigan gillde "automatisering" av
befintliga arbetsuppgifter, riktas intresset 1dag mot tinkbara nya, mer
produktiva arbetsformer — produktiva s&vil i ekonomisk mening som
med avseende pd arbetets innehdll och mening.

Tag som exempel det insatsprogram, ITYP, som nyligen lanserats av
STU. Forkortningen ITYP utldses "Informationsteknik inom

1 peter F. Drucker: The Effective Executive, Harper & Row, New York 1966; Age of Discontinuity:
Guidelines to our changing Society. New York: Harper & Row, 1969. Termen "knowledge industries”
hade myntats redan tidigare som en beteckning f6r verksamheter vilka skapar information snarare #n varor
och tjénster i traditionell mening. Som uttryckets upphovsman brukar man utpeka Fritz Machlup (The
Production and Distribution of Knowledge in the United States, Princeton University Press, 1962).

2p. Engelbart, anférande under den férsta konferensen om hypertextsystem, Hypertext' 87, University of
North Carolina at Chapel Hill, 14 november 1987.
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Tjansteproduktion for att utveckla Yrkesskicklighet och Produktivitet".
Programmets huvudmal har formulerats: “

"Projekten ska ha som mal att med hjilp av informationsteknik h6ja produktiviteten inom
tjanstesektorn och utveckla arbetsinnehall och yrkesskicklighet hos de anstillda. Dessutom ska
anvindningen av ny teknik leda till goda arbetsférhillanden och bra utvecklingsmcsjligheter."3

Detta huvudmal har brutits ned till ndgra delmail, varav de foljande har
nira samband med hypertextsystemens mgjligheter:

" Astadkomma och utveckla idéer och informationstekniska produkter, vars anviindningsmdjligheter
Skar med anvindarnas kompetensutveckling. Anvindarna ska efter hand kunna stéilla allt st6rre krav

pa den informationsteknik de anvénder.
Oka personalens kunskap om och férmaga att Sverblicka, forstd och utnyttja

informationssystemens tillg#inglighet och md&jligheter. "4

- Utifrdn sddana malséttningar dr hypertextsystemen virda att
uppmirksammas. Dessa system erbjuder vissa tidigare oprovade
mojligheter till bAde mer "produktiv" (i ekonomisk mening)
informationshantering och mer utvecklande arbetsuppgifter. Kort sagt
inbjuder hypertextsystemen till ett mer aktivt kunskapsarbete &n vi varit
vana vid nér vi diskuterat datorstod i arbetslivet.

Tidigare har vi med databas- och registerhantering oftast avsett
hantering av tdmligen hirt kodifierad information. Nu har
informationsteknikens utveckling, bl.a. hypertextsystemen, skapat nya
mojligheter att handskas med informationsbaser med ett mer varierat,
flexibelt och "oppet" innehdll. Medarbetarna erhéller nya mojligheter att
overblicka dven jimforelsevis omfattande och komplex information, att
strukturera den i enlighet med sina behov och att sjilva tillféra egen
information. De s.k. multimedia-teknikerna innebir att informationen kan
inkludera ljud, stillbilder eller videosekvenser.

Med forfattarsystem har vi oftast avsett system som l&ter ngon
skapa information avsedd att presenteras for ndgon annan. Vissa av
hypertextsystemen har luckrat upp grinsen mellan forfattare och lidsare.
"Lasaren" ges mojlighet att bidra till informationsbasen, antingen genom
att tillfora sddan information som underléttar det egna arbetet eller
genom att komplettera med material som dven medarbetarna kan ha bruk
for. -

Med fleranvidndarsystem har vi oftast avsett att medarbetarna delar
pé gemensamma centralenheter, skrivare och lagringsmedia, program och
datafiler. Med elektroniska postsystem eller konferenssystem har vi oftast
avsett tekniker for 6verforande av budskap mellan ménniskor som var
och en skoter sitt. Datorstodet har med andra ord framfor allt varit ett

3 PM, STU 1989-12-08, s 2. Se dven mAlformuleringarna s. 3-5 i Insatsomrdde for
informationsteknologi inom tjdnsteproduktion for att utveckla yrkesskicklighet och produktivitet (ITYP).
Rapport fran planeringsgruppen fér ITYP, STU, 1989-02-24, Dnr 715-88-4028, samt s. 30-32 i
Informationsteknologi. Verkstadsteknik och andra IT-tillimpningar. Forslag till FoU-program for
budgetiren 1990/91-92/93, STU 1990.

4 PM, STU 1989-12-08, s 2.
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hjdlpmedel for att i olika avseenden effektivisera resursutnyttjandet eller
kommunikationen, medan det egentliga samarbetet har skett utan
datorstod, i sammantriddes- eller kafferummen eller p4 annat sétt. Vissa
av hypersystemen tilldter avsevirt mer utvecklade former for samarbete.
Medarbetarna kan exempelvis dela pa en flexibel "decentraliserad"”
informationsbank eller snarare arbetsmiljo, i vilken det gemensamma
arbetsmaterialet bearbetas.

Textbehandlingsprogrammen erbjod linge foretridesvis stod for
forfattandets avslutande fas, namligen framstillningen av en l6pande text
som tar sig bra ut pa pappret. Anvindaren tvingades tillgripa andra
program eller hemsnickrade 16sningar for att klara av det som méste
goras langt innan en slutversion borjar ta form: att ordna och 6verblicka
idéer och insamlat material och urskilja intressanta forbindelser 1
materialbanken, att jimfora alternativa utkast, att inhdmta kollegernas
- kommentarer, etc. Idag ir situationen nigot bittre. De mer utvecklade
textbehandlingspaketen fungerar ndgorlunda i nétverk och de inkluderar
numer vissa dispositionsfunktioner, "bokmérkes"- och
kommentarmekanismer etc. Dock dr textbehandlarna alltjamt primért
avsedda for framstillning av enskilda dokument. Ett hypertextsystem
ddremot utgor ett slags kombination av editor, databashanterare m.m.: ett
dokument under arbete kan vara dynamiskt ldnkat till annan information
inom ramen for en storre informationsbas. Om ett antal medarbetare
bygger upp en gemensam informationsbas har de ddirmed skapat en
arbetsmiljo utan de vattenstita skott som annars brukar skilja forfattandet
frdn databashanteringen, den elektroniska posten etc.

Hypertextsystemen oppnar sdledes perspektiv i den riktning som
exempelvis ITYP-programmets malformuleringar anger, 14t vara att det
ar friga om jimforelsevis nya och langt frin fullkomnade system.
Atskilligt utvecklingsarbete kommer att krivas innan de kan limna
forskningslaboratorierna och borja gora verklig tjdnst i arbetslivet. Detta
utvecklingsarbete dr inte blott av teknisk natur. Det handlar — for att
aterknyta till Engelbarts tes — minst lika mycket om utvecklande av nya
arbetsformer, nya samarbetsmgjligheter, nya forhallningsitt till
kunskapsarbete, kort sagt om ett bittre tillvaratagande av ménniskors
formégor.
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2. Vad ar hypertext?

En text pd papper brukar vara sekventiell. Den har en borjan och ett slut.
Den startar ofta ldngst upp till vinster p& en sida och fortsitter at hoger
och nedét. Sidorna, kapitlen, fotnoterna har en given ordning. En
hypertext ddremot ir icke-sekventiell. Den inbjuder ldsaren till att fardas
runt pé ett friare sitt.

En hypertext dr organiserad som en vdv av noder och ldnkar.
Noderna kan innehélla textdokument. (Om vidven utdver text innehéller
stillbilder, rorliga bilder, ljud brukar man ibland tala om "hypermedia".
For enkelhets skull anvinder jag hiar genomgdende den klassiska termen
"hypertext".) Ldnkarna anger forbindelser och sammanhang mellan olika
stdllen i informationsmassan (ungefédr som korshénvisningar i en vanlig
- tryckt text).

Den som lédser hypertexten kan anvédnda ldnkarna som végvisare. Lét
oss konkretisera med ett exempel. Vi dr intresserade av den aktuella
situationen for hemspriksundervisningen i en viss kommun. Vi sitter oss
vid en arbetsstation, utrustad med stor skarm med god upplosning, och
oppnar en lamplig hypertextvdv. Kanske borjar vi med att 6ppna ett
fonster som visar en kommunal utvédrderingsrapport. Dér stoter vi pé ett
stycke om invandrarbarn och en hédnvisning till ett annat dokument som
innehdller statistiska redovisningar av antalet invandrarelever i
kommunens skolor. Vore vi inte intresserade ddrav hade vi lést vidare,
men nu foljer vi i stillet (med en knapptryckning) ldnken till det
sistndmnda dokumentet, som genast dyker upp i ett nytt fonster. Bland
tabellerna 6ver antalet invandrarbarn finner vi ett antal lidnkar till
dokument som innehdller information om hemspriksundervisningens
omfattning och inriktning 1 kommunens olika skolor. Om vi vill veta
nigot om forhdllandena i en av dessa skolor 6ppnar vi fler fonster, vid
- sidan av de foregdende, for att ta del av utdrag ur den lokala
arbetsplanen, en forteckning 6ver liromedel i bruk eller kanske resultat
frén tester av elevernas sprikfardigheter.

For sin orientering kan ldsaren i vissa hypertextsystem pd skirmen
kalla fram &skddliga "kartor" ¢ver vidven av noder och lidnkar. P4 en
sddan karta framtrdder varje nod som en ikon (t.ex. en liten bild av ett
pappersark med dokumentets namn) och linkarna som linjer vilka
forbinder noderna med varandra. Kartan kan exempelvis visa alla ldnkar
som strdlar ut frn ett visst dokument som intresserar lasaren, och liknar
i s& fall en bilkarta over utfartsvigarna frn en stad. Den kan ocksé
utgora en "Oversiktskarta” 6ver hela vdven, pAminnande om en rikskarta
med viégar (lankar) kors och tvirs mellan stiderna (noderna). Det &r
dessutom vanligt att ldsaren har mdojlighet att se en karta over den fardvig
han sjdlv nyss tillryggalagt.
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Det ar ofta andmélsenligt att som ett slags ryggrad i hypertexten
anvinda en hierarkisk organisering av materialet. Vissa system tillater
anvdndaren att vilja att enbart betrakta dessa hierarkiska ldankar (alla
tvirgdende lankar gors med andra ord osynliga pd skirmen). Antingen
kan man dirvid se hela vidven av hierarkiskt forenade dokument eller
ocksd ett mindre utsnitt, nimligen enbart de noder som s att séga ar
barn, barnbarn, barnbarnsbarn etc. till en bestimd modernod.

Anvindaren kan med hjélp av linkarna vilja en lamplig resvig
mellan dokumenten, 14t séga frin en utredningstext till ett dokument med
bakgrundsstatistik och vidare till en forteckning Gver relevant litteratur i
dmnet. Linkarna kan vara av olika typer, alla med sin egen sérskilda
representation p& skdrmen. En prickad linje kan exempelvis representera
"végvisare till bakgrundsstatistik".

S4 14ngt har vi forutsatt att anvdndaren blott &dr "ldsare”, det vill sdga
~ att hypertexten konstruerats av nigon annan. Men hypertextsystemen dr
dven — och hittills frimst — hjdlpmedel for specialister som i sitt arbete
har nytta av att sjdlva skapa en vdv av dokument. Det kan gilla ldrare,
forskare, projektledare eller systemutvecklare som behover organisera
och bearbeta idéer, material, utkast, kommentarer. Dokument och ldnkar
kan skapas, redigeras, raderas och tilldelas skilda egenskaper. Olika
soknings-, lanknings- och registerredskap kan anvéndas for att bringa
ordning i vdven och underlitta orienteringen. Ofta dr det nédraliggande
syftet att producera en artikel, en bok, ett kursmaterial, en dokumentation
eller ett datorprogram. Delar av viven skall med andra ord si
sminingom Overforas till en vanlig sekventiell text. Men védven finns kvar
som en flexibel informationbank, eller snarare en arbetsmiljo, att
anvindas av bide "ldsare" och "forfattare". Till de intressantaste
egenskaperna hos de mer utvecklade hypertextsystemen hor att de suddar
ut gransen mellan ldsare och forfattare. Anvidndaren kan bdde arbeta med
existerande information och tillféra ny.

Aven om de mer utvecklade hypertextsystemen 4n s linge i stort
sett dr forbehdllna forskningslaboratorier och vissa amerikanska
elituniversitet, sdger all erfarenhet att deras efterféljare om fem ar
kommer att finnas p4 méngas skrivbord. I sjidlva verket kommer
hypertextsystem eller system med jimforbara funktioner att bli
oundgéngliga i takt med att allt storre méngder och allt mer komplex
elektronisk information skall goras dtkomlig for allt fler ménniskor, vilka
dessutom inte lingre blott dr informationskonsumenter utan forvintas
lamna egna bidrag. Redan idag har vissa av hypertextsystemens
funktioner boérjat flyta in i kommersiella standardprogram.

Nedan fors en del resonemang om tillimpningar av intresse for
lararyrket eller andra verksamheter med anknytning till
utbildningssektorn, men hypertextsystemen borde kunna vara till nytta
for ménga yrkesgrupper som har liknande behov av att bl.a. bygga upp
och arbeta med decentraliserade kunskapsbaser.

D. Broady, IPLab, NADA, KTH Datorstsd for kunskapsarbete, ver. 4, 1990-10-18




3. Tillampningar i utbildningssammanhang

3.1. Kunskapsbaser for undervisningsindamail

Det finns anledning att ifrdgasétta den i skoldebatten linge forhdrskande
datorpedagogiska ideologin, enligt vilken datorn primirt skall vara
elevernas arbetsredskap. En mer framkomlig vig — formodligen i det
l&nga loppet mer fruktbidrande dven for eleverna — vore att dgna mer
uppmérksamhet 4t hur datortekniken kan fungera som stod for ldrarnas
arbete. Lirare som funnit sitt att utnyttja datorer for att gora sitt eget
arbete mer meningsfullt (och inte bara eleverna klokare) far lust och

- mojlighet att véigleda eleverna till vettiga datoranviandningar.

Dessutom innebir informationsteknikens utveckling mot allt mer
funktionsdugliga system och allt enklare handhavande att samma typer av
datorstdd kan bli till nytta for bdde ldrare och elever. Hypertextsystemen
hor hemma i en gemensam kunskapsverkstad, dir eleverna gor sitt arbete
och ldararna skoter sin planering, sina lektionsforberedelser eller sin
fortbildning, skrdddarsyr liromedel etc. Ett vdlfungerande
hypertextsystem skulle kunna fungera som ett bra bibliotek av den sort
dér bade novisen och experten har en chans att finna vad han eller hon
behover (men kanske pé olika hyllor). Den avgorande skillnaden r att
hypertextsystemet &r ett dynamiskt bibliotek: marginalanteckningar och
understrykningar ir tilldtna och lantagarna kan forfatta egna bidrag som
berikar de gemensamma samlingama.

3.1.1. Lararyrkets kray

Liraryrket dr kravande. De senaste svenska utbildningsreformerna —
liksom for ovrigt decentraliseringsbemddandena i flertalet europeiska
lander — innebdr att ldrarna forutsdttes medverka i formuleringen av
lokala arbetsplaner, att de aktivt viljer undervisningsstoff etc. De centrala
laroplanerna och de fardiga liromedelspaketen skall inte tilldtas styra i
samma omfattning som tidigare.

Det dr inte ldtt att leva upp till dessa fordringar. Ett av ldrarnas stora
problem ir individualiseringsproblemet: eleverna ar olika och kan inte
utsdttas for samma undervisning. Ett annat problem &r svérigheterna med
att utvecklas i arbetet. Bland annat dr det médosamt att formya sin
undervisning och sitt undervisningsmaterial. Erfarenheten visar, att det
framforallt 4r de yngre eller mest energiska ldrarna som orkar leta upp
och stencilera ut nytt material, medan andra tenderar att upprepa samma
lektioner ar efter ir. Ett ddirmed beslédktat tredje problem ir beroendet av
de tillgdngliga ldiromedelspaketen. Ett fjirde problem é&r att ldrararbetet
ofta &r isolerat. Det ar trogt att f4 igdng arbetsenheter som verkligen
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samarbetar, eller samverkan 6ver d@mnesgrianserna eller mellan stadier
eller skolor.

Ett fornuftigt utformat datorstod skulle kunna hjilpa ldrare att
hantera bl.a. de fyra nimnda problemen. Sirskilt intressant ar
mojligheten att ldarare bygger upp "decentraliserade kunskapsbaser”, som
kunde innehdlla undervisningsmaterial (férfattat av ldrarna sjilva eller
hiamtat frin annat hill), referensmaterial och kanske elevarbeten. Dessa
kunskapsbaser kan underlitta individualiseringen: olika elevgrupper kan
forses med skriaddarsytt undervisningsmaterial och kanske sjilva tillfora
vissa resultat frdn sina egna undersokningar. For det andra kan
kunskapsbaserna bidra till att gora ldrarnas arbete mer kumulativt. Det
arbete som under ett 14sir dgnas at ett visst kursmoment finns litt
tillgiangligt och kan revideras eller byggas pa till nista &r. For det tredje
skulle en gemensam kunskapsbas kunna fungera som en rik och flexibel
~ "elektronisk ldarobok", ur vilken undervisningsmaterial kan hémtas, i
form av kompendier eller pd annat sitt. For det fjdrde skulle en
vilfungerande gemensam kunskapsbas underlitta och utveckla samarbetet
inom exempelvis en arbetsenhet.

3.1.2. Att bygga kunskapsbaser

Vad skall nu kunskapsbaserna innehdlla? Mgjligheterna dr manga. Ett
tilltalande alternativ dr utgd frdn en forhéllandevis fast och méngsidigt
anvédndbar "kdrna" — 14t sdga en elektronisk version av den svenska
Nationalencyklopedin, kompletterad med ordbdcker och annan
referenslitteratur — omgiven av ett "skal" av material som &r anpassat till
specifika behov (ett visst skoldimne, ett viss elevgrupp, etc) , samt ytterst
ett flexibelt och stindigt fordnderligt "skal" innehéllande l4drarens och
elevgruppernas aktuella arbetsmaterial.

En annan modell dr en kunskapsbas som 4r "skiktad" pé sd sitt att
den blir tillgidnglig for anvindare med varierande forkunskaper och
ambitionsnivd. P4 den Oversta nivan finns det aktuella arbetsmaterialet.
Nirmast ddrunder finns "innehéllsforteckningar” eller andra slag av
ingdngar till kunskapsbasen (exempelvis i form av ldroplanens eller den
lokala arbetsplanens uppdelningar i imnesomrdden, moment eller
problemomriden). I nista skikt finns material av "grundkurs"-karaktir,
det vill séga korta och didaktiskt vl tillrdttalagd framstéllningar som vid
behov dven kan fungera som repetition eller som oversikter, varifrdin mer
forsigkomna anvindare kan frén leta sig ned i djupare skikt med allt mer
omfattande och komplex information.

Dessa forslag dr inte s utopiska som de i forstone kan forefalla. En
stor ordbok som The American Heritage Dictionary finns redan sedan
nigot ar tillgdnglig som en vil integrerad del av hypertextsystemet
Intermedia (jfr. appendix). Och den "skiktade" kunskapsbasen ir
egentligen inte si olik minga av de ldiromedel som redan anvinds.
Skillnaden &r att stoffet idag dr fordelat pa ett antal olika bocker avsedda
for olika utbildningsnivéer: liromedelpaket for skolbruk, handbocker for
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universitetens och hogskolornas grundutbildning och monografiska
framstéllningar for fordjupat studium.

Atskilliga liromedels- och handboksforfattare som idag lider under
under tvinget att forenkla skulle formodligen attraheras av uppgiften att
bygga upp "skiktade" kunskapsbaser. Nar de i dag sammanstiller ett
tryckt liromedel ges de i bésta fall tillfille att hdnvisa lidsaren till
fordjupningslitteratur. Hur mycket mer tillfredstidllande vore det inte om
fordjupningslitteraturen inginge i liromedlet, omedelbart &tkomlig for
den intresserade! Ytliga framstéllningar behovs, men vore ur bade
forfattarens och lasarens synvinkel mer acceptabla om mer kvalificerat
material funnes tillgéingligt under "ytan".

Inom hogskoleutbildningen skulle "skiktade" elektroniska
kunskapsbaser kunna vara ett stod for dem som forsoker komma till ritta
med vissa av massutbildningens problem, exempelvis den i minga
~ avseenden fordédrvliga klyftan mellan undervisning och forskning. Den
ofta kritiserade "gymnasiefieringen" innebar bl.a. att de studerande far
héalla tillgodo med (ofta fordldrade) handbocker och andra 6versiktliga
framstillningar i stéllet for originallitteratur och att bildningsarbetet
inskrénks till ldxldsning och referatskrivande pé 14ngt avstind frdn
hogskolelagens pdbud om vetenskapligt och kritiskt tinkande. En mer
kvalificerad och kvalificerande undervisning skulle frimjas av att
forskare, lararutbildare, ldrare och studerande pé olika nivéer i
utbildningssystemet i sitt dagliga arbetet kunde anvinda samma eller
dtminstone dverlappande kunskapsbaser. Dessutom skulle, med olika slags
"skal" eller "ytterskikt" samma kunskapsbaser kunna anvindas i de mest
skilda utbildningssammang, i ungdomsskolan, vuxenutbildningen, den
foretagsforlagda utbildningen, universitet och hogskolor eller den fria
bildningsverksamheten.

Det dr ldtt att inse de arbetsméssiga och ekonomiska férdelarna med
ett sddant sambruk av information. Forlagen, forfattarna och
Oversdttarna kommer att kunna rikna med en mdnghovdad och varierad
marknad, vilket formodligen dr en forutséttning for att vilfungerande
och flexibla elektroniska kunskapsbaser skall komma till stdnd.
Revideringar av innehdllet skulle kunna ske snabbt och till rimlig kostnad.
Eftersom all erfarenhet visar att elektroniska kunskapsbaser méste vara
synnerligen innehéllsrika for att utgora ett alternativ till pappersburen
information, ir det nodvindigt att informationens "styckepris" hélls nere.

Ur undervisningens synvinkel erbjuder hypertextsystem ytterligare
fordelar i jamforelse med konventionella fulltextbaser. Det dr exempelvis
av didaktiskt virde att kunskapsbaserna ldter sig organiseras och utnyttjas
sd att de frimjar ett undersokande arbetssitt. "Problemorientering” &r ett
vanligt honnorsord i sammanhanget, varmed avses att bildningsgéngen
inte onodigtvis begrinsas av skrankorna mellan discipliner eller
undervisningsmoment. Samtidigt fir problemorienteringsprincipen inte
drivas for l&ngt. Att studera &r att drva, att gora sig fortrogen med de
kunskapstraditioner som vuxit fram inom olika discipliner. En
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kunskapsbas av hypertextnatur skulle kunna vara till hjilp i denna
besvirliga balansgdng. Man kan ténka sig en arkitektur som kombinerar
hierarkisk organisering (exempelvis ldnkar frdn en Oversiktlig grundkurs
till fordjupningar, monografiska framstillningar, klassiska originaltexter)
med "laterala” lankstrukturer som med utgdngspunkt i bestimda problem
visar végen till relevant material pa skilda hall i kunskapsbasen. I de flesta
sammanhang torde en dylik kombination behdvas. En renodlat hierarkisk
kunskapsbas kan i virsta fall fungera som ett slags korrektionsanstalt. A
andra sidan brukar hypertexter som helt saknar en hierarkisk stomme bli
en labyrint ddar man varken hittar ut eller in.

Arbete med de mer utvecklade hypertextsystemen skulle kunna bidra
till att bryta en idag mycket tydlig och olycklig utveckling, ndmligen att
elektroniskt burna ldromedel (stick i stdv med all pedagogisk erfarenhet)
snarare utformas som presentationsredskap dn som
~ undersokningsverktyg. Atskilligt av det undervisningsmaterial som just
nu cirkulerar bland dataintresserade ldrare liknar mest
skioptikonforesvisningarna i forna tiders skola eller kanske sextiotalets
sjalvinstruerande ldarobocker (om du kan svaret, gi vidare till sidan 67).
Aven om beteckningen "hypertext" ibland anvinds i sammanhanget 4r det
inte alls frdga om hypertextldankar i den klassiska meningen, utan i stillet
om smé programsnuttar som ersétter en skdrmbild med en annan. Klyftan
ir stor mellan & ena sidan skdrmbildernas allt mer tilltalande utseende,
den okande kvaliteten p4 hifi-ljudet eller videosekvenserna etc, och &
andra sidan det pdvra och sonderstyckade vetande som brukar meddelas.
Tonvikten vid presentationsmgjligheterna innebar dessutom att de
interaktiva mojligheterna forsummas: elevernas erbjuds foga stod for sin
egen bearbetning av stoffet, skirmbilderna blir blott ett aptitligare sitt att
servera sddant som ungefir lika gdrna kunnat inhdmtas ur en lirobok —
ja, liroboken har &tminstone fordelen att den tilldter understrykningar
och marginalanteckningar.

3.1.3. Att arbeta med strukturerad information

En generell svaghet hos dagens kommunikations- och samarbetssystem ar
att det 4r s svart att utbyta strukturerad information. Att skicka och
hidmta sekventiell information, exempelvis att utbyta korta meddelanden
eller leta upp isolerade faktauppgifter i ndgon databas, dr jamforelsevis
problemfritt, och ménga av oss ér fortfarande s imponerade av
mojligheten att utnyttja elektronisk post, konferenssystem eller externa
databaser att vi inte tdnker pa vad vi glr miste om. Svérigheterna tornar
upp sig sd snart vi har att goéra med en informationsmassa som 4r
strukturerad, 14t sdga en hypertext med olika slag av noder och ldnkar,
eller helt enkelt ndgot s trivialt som ett bokkapitel med olika
rubriknivder, fotnoter etc. D4 kréver vi att systemet skall duga till mer 4n
bara att utbyta korta elektroniska brev eller leta upp isolerade
faktauppgifter eller teckenstringar i databaser. Har behovs en hel del
systemutveckling innan det blir méjligt och naturligt f6r ménniskor som
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sitter pd olika hall och kanske anvinder olika slag av utrustning och
program att utbyta och arbeta med strukturerad information.

3.2. Baser for utbildningsinformation

3.2.1. Decentraliseringens foljder

I diskussionen om den decentralisering av skolvédsendet som just nu pagar
i &tskilliga europeiska ldnder dr det anmérkningsvirt att det ena
problemet efter det andra framstér som ett informationsproblem.

Nir myndigheter och politiska organ utvecklar strategier for att
mélstyra verksamheten och forldgga beslut och ansvar till ldgre nivier i
organisationen, dndrar frigorna om styrning och kontroll karaktir. En
- central friga blir: hur kan centrala myndigheter informera sig om, gora
sig en bild av och paverka kvaliteten i verksamheten? En annan viktig
fraga giller hur informationen skall kunna flyta inte blott "vertikalt" utan
dven "horisontellt". Man efterlyser bl.a. en fornyelse av instrumenten for
politisk styrming och utvirdering. De hittills gédngse
utvirderingsverktygen — traditionella effektivitets- och
produktivitetskriterier eller det slags testbatterier som frimst méter
skillnader mellan individer — framstir som alltfér sndva. Styrningen
méste i framtiden i hog grad handla om att sprida "goda normer for
undervisningspraktik".5

I framtidens decentraliserade skolsystem &r det tinkt att
informationen skall floda i alla riktningar. Men hur skall ndgon kunna
finna det han eller hon har bruk for bland dessa hekatomber av
styrdokument, nya ldromedel, forsknings- och utvirderingsrapporter,
provresultat, aktuell utbildningsstatistik eller internationella réon? Och hur
skall de ménniskor som inte dr centralt placerade, 14t siga ett ldararlag
som har undervisningsmaterial eller erfarenheter att formedla, béra sig 4t
for att bidra till denna vildiga informationsbas?

Det dr uppenbart att dessa floder av information méste vara
elektroniskt burna. Pappersburen information dr knappast att tinka pA.
Den &dr svaroverblickbar och ofta okoordinerad och inaktuell. Till och
med i Sverige, med vart alltjimt jimforelsevis centraliserade skolsystem,
tvingas var och en som vill veta ndgot bestimt om si fundamentala ting
som regelsystem, elevunderlag eller resursfordelning tillbringa timmar
vid telefonen innan han eller hon i bésta fall p& utbildningsdepartmentet
eller Skoloverstyrelsen eller Statistiska centralbyrén eller p& ndgon
regional eller lokal nivd lyckas finna en vdlunderrittad person som kan
leta fram de ritta pappren.

5 Dessa synpunkter terfinns i nigra aktuella OECD-rapporter om styrning, utvirdering och utveckling av
decentraliserade skolsystem.
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P3 skolans som pd andra omrdden kommer med nodvindighet allt
mer information att finnas lagrad i elektroniska media. Lagrad &r
emellertid inte detsamma som tillgdnglig. Var och en med nigon
erfarenhet av databassokning vet hur svért det 4r att finna det man har
bruk for, och kanske framfor allt att slippa finna det man inte har bruk
for. Dessutom tillkommer ett helt spektrum av problem s& snart ménga
anvindare skall arbeta med gemensam information.

I alltfor stor utstrackning har datorutvecklingen hittills vigletts av
forestillningen om en individuell anvindare sittande vid sin maskin. Det
giller sdvil for konstruktionen av maskiner och program som for
forskningen om det omrdde som kallas "dator/minniska-interaktion".
Regeln idr alljamt att man bortser frén kulturella och sociala
omstindigheter (exempelvis att det finns skillnader mellan grupper av
minniskor) och forestiller sig denna interaktion som ett umgénge mellan
- en individ — som fér representera méanniskosliktet i storsta allmidnhet —
4 ena sidan och ett datorsystem 4 den andra. Visserligen 4r intresset stort
for t.ex. elektronisk post, "bulletin boards" och konferenssystem, men
ambitionen har oftast varit att skapa redskap for informationsutbyte
mellan individer som var och en skoter sin arbetsuppgift. Nar man talar
om "fleranvdndarsystem" avser man som regel att medarbetarna delar pa
utrustning, program och filkataloger. Informationsflédena i ett
decentraliserat skolsystem fortsitter samverkan i en betydligt mer
kvalificerad mening. .

Savil decentraliseringen som utvecklingen av informationstekniken
Oppnar nya mojligheter till att samma — eller dtminstone varandra
Overlappande —informationsbaser anvénds pd skolvidsendets olika nivder,
for olika andamél. Den mest basala informationen om skolvidsendet —
laroplaner och andra styrdokument, lagar och férordningar, aktuell skol-
och arbetsmarknadsstatistik, utredningar och utvérderings- och
provresultat och annat — bor finnas tillgidnglig for politiker och
administratorer pd olika nivéer, utvidrderare och forskare, skolledare,
syokonsulenter, lararutbildare, ldrare. Redan med dagens teknik skulle
sddan basinformationen kunna distribueras pa prisbilliga CD-skivor som
revideras med jamna mellanrum. Men hér krivs en grinsyta mot
anvindaren som gor informationen tillgénglig. Mojligen skulle
hypertextsystemens egenskaper kunna utnyttjas for detta andamal.
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4. Nagra angelagna uppgifter for forskning och
utvecklingsarbete

4.1. Overblicksproblemet

For att hypertextsystem eller liknande system verkligen skall bli
anvidndbara méste en rad problem 16sas. Till de mest akuta hor
overblicksproblemet.

For att elektroniskt lagrad information verkligen skall bli tillgdnglig,
kridvs nya redskap som hjilper bdde "forfattare” och "ldsare” att orientera
sig och att dverblicka och organisera materialet. Vi miste hélla i minnet
~ att de idag invanda sétten att presentera och anvédnda pappersburen
information minst av allt dr naturgivna. Det drojde flera sekler innan
dagens typografiska konventioner for presentation av tryckt text fann sin
form. De forsta generationerna boktryckare satte en 4ra i att imitera
handskriften, och medeltida handskrifter ter sig for oss sena tiders barn
nira nog ogenomtringliga redan pd grund av textens massivitet.
Konventionen att indela texten i stycken dr en innovation (den medeltide
skrivaren kunde till och med foredra att fylla ut en halvfull rad med
betydelselosa tecken for att erhdlla en jamn hogermarginal), liksom
indelningen i kapitel och den systematiska anvidndningen av rubriknivier,
olika typsnitt, sidnumrering, innehdlisforteckningar, sakordsregister eller
fotnoter. Allt det som vi idag forvintar oss av en lislig tryckt text dr
frukten av av en 14ng utveckling av sdvil typografin som ménniskors
uppfattningsformga. I friga om elektroniskt buren information har en
motsvarande utveckling av formgivningskonventioner och formkénsla
ndtt och jamt borjat.

Overblicksproblemet gor sig snabbt pdmint nir vi handskas med
elektroniskt lagrad till skillnad fr&n pappersburen information®. S& linge
jag handskas med pappersburen information utnyttjar jag mer eller
mindre medvetet en rad knep for att skaffa mig overblick. Jag hittar rétt
bok tack vare att jag minns dess plats i hyllan eller pirmens firg. Redan
genom att ta den 1 handen erhéller jag en uppfattning om hur mycket den
innehdller. Jag vet av erfarenhet ungefér var det 1onar sig att leta efter
tryckret, innehdllsforteckningen eller litteraturreferenserna. Om jag
tidigare tittat i boken kanske jag har ett synminne av att en viss passage
fanns hogst upp pé en hogersida. Under ldsningen vet jag hela tiden om
jag befinner mig i borjan, mitten eller slutet av boken. Jag kan vid behov

6 Inom IPlab pAgar under Kerstin S. Eklundhs ledning studier av problemen med att dverblicka
elektroniskt lagrad information. Dessa understkningar har hittills framfor allt rért den "fysiska”
overblicken, det vill sidga l4sarens behov av att veta var i en given text han befinner sig.
Hypertextsystemen aktualiserar snarare problem som har med den "logiska" &verblicken att géra, varmed
avses lidsarens mojligheter att "hilla trdden” i ett resonemang, att uppfatta framstillningens disposition
etc.
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stoppa tummen i ett uppslag dit jag onskar dtervinda, jag ldigger komihég-
lappar i boken, stryker under, skriver anteckningar i marginalen, viker
hundoron eller spiller kaffe — ett helt spektrum av visuella och taktila
orienteringsmojligheter som saknas nir informationen upptrider pa
skdrmen. Nya slag av hjdlpmedel behovs, och hypertextsystemens lédnkar
och oversiktskartor dr exempel pé sddana.

4.2 Lankar som orienteringshjialpmedel

En hypertext dr mer informationsrik &n en sekventiell text, bland annat
tack vare att inte bara noderna utan dven lidnkarna kan béra pa
information. Linkarna kan hjélpa ldsaren att finna vigen till ett visst slag
av information. De kan ocksé organisera informationen i vdven genom att
representera olika typer av relationer. Lénkar kan vara "hierarkiska", dvs
- forena 6verordnad information med underordnad, generella utsagor med
tillimpningar och exempel eller pdstdenden med beldgg. Till skillnad frin
de vanligaste expertsystemen eller idéprocessorerna kan
hypertextsystemen dessutom visa icke-hierarkiska relationer, sdsom
"laterala" (korshidnvisningar o dyl). Mgjligheterna 4r ménga. Vid Xerox
PARC, didr man arbetat linge med detta problem, har man bland annat
foreslagit foljande typer av lankar: frdn information om forfluten tid till
information om nutid; frin férenkling till komplikation; frin
sammanfattning till detaljerad framstéllning; frdn den ursprungliga
versionen av ett dokument till senare versioner; frin det abstrakta till
exempel; frin citat till killa; frdn metoddiskussion till data; frdn problem
till 16sningsforslag.

Den klassiska retorikens troper och figurer kan ge en forestéllning
om den rikedom av relationer som tédnkandet och sprdkbruket inrymmer
och vilka skulle kunna motsvaras av olika typer av ldnkar i en
hypertextvidv: hypotax och paratax, dvs underordning och samordning;
tautologi och pleonasm, dverflod av utryck som betyder detsamma, inte
ovanligt i ideologiska utbildningsdokument; ja inte heller paralipsen, det
retoriska forbigdendet, dr alldeles obekant i utbildningsdokument.

Linkarna kan séledes vara till hjdlp for att 6verblicka sammanhang i
en komplex informationsbas. Bland annat kan linkarna representera olika
végar till ett och samma stycke information. Manga kénner sikert igen
foljande vardagliga problem. Sjilv har jag for ndrvarande i Stockholm
tvd arbetsrum p& Hogskolan for ldararutbildning, ett p4 Tekniska
Hogskolan och ytterligare ndgra i bostaden. Ofta har jag anledning att
onska att kopior av ett och samma papper funnes p& samtliga dessa stillen
och kanske dessutom i ett antal olika pdrmar under skilda registerblad.
Nir jag behover ett visst papper ar det inte l4tt att komma ih8g var jag
sorterade in det ett halvar tidigare. Sannolikheten 4r stor att jag i stillet
hittar en méngd papper som jag inte behover — och den risken 6kar
exponentiellt ju fler medarbetare som delar p4 samma material.
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Hypertextsystemen erbjuder hér en 16sning, eftersom man via ldnkar frin
maénga olika hill kan nd ett dokument som lagrats pé ett enda stille.

Linkarna &r inte bara ett hjdlpmedel nér det giller att dterfinna
information. De tjdnar dessutom till att organisera informationen.
Mojligheten att ndrma sig samma information frdn olika hall innebér att
informationen kan betraktas ur skilda perspektiv och infogas i skilda
sammanhang.

En kédmnfriga for varje hypertextsystem dr hur linkfunktionerna
utformas. Hir finns skilda skolor bland systemkonstruktérerna. Somliga
foresprakar enkelhet — en enda lidnktyp, enkelt handhavande — medan
andra tror att anvdndaren dr betjdnt av ett helt batteri av linktyper med
olika egenskaper. Hir behovs empiriska studier av hur ldnkfunktioner
faktiskt anvénds i realistiska arbetssituationer. Hur bér sig anvéndare 4t
nir de skapar lankar? Nér de anvénder befintliga linkar som viégvisare
~ for att finna relevant information? Nér de anvénder ldnkstrukturen inte
som végvisare utan som dverblickshjdlpmedel, for att skapa sig en "inre
bild" av sambanden i en informationsmassa? I vilka situationer viljer
anvédndarna att f6lja linkar och i vilka situationer fordrar de att navigera
pa annat sétt (med hjélp av "innehdllsforteckningar”, via stringsokning,
med ledning av de enskilda dokumentens namn)?

Frigan om ldnkarnas ankarfésten dr central. En besvirande
begriansning hos atskilliga hypertextsystem (NoteCards, KMS, liksom en
l&ng rad programpaket som innehdller vissa begrinsade
lankningsfunktioner, t.ex. Apples HyperCard) #r att linkarna enbart kan
riktas till hela dokument, t.ex. ett "kort". Sddana system uppmuntrar till
en anvidndning dar informationen huggs sonder till smé tuggor. Om vi
har att gora med strukturerad och komplex information &r en storre
valfrihet att foredra: linkarna bor kunna bade utgd fran och riktas till
antingen ett helt dokument, en region av valfri omfattning eller en
insdttningspunkt, allt efter anvdandarens onskemél. S& fungerar
exempelvis Guide och Intermedia. Systemet Xanadu tillter till och med
"gaffel-lankar", som frin en plats grenar sig till ett flertal destinationer.

4.3. "Virtuella lankar"

En svaghet med existerande hypertextsystem &r att de saknar utvecklade
redskap for arbete med "virtuella" vivar.

Med "vidv" avses hdr system av noder och linkar. Nodemna kan
innehdlla textdokument eller annan information. Linkarna &r olika slag
av vigvisare som forbinder noderna med varandra. En sddan vév kan pé
skidrmen representeras exempelvis pa foljande sitt.

D. Broady, IPLab, NADA, KTH Datorstsd for kunskapsarbete, ver. 4, 1990-10-18




17

//9 Dokument 2
\4\g Dokument 3

Dokument 4

Dokument 1

For att prova alternativa sitt att organisera viaven kan anvindaren skapa
eller radera lidnkar eller noder, eller variera linkarnas och nodernas
egenskaper. Det &dr dock ett timligen tungrott féretag om éndringarna ar
ménga. Dessutom fordidrvas den ursprungliga vidven - vilket kan undvikas
om man i stillet arbetar med kopior av vidven, men di kvarstér
fortfarande problemet att det 4r komplicerat att skapa, radera eller
modifiera ett storre antal noder och linkar, och efter hand erhdller
anvindaren ett flertal alternativa versioner att hélla reda pA.

Mainga anviéndare skulle ha glddje av redskap som tilldter honom
eller henne att p4 skidrmen flytta runt noder och att skapa, radera eller
modifiera ldinkar utan att behova ingripa i den ursprungliga viven.
Anvindaren skall sdledes utan att forstora den ursprungliga védvens
struktur kunna prova andra sétt att organisera den:

Dokument 1

A
Dokument 2

Dokument 3 A/ \9 Dokument 4

Nir anvédndaren s funnit en ny dndamdlsenlig organisation, skulle han
eller hon kunna ge ett kommando som anpassar den ursprungliga viven
darefter.

For sddana dndamal krivs en editor for virtuella vdvar. Ndarmast kan
en sddan editor liknas vid en "idea processor” for hypertextvivar. "Idea
processors" - #dven kallade struktureditorer eller dispositionsverktyg -
ingér i 4tskilliga av de mer omfattande textbehandlingsprogrammen for
persondatorer, och finns d4ven som separata program (ThinkTank, Thor,
Ready!, More etc). Sddana dispositionsverktyg tilldter forfattaren att
prova skilda dispositioner och att arbeta med textens struktur: att bygga
ett skelett bestdende av huvudrubrik, underrubriker, underunderrubriker,
att flytta runt textelement inom denna struktur etc.

Nir vi funderar Over detta problem, och samtidigt tar de virtuella
lankarnas mojligheter med i berdkningen, ligger foljande tanke néra till
hands. Egentligen dr kanske adresser viktigare 4n ldnkar. Varje
dokument, och helst enheter inom dokument (exempelvis varje stycke i en
text) borde ha en egen adress (en unik identifierare). Lankarna kan
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komma och g8, de kan raderas och fornyas, men adresserna bestr. P4 si
sitt skulle en anvidndare kunna lokalisera ankarfidsten och destinationer
for tankbara ldnkar, dven om dessa ldnkar inte existerar i en faktisk viv.
Man skulle for sédrskilda dandamdl kunna uppritta register dver relevanta
adresser, sd att anvindaren vid behov kan ge kommandon som: skapa
lankar frdn denna punkt till alla adresser som innehdller information av
en viss typ.

Denna tanke &r inspirerad av Douglas Engelbarts och hans
medarbetares arbete med NLS och Augment. I deras omfattande
gemensamma dokumentsamlingar har varje stycke (inklusive varje
rubrik) i varje dokument en unik adress. Systemet utnyttjar inte lankar i
traditionell mening. Ddremot kan den medarbetare som funnit en '
intressant koppling meddela sina kolleger att det kan vara mddan virt att
sédtta den information som har adress X i forbindelse med den
- information som har adress Y.

Denna mojlighet saknas i stort sett i dagens hypertextsystem (vissa
rudimentidra mojligheter har dock flutit in i den senaste versionen av
NoteCards). Regeln &r att sd snart en liank raderats dr forbindelsen
utpldnad. Tv3 medarbetare som har tillgéng till samma mingd dokument
har — om de inte bdda arbetar med samma vdv med samma lankstruktur
— inget enkelt sétt att informera varandra om tdnkbara
lankningsmojligheter.

Det vore ingen teknisk omdjlighet att komplettera vissa av
hypertextsystemen med mdojligheter till arbete med virtuella vdvar.”

4.4. Oversiktskartor

Situationer ndr ménga ménniskor arbetar med gemensamma flexibla
informationsbaser — informationsflédena i ett decentraliserat skolsystem
ar ett exempel — kriver nya former av datorstod. Atskilliga bedémare
tror att hypertextsystemen har framtiden for sig. For att dessa
forhoppningar skall infrias kridvs dock att l4nknings-, oversikts- och
orienteringsfunktionerna forbéttras. S4 snart vi har att géra med stora
och komplexa hypertextvévar riskar vi annars att tappa orienteringen.
Det dr bekymmersamt att hitta rétt i stora viivar med ménga noder och
komplicerad linkstruktur. Oversiktskartorna liknar nirmast ett nyss
paborjat plockepinnparti. Datalogerna brukar tala om "lost in

7 Notecards ligger kanske nirmast till hands. Eftersom varje kortlda och varje kort i en NoteCards-fil ges
ett unikt namn, borde dessa namn kunna anvindas som adresser. Problemet med att adressera enheter inom
ett dokument #r svarare. Troligen 4r det limpligt att, som i NLS/Augment, begrinsa en sidan funktion
till att gélla skrivskyddade dokument, dir varje stycke eller grafiskt objekt férses med en identifierare. I
den stora dokumentsamlingen Augment Journal (betydligt Sver 100.000 dokument) har varje dokument
ett unikt nummer och varje textenhet (rubriker, stycken, referenser etc) en identifierare till vilken linkar
kan riktas. Exempelvis Engelbarts uppsats "Collaboration support provisions in Augment" frin 1983 bir
beteckningen "OAD,2221", och till de olika textelementen dr fogade identifierare: 1 markerar huvudrubrik,
2 markerar underrubrik, 2a markerar forsta stycket, 2b markerar andra stycket etc. Systemet ir sledes
primitivt, och miste givetvis utvecklas nir grafiska element m.m. tillféres, men principen att adresser 4r
viktigare 4n linkar #r lika intressant nu som nir Engelbart och hans medarbetare skapade sitt system.
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hyperspace"-problemet: man har svart att hdlla reda pa varifrdn man
kommit, var man befinner sig och vart man bor bege sig hdrndst. Darfor
experimenterar systemutvecklare med bl.a. "lokala" 6versiktskartor, som
enbart visar den ndrmaste omgivningen kring det dokument dér
anvindaren befinner sig, samt med olika so6k- och frigemekanismer som
leder fram till ett 1dmpligt utsnitt ur vdven eller en uppsittning ldnkar
som uppfyller bestdimda kriterier.

Bland andra aktuella forsok att underlétta orienteringen i en
hypertextvidv kan nimnas experiment med att ge skilda slag av ldnkar
(och noder) olika firg. Det pgér dven forsok med att ge lidnkar olika
"laddningar” som representerar sannolikheten for att anvindaren kommer
att finna det han soker; ett arrangemang som kan hjélpa anvédndaren att
exempelvis vilja en en startpunkt p& en mer 6verordnad niva for att sedan
sOka sig vidare till specifik, detaljerad information (en tillimpning,

- utvecklad vid Washington University, dr en medicinsk handbok i form av
en hypertextviyv, att anvindas av ldkare som frdn "Gverordnade”
symptombeskrivningar kan leta sig "nedét" till olika, mer eller mindre
sannolika diagnoser).

Det &dr dessutom viktigt att anvindaren kan arbeta med varierande
grad av upplosning, dvs vélja en mer eller mindre detaljerad
representation av véven. I vissa sammanhang ar det ldmpligt att ngja sig
med att betrakta monstret av de allra viktigaste ldinkama och noderna, i
andra sammanhang behovs en "ndrbild", ett detaljerat utsnitt av viven.
Problemet med graden av upplosning var for nigra ar sedan inte sirskilt
akut men vixer nu i samma takt som ambitionerna att skapa allt storre
och mer komplexa hypertextvévar.

Utvecklingen av hypertextsystemen forutsétter dessutom forbéttrade
sOkfunktioner. Som alternativ till sedvanlig straingsckning, boolska
villkor etc. experimenterar man med mer utvecklade frigesprdk och Al-
inspirerade slutledningsfunktioner, liksom med mer "aktiva" hypertexter
som pé olika sétt erbjuder anvindaren viagledning och forslag. Sarskilt
intressanta dr forsoken att utveckla "struktursokning", dvs mekanismer
som letar upp bestdmda ménster av noder och ldnkar (man kan ténka sig
kommandon som "Sok alla noder som har minst fem ingdende ldnkar av
typen Hénvisning till bakgrundsstatistik och inga utgéende™).8

4.5. Tredimensionella representationer av vaven

En intressant och hittills oprovad mojlighet &r att anvidnda
tredimensionella representationer av vdven. Anvidndaren skall med andra
ord pé sin skdrm kunna betrakta informationsmassan som uppdelad i olika

8 Flera av de hir uppriiknade utvecklingsbehoven bertrs i en utmiirkt uppsats av Frank G. Halasz,
"Reflections on NoteCards: Seven Issues for the Next Generation of Hypermedia Systems”, Hypertext ‘87
Papers, s. 345-365; dven i Communications of the ACM, Vol. 31, No. 7, July 1988, s. 836-852.
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skikt, det ena bakom det andra. Inom IPLab har Hasse Haitto pabérjat ett
arbete med denna inriktning.?

Traditionella hypertextsystem tilldter olika slag av representationer 1
tvd dimensioner: pa skdrmen kanske man (som i NoteCards) kan se en
"oversiktskarta" over hela systemet av noder och lénkar; eller (alltjimt i
NoteCards) en karta over alla de linkar och noder ("barn", "barnbarn"
etc) som i hierarkiskt avseende dr underordnade en bestimd nod
("modernoden"); eller (som i Intermedia) en bild av den nirmsta
omgivningen till en viss nod; eller (som i Intermedia och minga andra
program, exempelvis HyperCard) en pdminnelse om den vdg man
tillryggalagt, det vill sdga den sekvens av noder som man besokt pa
sistone. Det ligger nira till hands att i stéllet utnyttja tre dimensioner. Om
vi liknar en 6versiktskarta over hypertextens noder och ldnkar vid en
vigkarta med orter och vigar, si skulle vi ovanpd denna kunna placera en
_ transparent karta med exempelvis jarvdgsnitet inritat, och en tredje med
busslinjernas strickning. P4 sd sitt erhéller vi en representation som
utbreder sig i tre dimensioner. P4 en grafisk skdrm skulle man med hjilp
av olika tekniker (perspektiviska tekniker, anvindning av firger eller
gréskalor) kunna representera "djupdimensionen” och med hjilp av
tangentbordskommandon, musrérelser eller speciella pekdon (3D-moss,
3D-bollar, datahandske) forflytta sig mellan dessa skikt.

L4t oss for enkelhets skull som exempel vilja en hypertext som
innehdller hierarkiskt organiserad information frin en intervjuserie.
Varje intervjuperson kunde hir representeras av ett skikt och de
individuella svaren pé varje friga av en nod. S4 lange forskaren upphéller
sig vid en bestdmd intervjuperson, tillgdr navigeringen ungefiar som nir
man bldddrar i en intervjuutskrift pd papper. Man kan forflytta sig
"uppét" (exempelvis frdn intervjupersonens svar pa frga 5.1.3 till friga
5.1) och "nedat" (till frdga 5.1.3.1), "framét" (till friga 6) och "bakat"
(till frdga 4). Men dessutom kan man med hjilp av en tredimensionell
representation forflytta sig "indt" eller "utdt", det vill sdga till skikt som
representerar andra intervjupersoner. Frdn det svar som intervjuperson B
givit pd en viss friga kan man g4 till de svar som A eller C givit pd
samma frdga. En ldrare kunde hantera information (provresultat etc) om
sina elever pd samma sitt.

Ovanstdende exempel ér kanske alltfor enkla, satillvida att en vanlig
tredimensionell databas kan vara tillfyllest. Hypertextsystemen tilldter en
mycket mer varierad organisering av materialet - vilket dock forutsétter
utvecklade hjidlpmedel for orientering och navigering. Mer realistiska
anvindningar av tredimensionella oversiktskartor vore exempelvis
representationer av ett antal versioner av samma hypertext (dir varje
version utgor ett tvddimensionellt skikt), eller en organisering av ett
manuskript dir den 16pande texten utgor ett skikt och bakomliggande
skikt representerar kommentarer, tilligg eller bakgrundsmaterial,

9 H. Haitto: Towards Portable Hypertext: A Plan of Attack. KTH, NADA, Rapport IPLab-23, 1990.
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motsvarande fotnoter, appendix, bibliografier, marginalanteckningar etc i
en tryckt bok.

4.6. Problemet med olika versioner

S4 snart man arbetar med storre kunskapsbaser, och i synnerhet om ett
flertal anvindare &r inblandade, blir frigan om olika versioner ett akut
problem. Problemet &r vilkint for alla som l4tit sina texter gd "pé
remiss" bland kolleger. Alltfor ofta hianfor sig de kommentarer som
flyter in till 6verspelade versioner av texten. En 16sning 4r givetvis att
systemet enbart tilldter existensen av en enda version, ndmligen den
senaste (samt eventuellt den nist senaste, som ett slags sikerhetskopia).
Detta dr den vanligaste 16sningen. Bland hypertextsystemen finns vissa
undantag: Neptun med sina vilutvecklade version-funktioner, liksom
ZOG/KMS som tilldter ett antal versioner av samma kort (eller med
systemets egen terminologi: samma "ram").

I atskilliga sammanhang ar det en fordel om man kan bevara gamla
versioner av viven eller vissa utsnitt ddrav. Nar vidven véxer fram
upptédcker man kanske for sent att alltjamt aktuella kommentarer och
annat hénvisar till utrangerad och raderad information. En forfattare kan
behova atervinda till ett tidigt utkast. Ibland kan en arbetsgrupp ha behov
av att dokumentera sin arbetsprocess, exempelvis for att 1ita nytillkomna
medarbetare ta del av en gemensam forhistoria. Om materialet giller en
beslutsprocess ér det kanske alldeles nodvindigt att underlaget i dess olika
faser bevaras tillsammans med beslutsdokumentet.

Att &stadkomma hypertextsystem med sofistikerade
versionsfunktioner erbjuder avsevirda tekniska svarigheter. Vad bor
exempelvis hdnda med ldnkar som gér till raderad information? Enklare
16sningar kan innebéra att man vid ldampliga tidpunkter "fryser" arbetet,
dvs. gor ett slags arkivkopia av védven i dess helhet, men darvid gér
sambanden mellan versionerna forlorade. En annan mdjlighet som
utnyttjas i hypertextsystemet ZOG/KMS ir att man vid behov "manuellt"
sparar smérre utsnitt ur informationsbasen, vilka sedan ar direkt
tillgdngliga via ldnkar. '

4.7. Hypertextsystemens iﬁ)pnande mot omvirlden

Dagens hypertextsystem &r i mdnga avseenden slutna virldar. Det ar
omdjligt att overfora vivar frén det ena hypertextsystemet till det andra.
Det dr svart att "pd distans" arbeta med en gemensam viv. Det &r svart att
sdnda information fram och iter mellan ett hypertextsystem och
exempelvis ett vanligt textbehandlings- eller sidbrytningsprogram.

Ett for undervisningstillimpningar akut behov giller mojligheterna
till import och export av sekventiell text. Ett kapitel ur en handbok bor,
med bevarande av strukturen (rubriknivéer, korshdnvisningar, fotnoter
etc), kunna transformeras till en hypertext. Det existerar speciella system,
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exempelvis SuperBook, som &r skriddarsydda for just denna uppgift: med
hjdlp av existerande information (rubriknivéer, innehdllsforteckning,
sakordsregister etc) kan med hjilp av SuperBook en sekventiell tryckt
text (en tidskriftsartikel, en bok) mer eller mindre automatiskt omvandlas
till en hypertext. Men mer generella mekanismer skulle behovas, som
tilldter att en sekventiell text med bevarad struktur overfors till, 14t séga,
en Intermedia- eller NoteCardsvidv. En textfil som skapats 1 ett
textbehandlingsprogram borde kunna overforas till en hierarkisk
hypertextvédv. I NoteCards skulle i si fall huvudrubriken motsvaras av en
kortldda p& den hogsta nivén, de olika underrubrikerna motsvara
kortlddor pi ldgre nivder, etc. En sddan funktion skulle till&ta att
exempelvis en elevgrupp skriver ett utkast till en uppsats i ett ordinért
textbehandlingsprogram, formar om den till en hypertextvidv och sedan
arbetar vidare med den. Man kan dven importera en uppsats som andra

- elever skrivit, en tidskriftsartikel, ett bokkapitel etc.

Vidare bor en hypertext kunna transformeras till en sekventiell text,
pa s4 sitt att en del av strukturen bevaras; dtminstone borde de
hierarkiska linkarna kunna omvandlas till den vélbekanta struktur som
representeras av rubriknivder. Med hjilp av en sddan funktion skulle
exempelvis en ldrare som vill forse sina elever med ett kompendium
kunna vélja ut en lamplig del av sin hypertextvdv och sidnda den till ett
textbehandlings- eller sidbrytningsprogram for vidare befordran till en
skrivare. Redan idag innehéller vissa hypertextsystem, t.ex. NoteCards,
funktioner som tilldter att information frn olika hill i kunskapsbasen
kopieras till en enda 14ng text (pé ett s.k. "Document Card"), som kan
skrivas ut. Problemet dr dock att denna funktion ir enkelriktad. Det gér
inte att terféra denna sekventiella text till en hypertext. Mer funktionellt
vore om de som arbetar med en mer ordindr hypertext kunde vélja ut en
sekvens av noder som eventuellt skrivs ut och cirkulerar p4 papper och
kanske bearbetas 1 ett textbehandlingsprogram och som darefter vid
behov &ter kan importeras till hypertextsystemet. Det bland dagens
hypertextsystem som &r bist dgnat for skapande av sekventiell text &ar
formodligen KMS, som tilldter att en viss "ram" anges som utgdngspunkt
varefter denna tillsammans med samtliga hierarkiskt underordande ramar
kan skrivas ut i en foljd. Ett sddant tillvigagdngssatt forutsitter dock att
hypertextviven redan frdn borjan ar strikt hierarkiskt uppbyggd, vilket
innebir en avsevird begriansning. En annan 16sning dr de "stigar" som
anvinds av systemet TextNet.

Ett besldktat problem &r att hypertextsystemen for ndarvarande ar
slutna virldar i forhdllande till varandra. Ett hypertextdokument som
skapats 1 ett system kan inte overforas till ett annat utan att linkstrukturen
gdr forlorad. Hir behovs mekanismer som forbinder systemen med
varandra.

Kort sagt behovs ett sprék som tilldter "oversittningar" mellan olika
hypertextsystem eller mellan hypertextsystem och andra typer av
program sdsom textbehandlare. Ett sddant sprik dr Standard Generalized
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Markup Language (SGML), som sedan 1986 ir en officiell ISO-standard
och redan vunnit starkt gehor inom forlagsbranschen och i minga andra
sammanhang. Inom IPLab har vi diskuterat mojligheten att i SGML
utforma en dokumentmodell!® som kan underlétta hanteringen av de har
nimnda problemen: omvandling av sekventiell text till hypertext och vice
versa, samt problemet med de vattentita skotten mellan dagens

hypertextsystem.

10 Cf. H. Haittos ovan nimnda rapport.
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5. Presentation av projektet '"Datorstod for
forfattande och samarbete i utbildning"

Att ta itu med hela den katalog av uppgifter som berorts ovan vore en
overmiktig uppgift. Ett fruktbarande utvecklingsarbete méste pa ndgra
strategiska punkter angripa avgrinsade problem. STU's insatsprogram
ITYP har anslagit medel till ett projekt "Datorstod for forfattande och
samarbete i utbildning", som skall inriktas mot nigra problem som méiste
16sas for att dagens hypertextsystem skall kunna bli verkligt anvéndbara i
praktiska tillimpningar i utbildningssammanhang eller i arbetslivet i
ovrigt. Projektarbetet pdborjades i juli 1990 och de planer som nedan
skall presenteras &r fortfarande preliminéra.
: Projektet dr ett samarbete mellan tvd forskningsmiljoer, dels IPLab
vid Institutionen for Numerisk Analys och Datalogi, KTH, dels DEPAC
vid Hogskolan for ldrarutbildning i Stockholm. Inom det
tvirvetenskapliga projektet IPlab (Interaktions- och
presentationslaboratorium) finns datalogisk kompetens och erfarenhet av
forskning kring bl.a. ménniska/dator-interaktion, anvidndargranssnitt,
forfattarsystem, hypertextsystem, multimedia. Vid DEPAC (Avdelningen
for studier av utbildningspolitik och kulturreproduktion) finns
utbildningssociologisk, utbildningspolitisk, pedagogisk och didaktisk
kompetens som kan behovas for utformningen av kunskapsbaser for
utbildningsindamél samt system for hantering av information om
utbildningsystemet.

5.1. Inriktning mot tillimpningar i utbildningssammanhang

Projektet skall relateras till realistiska arbetsuppgifter. Narmare bestamt
tanker vi oss ett utvecklingsarbete som giller de ovan (avsnitt 3)
diskuterade tv4 typerna av tillimpningar.

Arbetet skall sdledes for det forsta inriktas mot hypertextsystemens
mojligheter som stod for ldrares och elevers dagliga arbete. I synnerhet
dr vi intresserade av mojligheterna att skapa decentraliserade
kunskapsbaser, som kan gora tjanst som en gemensam arbetsmiljo for
exempelvis ett ldrarlag, en arbetsenhet eller en studerandegrupp. Ett
sddant samarbetsstod adr av intresse for ldrare och studerande (och
forskare) p4 alla nivder av utbildningsvisendet: ungdomsskolan,
vuxenutbildningen, den foretagsforlagda utbildningen, universitet och
hogskolor eller den fria bildningsverksamheten. Aven andra
yrkesgrupper som hanterar gemensam, komplex och omfattande
information har behov av det stod som hypertextsystemen (eller system
med liknande egenskaper) kan erbjuda.

For det andra skall utvecklingsarbetet inriktas pd frigan hur
hypertextsystem skulle kunna utnyttjas for hantering av information om
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utbildningsvidsendet (foreskrifter och styrdokument, skolstatistik,
utvirderingsresultat etc). Aven hir 4r det friga om ett generellt st6d som
skulle kunna utnyttjas pa fler hll i arbetslivet. Att vi véljer just
information om utbildningsvésendet beror pd att vi pd detta omrdde har
tillgdng till den kompetens som behovs for att skapa prototyper.
Dessutom har i decentraliseringens spar frigan om
informationshanteringen blivit akut inom utbildningssektomn.

Den forstndmnda typen av tillimpning (decentraliserade
kunskapsbaser) kommer att prioriteras. Ett mer omfattande arbete med
den andra typen av tillimpning forutsitter en framtida samverkan med
fler intressenter frdn utbildningssektorn.

5.2. Problem

- Arbetet skall enligt de preliminira planerna koncentreras till foljande fem
problemomréden, som alla beror hypertextsystemens mdojligheter att tjina
som stod for strukturering av och dverblick 6ver komplexa
kunskapsbaser.

Overblickskartor. Det forefaller motiverat att placera
overblickproblemet i fokus for projektarbetet. I hypertextsystemens
barndom var problemet att 6verblicka och orientera sig i en hypertext
inte sdrskilt pdtringande. Idag, niar méngden elektroniskt lagrad
information svammar 6ver alla breddar och dven hypertextvdvarna
tenderar att bli allt mer omfattande och allt mer komplexa, méste nya
overblicks- och orienteringshjalpmedel utvecklas. Inte minst behovs vil
fungerande funktioner som pa skidrmen ritar "kartor" 6ver sambanden i
informationsmassan (sddana funktioner har givetvis relevans inte bara for
hypertexttillimpningar, utan i mdnga sammanhang dir anvidndare har att
overblicka och finna vigar i en komplex informationsmassa). Vi @mnar
studera existerande mekanismer for att skapa oversiktskartor, exempelvis
"browser cards" i NoteCards-systemet och "path views" och "map views"
1 Intermedia-systemet.

Vidare onskar vi inleda studier av den hittills i stort sett oprovade
mojligheten att anvidnda "tredimensionella" kartor for att skinka
anvindaren en bittre overblick. Den géngse tvddimensionella metaforerna
(exempelvis "skrivbordsytan") har sina uppenbara begrinsningar, vilket
blir allt tydligare i takt med att allt fler anvidndare har att hantera allt mer
omfattande och komplex information. Ménniskor synes ha en intuitiv
forstéelse for tredimensionella representationer: Vi dr vana att orientera
oss i en virld ddr foremélen har ldngd, bredd och djup. Denna vér
naturliga rumskénsla borde utnyttjas.

Lankfunktioner som stod for strukturering och overblick. Ofta

anvinds ldnkarna frimst som "végvisare", med vilkas hjdlp anvdndaren
letar sig fram till den information han eller hon har behov av. Det slaget
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av anvidndning liknar mest att sl i ett uppslagsverk eller en handledning:
anvidndaren Onskar finna ett bestimt avgréinsat stycke information och vill
ofta slippa ta stillning till hur informationen i stort dr organiserad. Vi
avser att lagga tonvikten vid ett annat sitt att bruka ldnkarna, ndmligen
som hjidlpmedel for att skapa ordning i en kunskapsmassa. Ur detta
perspektiv dr linkama redskap som tilldter bdde "forfattare” och "lésare"
att overblicka och markera samband, att for framtida bruk mérka ut vissa
vigar som visat sig fruktbidrande, att skapa sig en egen "inre bild" av
kunskapsbasens innehll och uppbyggnad.

Aterigen ir moijligheten till tredimensionella representationer
intressant. Anvidndaren skulle kunna utnyttja linkarna for att skapa bade
exempelvis en hierarkisk ordning (motsv. kapitelrubriker och
underavsnitt) och en strukturering av sambanden "i djupled"”. En
framkomlig vig vore formodligen att knyta tredimensionella
- lankmodeller till generella dokumentmodeller, vilket skulle innebéra att
anvidndaren med ledning av tredimensionella ldnkstrukturer "kédnner sig
hemma" i informationsmassan. Anvéndaren skall i bésta fall vid anblicken
av en viss typ av ldnkstruktur genast kdnna igen sig: jasd, det dr den hér
sortens dokumentsamling.

Stod for overforing av sekventiella texter till hypertextvivar
och vice versa, samt overforing av vavar mellan
hypertextsystem. For minga tillimpningar 4r detta problem
synnerligen akut. I utbildningssammanhang #r det angeliget att man utan
problem kan importera vanlig sekventiell text (ett bokkapitel, en text som
lararen skrivit eller de studerandes uppsatser eller grupparbeten) som pé
lampligt sétt infogas i hypertextviven. Omvint bor vid behov valda delar
av vdven kunna omvandlas till en sekventiell text, 14t sdga nir ldraren vill
framstilla ett kompendium. Vid dessa overforingar ar det viktigt att
strukturen bevaras: den sekventiella textens rubriknivéer, fotnotssystem
etc méste pd nigot sitt dterskapas 1 hypertexten, och omvént méste
hypertextens lidnkstruktur i tillimpliga delar &terspeglas i den sekventiella
texten.

For att hypertextsystemen skall bli anvidndbara i bred skala krévs
vidare mojligheter att sinda hypertexter mellan olika anvidndare och
mellan olika system. Detta problem har samband med en rad andra
problem som ber¢r hanteringen av strukturerad information. Losningen
kan sokas i flera riktningar. Mycket lovande ar den aktuella utvecklingen
av SGML (Standard Generalized Markup Language) och andra nya
beskrivningssprdk som oppnar mojligheter till standardisering av
dokumentens "innehdllsliga” byggstenar (och inte bara deras typografiska
form).

Samarbetsstod. Ett stort problemfélt giller mojligheten for flera

anvindare — kanske geografiskt utspridda, som i samband med
distansundervisning eller kollektivt forfattande — att samtidigt arbeta

D. Broady, IPLab, NADA, KTH Datorstod fér kunskapsarbete, ver. 4, 1990-10-18




27

med en gemensam vév. Idag har blott ndgra fi av hypertextsystemen,
framst kanske Intermedia, ndgorlunda vél utvecklade
samarbetsfunktioner, och inte ens Intermedia erbjuder i dag négot
utbyggd stod for samarbete mellan olika installationer. Varje typ av
hypertextsystem — ja, ofta till och med varje installation av ett visst
system — utgor alltjimt en sluten vérld.

Vi har frén IRIS blivit lovade att f& anviinda en testversion av
version 3.5 av Intermedia, som innehéller vissa mojligheter till import
och export av vidvar och dokument mellan olika installationer. Dédrfor dr
Intermedia vil 1dmpat for studier av den hir typen av samarbete.
Protokollet for 6verforingen dr vil dokumenterat!!. Eftersom vi planerar
tv3 separata Intermediainstallationer, en vid IPLab och en vid DEPAC, ir
forutsidttningarna goda for sddana studier.

P4 négot liangre sikt dmnar vi fors6ka utveckla
overforingsmdojligheterna dérhin att en Intermediavév skall kunna
overforas till en NoteCardsviv (tyvirr forefaller for ndrvarande
problemen med 6verforing i motsatt riktning att vara svirbeméstrade).
Hir planerar vi att anvdinda SGML som ett intermediért sprék.

Studier av principer for uppbyggnaden av decentraliserade
kunskapbaser. Med bistdnd av sakkunnig expertis som behérskar olika
kunskapsomriden dmnar vi prova olika slag av "arkitektur" for
kunskapsbaser. Dessa baser skall fylla flera syften. De skall vara
arbetsmiljoer, dir larare, forskare eller elever arbetar med och utvixlar
idéer, utkast, texter. De skall utgora ett slags hand- eller
referensbibliotek, dir anvidndbar information litt kan hittas. De skall
erbjuda stod for overblickandet av samband i informationsmassan. De
skall vara en killa ur vilken sekventiell information kan hiamtas fram,
exempelvis i form av kompendier for undervisningsbruk.

Dessa syften kan sidkert komma att kollidera — samtidigt &r det av
yttersta vikt att system utvecklas som kan fylla en rad behov i stil med de
nimnda (i annat fall tvingas anvédndaren att standigt forflytta sig mellan
olika specialprogram). Hir behovs empiriska studier av den praktiska
anvindningen. Det optimala hypertextsystemet later sig inte konstrueras i
laboratoriet. Eftersom hypertextsystemen blott har ngot decennium pa
nacken, mdste frigan om hur hypertextvivar bor byggas upp belysas ur
maénga aspekter. Det existerar inga hdvdvunna sanningar att falla tillbaka
pa. P4 detta omride krivs tvir- eller mangvetenskaplig forskning, med
medverkan av textlingvister, samhaéllsvetare, psykologer och andra, samt
forsoksverksamheter. Vi raknar med att kunna himta 4tskilliga
erfarenheter frin de mingdariga forsoken vid Brown University att bygga
kunskapsbaser for undervisningsindamdl. Dessutom anvinds i dag
Intermedia av ett antal utbildningsinstitutioner i USA, antingen direkt i
undervisningen eller som ett system for framstéllning av

11 victor A. Riley: An Interchange Format for Hypertext Systems: The Intermedia Model. Brown
University, IRIS, Technical Report 89-6, July 1989.
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undervisningsmaterial som skall anvindas under kommande lisir.
Kontakter med dessa miljoer bor vara av stort intresse for projektet.

Tillfogas bor kanske att dessa fem problem ir viktiga inte bara med tanke
pa hypertextsystemens framtid. P4 en rad omrdden — databashantering,
informationsdtervinning, textbehandling, skilda slag av
multimediatillimpningar, utvecklingen av generella mirksprik etc —
sker just nu arbete som ansluter till de nimnda problemomradena. Vi tror
att arbete med hypertexttillimpningar utgor ett viktigt komplement till
dessa strdvanden, eftersom hypertexttillimpningarna erbjuder nya
perspektiv pd tskilliga vélbekanta problem. Inte minst viktigt 4r att
precisera framtida utvecklingsbehov eller "kravspecifikationer" rérande
de hypertextsystem (eller system med jamforbara funktioner) som skall
gora tjdnst i arbetslivet.

5.3. Val av utvecklingsmiljoer

Liampliga experimentalfilt for studier av ovan skisserad art ar
installationer som tilldter arbete med hypertextsystemen Intermedia och
Xerox NoteCards, eventuellt dven Xerox ViewCards och DynaText.

Bland de existerande hypertextsystemen forefaller Intermedia,
utvecklat vid Brown University, for ndrvarande vara det som limpar sig
bist for arbete med flexibla decentraliserade kunskaps- och
informationsbaser av det slag som ovan skisserats. Bl.a. erbjuder
Intermedia foljande vérdefulla egenskaper:

* Intermedia 4r redan frdn borjan utvecklat som ett
fleranvédndarsystem. Ett flertal anvindare (grupper av ldrare
och studerande) kan samtidigt arbeta med en och samma viv
eller med olika vivar.

* Systemet dr utomordentligt létt att ldra sig och att anvinda.

« Systemet fungerar nigorlunda vil dven nir vivarna vixer till
avsevirt omfing.

 Linkarna dr dubbelriktade och kan utg frin och leda till en
insédttningspunkt, en region av valfri omfattning eller ett helt
dokument. Anvidndaren kan med andra ord vilja valfria stillen
inne i dokumenten som ankarfisten for linkar. Atskilliga andra
hypertextsystem tilldter uteslutande linkar som leder till hela
dokument, vilket i praktiken innebér att informationen miste
huggas sonder till informationsfattiga smddokument; vad denna
begransning betyder i undervisningssammanhang &r litt att
forestilla sig.
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 Liankstrukturen lagras &tskild frdn dokumenten. Detta innebir
att en grupp anvindare kan dela p4 samma uppséttning
dokument, samtidigt som var och en av dem ldgger sin egen
lankstruktur ovanpd denna gemensamma kunskapsbas. En ldrare
som samlat material for ett visst undervisningsmoment kan
skapa flera olika lankstrukturer: en rikhaltig ldnkstruktur for
att hélla ordning p4 sina egna korshinvisningar, ytterligare
andra linkstrukturer med tanke pé skilda elevgrupper, speciella
lankstrukturer for skapande av liromedel, etc. Eleverna kan i
sin tur utveckla alldeles egna ldnkstrukturer for sina behov.

« Systemet tillater att den systemansvarige tilldelar olika
anvindare olika grader av behorighet. Eleverna kan exempelvis
forhindras att dndra vissa redan befintliga dokument eller
lankar. P4 s vis garanteras att undervisningsmaterialets kérna
forblir intakt och att anvdndarna inte forstor varandras arbete.

« Intermedia erbjuder, som namnet antyder, vissa Oppningar
mot multimediamdgjligheter: presentation av stillbilder och
rorliga bilder, interaktiv video, ljud etc. Dessa mojligheter dr
dnnu inte sdrskilt vil tillvaratagna i systemet, men kommer
givetvis att bli av central betydelse i framtiden. Vissa
forbéttringar har nu flutit in i den version 3.5, som vi kommer
att kunna anvindas (4nnu fler forbéttringar finns i version 4.0,
som dock tills vidare dr en laboratorieversion som inte sprids
utanfor IRIS).

Dessa egenskaper gor att Intermediasystemet sannolikt dr det av dagens
hypertextsystem som passar bést for de ovan diskuterade typerna av
tillimpningar (i synnerhet f6r samarbete med decentraliserade
kunskapsbaser). Anvindarstudierna och utvecklingen av modeller for
uppbyggnad av decentraliserade kunskapsbaser kan déarfor lampligen ske i
Intermedia. ‘

Dock har Intermedia sina begrinsningar. Det ur vir synvinkel
allvarligaste hindret &r att det 4r ett "stdngt system", som svérligen later
sig modifieras. Mojligen kan med tiden ett nirmare samarbete med IRIS,
Brown University 6ppna mdjligheter till systemutveckling direkt i
Intermedia (vi har fortlopande kontakter med IRIS, vars representanter
uttryckt intresse for en sddan samverkan, men det forfaller - i synnerhet
med tanke pd att Intermediasystemets framtid for 6gonblicket &r oséker -
rimligt att vi forst far till stdnd ett utvecklingarbete p4& hemmaplan).

En ny och intressant men oprévad mojlighet dr systemet DynaText,
som utvecklats i forlingningen av Intermedia och nyligen blivit
tillgingligt pA SUN-plattform. Aven en version for IBM-kompatibla
persondatorer under Windows &r aviserad till forsta kvartalet 1991.
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Utvecklingsarbetet av mer teknisk art 1ater sig formodligen bést i
genomforas Xerox NoteCards, som erbjuder en 6ppen och flexibel
programmeringsmiljo, ddr prototyper kan utvecklas och testas.
NoteCards dr dock en ganska hirdarbetad och instabil milj6, och dirmed
inte 1dmpad for anvidndarstudier.

Diremot dr Xerox ViewCards, en ny och mer lédtthanterlig version
av NoteCards, en intressant mojlighet. ViewCards &r pé ett helt annat sétt
dn NoteCards ett stabilt och jimforelsevis ldttanvént system. Dessutom
ingdr ViewCards i ViewPoint-miljon, vilket innebdr att man, exempelvis
for decentraliserad ldromedelsproduktion, skulle ha tillgdng till en
integrerad miljo, inkluderande stod for hela arbetsprocessen frdn idéer
och utkast (att hanteras med ViewCards) fram till produktion av
tryckfardiga original. Inom kort torde en vidareutveckling av ViewPoint
miljon, kallad GlobalView, vara tillgénglig pd Sun SPARC station och pé
- IBM PC under OS/2.

Slutsatsen av dessa Overvidganden ir att det forefaller lampligt att i
projektets utvecklingsmiljo inkludera de fyra nimnda hypertextsystemen,
dvs Intermedia, Xerox NoteCards, Xerox ViewCards samt DynaText.
Hardvaruplattformar blir i s& fall SUN SPARC station, Xerox 1186,
Macintosh Ilci samt IBM PS/2 modell 80 (el likn).

Dessutom krévs verktyg som tilldter utveckling av modeller for
Overforing av strukturerad information mellan olika program och system
(frdn textbehandlingsprogram till hypertextsystem och vice versa, frén ett
hypertextsystem till ett annat). Ett av projektets mal &r att studera hur
larare, studerande och andra skall kunna anvinda text- och
bildbehandlingsprogram for att framstédlla material som kan inforlivas
med hypertexter, eller omvént: exportera utsnitt av hypertextvévar till
textbehandlingsprogram, layoutprogram etc for vidare befordran till
laserutskrift eller fotosittning (laromedelsframstillning &r hir ett viktigt
tillimpningsomrade).

S.4. Behov av maskinutrustning och program

Ovanstdende 6vervdganden om krav pd utvecklingsmiljoer leder fram till
slutsatsen att projektarbetet bor genomforas med fyra typer av
plattformar: SUN SPARC station, Macintosh II ci, IBM PS/2 model 80
(el. likn) samt Xerox 1186. Ett sddant val 4r 4ven motiverat med tanke pé
att de tre forstnimnda plattformarna representerar arbetsstationer ur
familjer som under de ndrmaste iren torde vara tillgdngliga p4 ménga
arbetsplatser.

Intermedia kridver som hirdvaruplattform datorer ur Macintosh II-
serien (se vidare appendix nedan). Den version av Intermedia vi fatt 16fte
om (ver. 3.5) kors under A/UX ver. 3.1.1. och lampligen p4 Macintosh
IIci-maskiner.
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ViewCards och en motsvarighet till ViewPointmiljon kommer att
finnas tillgdnglig pA SUN SPARC-plattform och pd IBMs persondatorer
under OS/2.

Aven DynaText finns i en version for SUN SPARC. En version for
IBM-persondatorer (under Windows) dr annonserad till forsta kvartalet
1991. En Macintosh-version dr pdtinkt men kommer formodligen att
droja ldnge.

Arbetet med SGML, och inom kort dven arbetet med DynaText-
dokument, bor delvis ske under DOS, Windows eller OS/2.
Arbetsstationer av typ IBM PS/2 bor darfor ingd i installationerna
(dessutom Oppnas didrmed en forbindelse med en miljé som f.n. 4r mycket
vanlig pd skolor och i utbildningsforvaltningen).

En installation av Xerox NoteCards pa en Xerox arbetsstation 1186
existerar redan vid IPLab, och kan utan ytterligare investeringar utnyttjas
~ inom projektet.

Bland ytterligare hdrdvara som kommer att kridvas kan nimnas
scanner, modem, backupenheter, laserskrivare, CD-ROM-lédsare.

Vi planerar att anvinda foljande programvara:

« Till SUN Sparc Station: DynaText, ev. Medley, ev. Runtime-
version av NoteCards, SparcOberon.

 Till Xerox 1186: Xerox NoteCards, Rooms.

 Till Macintosh: Intermedia ver. 3.5, A/UX ver. 1.1.1, A/UX
ver. 2.0, Software Exoterica XGML, X-Windows, NCSA
Telnet, MacOberon, OCR-program, samt vissa
standardprogram som MS Word, Guide, HyperCard, SuperCard
m.m.

« Till IBM PS/2 modell 80 (el. likn.): Windows 3.0, OS/2 med
PM, Mark-IT, NCSA Telnet, DynaText, X-Windows, ev Xerox
ViewPoint och ViewCards (vartill kraver ett sdrskilt kort),
OCR-program, samt vissa standardprogram som MS Word,
Lotus Magellan m.m.

Vid IPLab finns redan nu tillgéng till olika programmeringsmiljoer som
kommer att behovas inom projektet, samt ytterligare en rad
hypertextsystem — KMS, Unix-versionen av Guide, m.fl. — for
arbetsstationer, liksom en rad produkter med hypertextliknande
funktioner avsedda for persondatorer.

Till ndgon del kan kostnaderna for hdrdvara och program tickas
med de av ITYP-programmet anslagna medlen, men dédrutéver kriavs stod

frdn annat hall.
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6. Appendix: Fyra hypertextsystem av intresse for det
aktuella projektet

6.1. Intermedia

Intermediasystemet torde idag vara det hypertextsystem som &r bést
lampat for ndgra av de dandamdl som hir diskuterats: en fruktbidrande
samarbetsmiljo for en forskargrupp eller ett ldrarlag, eller for en
elevgrupp som framstiller ett grupparbete, eller for
laromedelsframstillning.

I Sverige finns for nidrvarande bara en eller tv3 fungerande

installationer, varav den ena inom vért projekt.
\ Jag nojer mig med att framhdlla ndgra viktiga egenskaper som
skiljer Intermedia-systemet frén flertalet hypertextsystem.

Intermedia 4r redan frdn borjan skapat med tanke pé
utbildningsédndamadl. Det har under ett antal ar anvints for att skapa
kunskapsbaser, eller om man s vill "elektroniska interaktiva ldrobocker".
Principen d&r, att ldraren skapar en méngd dokument (text, bild, numer
dven 3-D bilder), som eleverna anvinder som studiematerial. Eleverna
sittar sdledes vid sin skdrm och betraktar materialet on-line, foljer lankar
som lédraren eller kurskamrater lagt in, ldser kurskamraternas
kommentarer, skriver in egna kommentarer etc.

Den gréanssnitt som anvdndaren moter dr timligen likt det védlbekanta
Macintosh-skrivbordet. Man anvidnder multipla 6verlappande fonster,
vilket givetvis dr vésentligt for att kunna orientera sig och ritt utnyttja en
hypertext. Dokumenten lagras i foldrar p4 Macintosh-manér. Man kan
antingen Oppna foldrarna och dokumenten direkt frdn skrivbordsnivan
eller navigera sig fram genom att f6lja lankar.

Intermedia tilldter dubbelriktade ldnkar, vilket dr virdefullt: ofta ar
det lika intressant att veta varifrin man kommer som vart man skall ta
vagen. :

Linkarna &r inte "typade”, vilket innebir att det enbart existerar ett
slags lankar (om detta dr en brist eller en fordel tal att diskuteras). For att
skapa en ldnk markerar man ett ankarfiste for linken, ger kommandot
"start link", forflyttar sig till destinationen, ger kommandot "complete
link", varefter linkikoner upptridder 1 bdda dndpunkterna. For att folja en
lank markerar man helt enkelt dess ankarfiste; om det finns mer 4n en
destination f&r man upp en lista over alternativ (namn p4 block och
dokument), varefter man véljer den link man 6nskar f6lja.

Linkarna samlas i "védvar" <webs>. Ett dokument kan finnas i hur
manga vidvar som helst. Anvédndaren kan betrakta vdaven ur tva perspektiv:
1. "path view", som visar var man varit och 2. "map view", som visar
vart man kan bege sig. Ddrmot saknas 6versiktskartor over hela véven.
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Intermedia tillater att flera ldnkar utgér fr&n samma region (samma
"block"”, med Intermedia's vokabulir) till flera olika regioner.
Visserligen kan man med diverse konstgrepp dstadkomma denna effekt i
NoteCards eller HyperCard, men system som de sistnimnda &r inte
avsedda att anvéndas sé. I Intermedia kan vi sledes leta upp ett stycke
information (ett textavsnitt, en bild) och fi fram en lista 6ver vilka ldnkar
som leder ut frdn denna information och vart dessa linkar leder.

Annu viktigare 4r att linkar i Intermedia kan ledas sévil till en
insédttningspunkt som till en region som till ett helt dokument. Detta dr
utomordentligt viktigt i manga undervisningssammanhang, ddr man inte
(som i NoteCards eller HyperCard) vill hinvisas till ett dokument i dess
helhet utan till ett bestimt stille i detta dokument. Detta stille kan vara
en inséttningspunkt, en textstring, eller i ett grafiskt dokument ett eller
flera objekt.

: Den kanske allra virdefullaste egenskapen hos Intermedia 4r att alla

dokument lagras for sig, i en speciell databas. Man tillimpar ett Network
File System, som gor att alla anvidndare ser samma filuppséttning.
Linkinformationen lagras i ett separat datahanteringssystem. Hirvidlag
skiljer sig Intermedia frin flertalet hypertextsystem (men ansluter till
traditionen frdn det klassiska hypertextsystemet, Douglas Engelbarts
NLS/Augment). Liraren kan séledes uppritta en samling dokument, och
sedan skapa olika ldnkstrukturer med tanke pd olika elevgrupper, eller
med tanke pd publicering i form av ett tryckt liromedel. Olika enskilda
elever eller elevgrupper kan komplettera med sina egna ldnkstrukturer,
etc.

Samtliga anvéndare kan sdledes ha tillgéng till dokumenten i ett
intermediabibliotek utan att de for den skull behdver ingripa i varandras
lankstruktur. De vanliga UNIX-funktionerna kan anvindas for att ge vissa
anvéndare (t.ex. ldrarna) behorighet att redigera dokumenten ("write
access"), och andra anvéndare (eleverna) enbart behorighet att 14dsa ("read
access"). Dessutom finns i Intermedia mojlighet att utdela "annnotate
access", det vill sidga behorighet att skapa ldnkar till dokumentet; ddrmed
kan exempelvis en elevgrupp ges mojlighet att kommentera dokument
utan att riskera att forddrva informationen i dessa.

For ndrvarande far anvéndaren noja sig med att en enda lankviv 4t
géngen kan vara aktiv. I kommande versioner skall enligt planerna denna
begrinsning avskaffas.

6.1.1. Kort beskrivning av den aktuella Macintosh-
versionen av Intermedia

Senviren 1989 oppnades for forsta gdngen mojligheter att skapa
Intermedia-installationer utanfér Brown University och IRIS' ndrmaste
samarbetspartners.

I stort sett Gverensstimmer denna nu tillgdngliga Intermedia-version
med den som anvinds i undervisningen vid Brown. Ingen killkod och
inga utvecklingsverktyg levereras dock. Programmet ar tidnkt att
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anvindas for att skapa tillimpningar, exempelvis undervisningsmaterial.
Programmet &r inte sirskilt stort, ca 2 MB, och priset dr synnerligen
modest, $ 250.

De arbetsstationer som anvinds dr av Macintosh II-familjen.
Operativsystemet dar A/UX, dvs Apples eget Unix, av version 1.1. eller
senare. Ett problem, som méste 16sas, dr att A/UX inte stoder svenskt
tangentbord.

Ett annat problem dr att svarstiderna ibland blir ndgot 1anga. Dérfor
bor s& snabba arbetsstationer som mojligt anvidndas. Tyvirr dr det av allt
att doma inte mdojligt att anvinda Macintosh IIfx, eftersom denna maskin
formodligen kriver A/UX version 2.0, for vilket det ldar droja innan
Intermedia anpassas. I stéllet dr det sannolikt klokt att anviinda Macintosh
Ilci, som klarar sig med A/UX version 1.1.1.

Hardvarukrav

Installerat p& en enda maskin kridver Intermedia en Macintosh II, IIx eller
IIci (med tanke pé svarstiderna dr en snabbare maskin, dvs idag Ilci att
foredra) med minst S MB minne (8 MB ir att rekommendera), en
hirddisk om minst 80 MB for operativsystemet A/UX, samt en separat
tamligen stor hdrddisk for lagring av dokument och lidnkar. Daremot
kriver sjdlva Intermediaprogrammet inte sédrskilt mycket skivutrymme,
bara ca 2 MB. '

Vid en nitinstallation kan en maskin konfigurerad enligt ovan
fungera som server och kopplas till ett antal arbetsstationer av typ
Macintosh II, IIX eller IIci med minst 4 MB minne. Maskinema &r
forbundna med Ethemet-kabel och varje maskin behover ett eget Apple
EtherTalk-kort.

En klassrumsinstallation skulle med andra ord idag bli kostsam. Vid
Brown University finns ett klassrum med 25 Macintosh II, en investering
som i Sverige med dagens priser skulle motsvara ett par miljoner kronor.
Men tiden kan sddana installationer bli 6verkomliga, men idag verkar det
mer rimligt att borja med mer blygsam forsoksinstallationer.

Multimedia-mojligheter

Existerande Intermedia-tillimpningar gor flitigt bruk av bilder. Skannade
bilder kan klippas in med hjilp av InterPix. Man kan ej skapa bitmappade
bilder i systemet, men man kan ladda in s&dana som skapats pd annat sitt
och klippa in dem i sina dokument.

Grafikeditorn Interdraw anvénds for att skapa bilder.

En sidrskild editor, InterVal, for tislinjedokument har sedan flera &r
varit inkluderad i Intermedia.
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Rorliga bilder kan idag skapas och manipuleras i Intermedia. De har
i synnerhet anvints i samband med undervisningsmaterial i biologi
(molekylstrukturer kan roteras etc). Dock &r funktionen @nnu inte sirskilt
vil integrerad i systemet.

Ett hjdlpmedel, InterBrowse, for sokning i databaser &r under
utveckling.

Enligt planerna skall det bli mdojligt att inkludera rorliga bilder i
dokumentsamlingarna. Detta skall ske med hjélp av Interplay, en grafisk
editor for animerade bilder, och InterVideo, en editor som tillater att
man hidmtar in rorliga bilder frén en videospelare. I den nu existerande
forsoksversionen av InterVideo krévs tv3 skdrmar, en for videobilden
och en for Intermedia, men ambitionen &r att mojliggora rorliga
videobilder i farg i ett sédrskilt fonster pd den vanliga skirmen.

S4 sminingom skall det dven bli mojligt att pa ett effektivt sétt
- inkludera ljuddokument.

De olika funktionerna i Intermedia ir jamforelsevis vilintegrerade
och genomtinkta. Samtliga applikationer skapar ldnkar enligt samma
protokoll och delar samma klipp-och-klistra-modell. Intermedia anvénder
"modeless operation”, dvs man behover ej (som i t.ex. HyperCard) vixla
mode for att exempelvis dstadkomma ldnkar, editera text etc.

Export- och importmdjligheter )
Som redan nimnts, kan bitmapgrafik importeras, och s& smaningom skall
ocksd video- och ljuddokument kunna importeras.

Eftersom den texteditor, InterWord, som ingdr i Intermedia
anviander samma vilbekanta och vildokumenterade filformat (RTF) som
Microsoft Word, finns det goda mgjligheter for utveckling av rutiner for
import och export av textfiler. Aven de formatmallar som anvinds i
Intermedia liknar dem som anvinds 1 Microsoft Word.

Den grafiska editorn, InterDraw, anvédnder samma filformat (PICT)

som MacDraw, vilket forstds underldttar import och export av grafik.
For skannade bilder anvidnds samma format som 1 Mac Paint.

Samarbetsmojligheter

Som redan framgétt, erbjuder Intermedia ovanligt gott stod for
samarbete.

En for samarbetsdndamal viktigt tilligg till systemet &r under
utveckling, ndmligen InterNote, som skall tillita medarbetare att foga in
dndringsforslag och kommentarer i varandras texter. Ett tudelat fonster
Oppnas: i ett ena fonstret skrivs dndringsforslag in, vilka sedan med ett
kommando kan ersitta den ursprungliga informationen; i det andra
fonstret skriver man in kommentarer.
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Tillgéingliga dokumentsamlingar

For nédrvarande ar blott ndgra f4 dokumentsamlingar i Intermediaformat
kommersiellt tillgéngliga. En mindre samling Intermedia-dokument (200
dokument), "Exploring the Moon", behandlar Apollofidrden till ménen.
En nigot storre samling innehéller dokument om Charles Dickens.

Intressantare dr "IRIS Interlex Server", en elektroniskt lagrad
version av den omfattande ordboken The American Heritage Dictionary.
Denna online-ordbok kan anvidndas inifrdn Intermedia, for att hdmta
definitioner och information om etymologier, stavning, etc. Sjidlva
ordboken kan ej redigeras men kan nés inifrén flera av Intermedia-
editorerna (texteditorn, den grafiska editorn, tidslinjeeditorn). Det dr
dven mojligt att frdn Intermediadokument skapa ldnkar till ordboken.
~ Ordboken ér vil integrerad i Intermedia, vilket visar att systemet
(forutsatt en vdl genomford indexering) klarar av jaimforelsevis
omfattande informationsméngder (ordboken upptar 33,5 MB pd en
harddisk, varav indexen upptar merparten).

Fler dokumentsamlingar frn IRIS é&r utlovade. Dér pigér f.n. arbete
med att framstélla undervisningsmaterial om hungerkatastrofer i tredje
virlden, om geologi mm. Dessutom pigér arbete p4 annat héll: vid Johns
Hopkins medicinska fakultet ldgger man upp ett par medicinska
referensverk i Intermedia-format, vid Stanford University skapas en
Intermedia-viv med dokument rorande Nietzsche, m.m.

Intermediasystemet dr dock givetvis framfor allt dgnat for
framstéllning av egna dokumentsamlingar.

6.2. Xerox NoteCards

Xerox NoteCards dr inom ett amerikanska universitetsmiljoer vilként och
vildokumenterat hypertextsystem. Det ar ett utomordentligt flexibelt och
utbyggbart system, men ddrmed ocksd mindre littarbetat; framfor allt
dgnat for laboratoriemiljoer.

NoteCards har hittills enbart kunnat koéras p4 Xerox Lisp-maskiner.
En runtime-version kommer att bli tillginglig p& SUN-plattform.

NoteCards har bland mycket annat en vil utbyggd browserfunktion,
med vars hjdlp anvindaren kan konstruera interaktiva dversiktskartor
Over viven av noder och lidnkar. Vidare tilldter NoteCards arbete med
olika ldnktyper. (Kort sagt representerar Intermedia och NoteCards tva
extremer bland de mer utvecklade hypertextsystemen: det forstndmnda &r
synnerligen litt att anvédnda, har endast en lanktyp, saknar egentliga
oversiktskartor etc, det sistndmnda &r ojamforligt mycket mer flexibelt
och utvecklingsbart, men i gengild svérhanterligt for den som inte
behidrskar LISP-programmering.)

I Sverige finns f.n. blott tv3 installationer av NoteCards, varav den
ena inom vért projekt.
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6.3. Xerox ViewCards

Xerox ViewCards ér till sina funktioner snarlik Xerox NoteCards, men
stabilare, mer léttarbetat och snabbare, och dessutom integrerat i
ViewPointmiljon. Allt detta gor att Xerox ViewCards ir ett attraktivt
alternativ for praktiska tillimpningar i yrkeslivet. En fordel ar att
ViewPointmiljons efterfoljare GlobalView, som kommer att vara
tillgénglig pa plattformarna SUN SPARC och IBM PS/2, forefaller
mycket vil ldmpad for arbete med hantering av omfattande
dokumentsamlingar.

Det forefaller limpligt att utfora programmeringsarbete i
NoteCards, och att genomfora mer tillimpningsinriktat utvecklingsarbete
och anvindarstudier 1 ViewCards.

\ Tack vare tillmotesgdende frdn Rank Xerox har vi inom projektet
haft tillgdng till ViewPoint-miljon och ViewCards.

6.4. DynaText

DynaText 4r en inom kort tillgéinglig ny produkt frdn Electronic Book
Technologies i Providence, Rhode Island. DynaText har utvecklats i
forlangningen av arbetet med Intermedia vid Brown University i samma
stad. DynaText bestir av tvd delar: ett indexeringsverktyg, som kan ldsa
kédllmaterial i ett antal standardformat, samt en browser som tilliter
anvéndaren att ldsa materialet, genomfo6ra sokningar och filtreringar etc.
Resultatet blir en "elektronisk bok", i vilken anvidndaren kan infoga egna
tilldgg.

DynaText forefaller vara vil dgnat for arbete med stora och
komplexa informationsbaser. Vi har kontakt med systemutvecklarna och
har blivit lovade en version for plattformen SUN SPARC. Ytterligare en
version, for DOS under Windows, skall enligt planerna bli tillgidnglig
under forsta kvartalet 1991.
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