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Den fdljande texten har tillkommit i anslutning till
det av Humanistisk—samhallsvetenskapliga forsknings-
radet finansierade projektet Socialisation och kvali-
fikation. Nu hoppas jag pad synpunkter frén kritiska
lisare, varefter texten skall bearbetas till ett

avsnitt i rapporteringen fréan projektet.

Merparten av innehdllet har redan tryckts 1 olika
sammanhang*, men vissa frégor har jag nu forsdkt
behandla mer precist, mindre refererande och mer
koncist och syntetiserande. Ett syfte 8r att mejsla
ut en begreppsapparat som dr bade precis och generell
nog fdr att duga i samband med jdmforelser mellan
olika typer av kvalifikationsundersdkningar (inklusive
s8dana som gdller mdjligheter fOr utbildningssektorn
att paverka arbetslivet**). Ett annat syfte med den
foljande diskussionen av kvalifikationsforskningen &ar
att begripa vad forskarna pa& omrddet faktiskt gor.

Det dr inte s& litt som det later.

Arbetsliv och utbildning.nr 8 (1981), nr 16 (1982);

Forskning om utbildning nr-2 1980, nr 4 1980;

Skola-Arbetsliv.SO, FoU=byran 1981; :

Economic and industrial Democracy, Vol 2 (1981) No 2;

Empirisk kvalifikationsforskning, UHA-rapport 1981:7;

mm, samt rapporter fran Forskningsgruppen for
liroplansteori och kulturreproduktion.

I ett bidrag till en skrift, Kan utbildning féréndra
arbetslivet?, som TCO skall ge ut hdsten 1983, forsbker

Jag med utgéngspunkt i problemformuleringarna i den

f6ljande texten resonera om mojligheterna att paverka
arbetslivet med hjdlp av utbildning.
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j;Kvah'fikationsbeg‘”ePPet

Kvalifikationsbegreppet anvands inom bdde arbetslivs- och
utbildningsforskningen och erbjuder mojligheter att lanka

samman dessa bagge omraden.

Inom arbetssociologin brukar "kvalifikationer" avse kunskaper,
fardigheter eller dispositioner som arbetslivet krédver av den

anstillde. Kraven har naturligtvis samband med utvecklingen

av arbetsorganisation och teknologi samt tillgdng och efter-

frdgan pa arbetskraft m m.

Inom utbildningsforskningen brukar kvalificering helt enkelt

beteckna att manniskor i bl a utbildningsinstitutionerna forbereds

for livet och i synnerhet for arbetslivet. Kvalifikationsteorins
analysverktyg kan vara till god hj51pwedan:nér vi forsoker frigora
oss fran en del forenklade slentrianuppfattningar om sambanden

mellan utbildning och arbetsliv.

~ Ti11 de vanligaste hor nog forestdalIningen att bara man stop-
par in i skolan lite grand av ndgot som ligger en varmt om
hjirtat - demokrati, jamstdlldhet, kritiskt tdnkande ... -

s& kommer mer av samma sak att upptrdda i arbetslivet.
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S3 resonerar ofta skolpolitiker, administratorer och olika

intressenter, daribland 1ontagarorganisationerna.

En annan typ av vanligt forekommande f6renk1ade fbkesta11—
ningar gdller hur friktionen i dvergdngen skola/arbetsliv bor
tolkas. Sadana friktioner, som innebdr att skolan ger kvali-
fikationer som inte stammer Gverens med arbetsmarknadens el-
ler arbetsp1atsernas krav, uppfattas ofta antingen som ut-
bi]dningéprob]em (som skolan kan ré&da bot for) eller som

é arbets1ivsproblem; ndr det i sjdlva verket ar just frik

tionen, med andra ord forhdllandet mellan utbildning och ar-

betsliv, som dr problemet.

En tredje typ av vanforestdllning dr att man ofta tror att
skolan forbereder for de krav som arbetsplatserna stdller,

sven i de fall nir den snarare forbereder for arbetsmarknadens

krav.%:

Dessa och andra vanforestdliningar kan kvalifikationsforsk-

ningen hjdlpa oss att komma ur.

=} Se det foljande avsnittet "Kvalificering for arbetsmark-

naden eller for arbetsplatserna".
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I synnerhet de som &r verksamma inom utbildningssektorn
brukar begdra att kvalifikationsforskningen skall ge svar
p& en bestamd fréga: Hur ser det arbetsliv ut som vantar véra
elever? Fbr att ratt bedoma kvalifikationsforskarnas svar
p& den fragan miste vi ta reda p& vad dessa faktiskt gor.
Det sags att Braverman "pavisat" dekvalificering, att Blau
"pévisat“bifurkaticnidetta grasliga ord som helt enkelt
betyder att klyftan vidgas mellan okvalificerad och hogt
kvalificerad arbetskraft; Kern & Schumanns ord for samma
sak, polarisering, ar mindre osvenskt), etc - men lika
1itet som andra forskningsresultat far dessa tas for givna.
De mdste tolkas. Vi mste ta reda pd vad undersokningarna
egentligen galler. L&t oss bdrja med att granska sjalva be-

greppet kvalifikation.

"Kvalifikation", #r det dnnu ett osvenskt och onodigt mode-
ord? Bland pedagoger har en viss skepsis formarkts gentemot
talet om behovet av kvalifikationsforskning. Risken finns
forstas att "kvalifikation" blir (eller redan ar?) ett mode-
ord. Det brukar inte std lange pad forrdn sédana blir slitna.
och obrukbara, vilket vore synd; sjalvfallet kan vi undvara
ordet kvalifikation, men begrepp}fbr hur utbildningen for-

bereder for tillvaron efter utbildningen behdver vi nog.




Kva11fikationsbegreppet 5r ett s&dant begrepp. sa $om det
kommit att anvandas inom nyare samhé]lsvetenskap1igt orien-
terad utbildningsforskning. Det har anvants for att gripa
just samband mellan 3 ena sidan utbildning, & andra sidan 1i-
vet (i synnerhet arbetslivet) utanfor utbildningen. Med
kvalifikationer avses helt enkelt egenskaper - kunskaper, far-
digheter, dispositioner, fbrhé]Tningssﬁtt - som manniskor for-
virvar exempelvis i utbildningen och'sedan anvinder i arbets-

livet eller i andra sammanhang.

Men i s& fall, varfor duger inte nuns kaper och fardigheter”
eller andra beprovade termer? Varfor markvardiggora enkla ting

genom att tala om nyalifikation"?

Ordvalet dr som sagt av underordnad betydelse; man m& garna
anvanda ord som nkunskaper" eller "fyrdigheter” for att be-
teckna kyaWifikationsbegreppet. Det vasentliga &r att detta
begrepp visat sig brukbart for att gripa vissa tidigare otill-
rackligt uppmérksammade sammanhang. Pedagoger har ofta behand-

1at kunskaper och fardigheter sa att sdga "utbi]dningsinternt”.

 Det matt av kunskaper och fardigheter som eleven forvarvat
mates som led 1 eller som avslutning pd ett undervisnings-
forlopp. 1 kursplanerna finns specifika kunskaper och far-
digheter angivna som mal fram till vilka undervisningen kan

eller bor leda. Och s& vidare.
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Nar man 1hom nyare utbildningsforskning laborerat méd kvali-
fikationsbegreppet har perspektivet varit ett annat. "Kvali-
ficering" brukar avse det faktiska formandet av individerna,
oavsett dylika i forvdg av ldrarna eller i ldaroplanerna upp-
stillda mal. Man studerar inte kvalifikationer geném att under-
soka enbart inldrningsprocessens utfall. I stdllet signalerar

ordet "kvalifikation" en relation framdt i tiden, till kun-

skapernas och fardigheternas framtida anvandning. Detta &r

ett fran vardagsspraket vialbekant sprdkbruk: Infdr en fore-
stéendekturnering tkyvalar® man; infor en anstdllning eller an-
tagning ti1l en utbildning bendmnes betyg, examina och tjdanste-
ar "kvalifikationer". Svenékans (1Tiksom tyskans, franskans,
engelskans) ord kvalifikation kommer av medeltidslatinets
qualificere, att skapa kvalitet, att ge beskaffenhet at ndgot
(qualis, sadan som o. facere, gora). Att kvalificera dr allt-
s4 att ge en viss kvalitet eller beskaffenhet &t ndgot - t ex
&t arbetskraften; inom nyare utbildningsforskning har “"kvali-
ficering" oftast avsett formandet av (den blivande)arbetskraf-

ten.

Men termen "kvalifikation" ar inget nytt eller marxistiskt
p&fund, om n&gon trodde det. Den har ldnge anvants t ex av

industrisociologer for att beteckna de krav pé arbetsstyrkan

som teknologin och arbetsorganisationen stdller. Pa senare

ar har bland andra lontagarorganisationerna strdvat efter
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att vidga s&dana resonemang till att dven omfatta krav som
"Iontagarrollen" innebdr, dvs till att omfatta kva11fikatio-
ner dven Fdr forandring av arbetslivet, inte bara for anpass-
ning. Inom utbildningsforskningen har kvalifikation blivit

ett begrepp med vars hjdlp man forsokt fénga in samband mellan
3 ena sidan utbildning, & andra sidan tillvaron efter utbild-
ningen;qiastumed tyngdpunkt i arbetslivets krav. ("Med "arbets-
1iv" avser jag bade arbetsmarknad och arbetsplatser.) Inrikt-
ningen pa samband mellan utbildningssektorn och arbefs11vet
karakteriserar denna kvalifikationsteoretiska ansats, och det
kan finnas skdl att h&lla fast vid att kvalifikationsteorins
centrala omrdde gdller s&dana kvalifikationer som forvarvats

i ett sammanhang (t ex inom utbildningssektorn) och anvénds 1
ett annat sammanhang (t ex vid arbetskraftsforsdljningen pd
arbetsmarknaden eller pa arbetsplatserna) - i annat fall ho-
tar kva11fikationsbegreppet att suddas ut och flyta samman

med all slags socialisering, inldrning, pdverkan ..

Det har kanske g&tt inflation i ordet ”kva]ifikationsteori”.
Det dr nog vilseledande att 1&ta ordet beteckna understdkningar-
na av hur kraven pa arbetskraften utvecklas i olika fbretag,
branscher, sektorer, eller forsoken att empiriskt prova teser-
na om dekvalificering, hogre-kvalificering, rekvalificering, etc.

Sadana undersokningar bor snarare betecknas beskrivningar av

kvalifikationskrav, medan "kvalifikationsteorin" rimligen hand-

lar om relationer mellan arbetskraft, kapital, stat, utbild-

ningssektor, marknad osv. (Inte ens de metodiskt synnerligen




‘grundliga kvalifikationsstudierna vid SOFI 1 GUttingen%%
vill upphovsminnen kalla "kva11f1katibnsteori“; de foredrar att

tala om beskrivningar av kvalifikationsutveckling.)

Kvalifikationsteorin ar darmed en del av statsteorin, den ekono-
miska teorin osv, medan de namnda undersokningarna av kvalifika-
tionskrav utgor ett jamforelsevis vdlavgrdnsat empiriskt forsk-
ningsfalt. Det kan finnas skdl att gora denna atskillnad (dtmin-
stone analytiskt) mellan kvalifikationsteori och beskrivningar

av kvalifikationskrav, sd att man inte forleds att upphdja beskriv-

ningarna till nagot mer generellt dn de dr (ndr Horst Kern och

:‘.——_——_—..——_.___.__..__._.__._.__....._._......._._..._._._......__..__—.-__._-———_—_——_—__—___._....-_.-.._—....—__.__....___._.___.__..._...-———__-

$%§ Den mest omfattande studien finns slutrapporterad som Mickler, O,

Mohr, W & Kadritzke, U: Produktion und Qualifikation. Bericht tber

die Hauptstudie im Rahmen der Untersuchung von Planungsprozessen

im System der beruflicher Bildung. Gottingen: SOFL. 1977. For den

som avskricks av omfanget, dryga 1300 sidor, finns en sammanfatt-

ning: Mickler, Mohr & Kadritzke: Produktion und Qualifikation.

Eine empirische Untersuchung zur Entwicklung von Qualifikations-

anforderungen in der industriellen Produktion och deren Ursachen.
Berlin: Bundesinstitut flir Berufsbildung. Berichte zur Lérufyichen

Bildung, Heft 1, 1979.
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Michael Schumann i sin monsterbildande RKW-undersokning® # fast-

stillde tendenser till dekvalificering och polarisering, gallde

dessa vissa specifika faser av automationsteknologins utveckling
'1 Forbundsrepubliken under sextiotalets mitt; se vidare ndsta av-
snitt). Och omvant skallman inte forledas att p& de renodlat
teoretiska arbetena dra for stora vdxlar vad gdller den empi-

riska kvalifikationsutvecklingen. Om man inte h&ller isdr

giltighetsomrddena for olika typer av kvalifikationsundersok-
ningar blir man fdrvirrad nar man ger sig in pad omrddet. Oenig-
heten forefaller monumental: somliga tror pé& dekvalificering,
andra p& hogre-kvalificering, ater andra pd rekvalificering,

for att inte tala om alla mer intressanta fragor av kvalita-
tiv karaktar.

Om vi nu begrédnsar oss till de empiriska kvalifikationsunder-
sokningarna, kan dessa gdlla olika nivaer som inte bor blan-
das samman: Jag vill foreslé att fyra nivder skiljs at:

e e g T @ o e e e o e @ oP &

Kern, H & Schumann, Mi‘Industriearbeit'uhd‘AkbéiterbeWuSstsein.

Eine ﬂmpiristhe Untersuchung iber den Einfluss der aktuellen

technischen Entwicklung auf die industrielle Arbeit und das

Arbeiterbewusssein. Frankfurt/M: Europdische Verlagsanstalt,

1970. En nagot forkortad studieutgéva i ett band med ett ny-

skrivet forord publicerades 1977, Frankfurt/M: Suhrkamp Verlag.
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1. Beskrivningar av arbetsorganisation och teknologi

Manga s k kvalifikationsundersdkningar dr egentligen besk-
rivningar av arbetsorganisation och teknologi, eller av for-
andringar i arbetsorganisation och teknologi. Det gdller t ex
 som regel arbetssociologernas undersdkningar. Kanske ar det
vilseledande att kalla s&dana undersOkningar "kvalifikations-
undersdkningar" s& ldnge de inte behandlar frégan om konse-

kvenser for kraven pa arbetskraftens kvalifikationer.

2. Kvalifikationskravstruktur (eller arbetsplatsstruktur,

ty. Arbeitsplatzstruktur, eng. ygrgglgggw§§ﬁuctgre)

Det existerar inte n&dgon omedelbar koppling mellan forand-
ringar i arbetsorganisation och teknologi & ena sidan och for-
dndring av kvalifikationskrav 8 den andra. Ny teknologi kan
i&nebéra att arbetet intensifieras i stdllet for att kvalifika-
tionskraven hojs, att givna kva]ifikationer hos arbetskraften
utnyttjas pa annat sitt, osv. Vi kan se tydliga beldgg hdrfor
nir det gdller invandrad okvalificerad arbetskraft; manniskor
fran turkiska bergsbyar som knappast sett en skola fran insidan
kan skdta ett arbete som man kunde tro skulle krdva tio ar av

intensitetskvalificering i skolan. Det nakna ekonomiska tvanget

kan tydligen ersdtta utbildningens kvalifikationer.




3. Faktisk kvalifikationsstruktur (ty. Berufsstruktur, eng.

vocational structure)

Nista steg dr att undersdka vilka egenskaper (kvalifikatio-
ner) arbetskraften faktiskt besitter. FOr att beteckna
sambandet mellan den ovanndmnda kvalifikationskravstrukturen
och den faktiska kvalifikationsstrukturen fdrekommer termen

Beschédftigungsstruktur (ung."sysselsdttningsstruktur"”) i

den tysksprdkiga litteraturen och employment structure i

den engelsksprakiga.




13

4. Kvalificering

Och 4terigen ndsta steg dr studier av kvalificeringen (for-
varvandet av kvalifikationer) s&dan den sker t ex inom utbild-
- ningssektorn, dvs ett traditionellt territorium for den peda-

— gogiska forskningen.

Terminologin pd omrddet &r synnerligen brokig. De begrepp jag
fores1dr dr inspirerade av den ungerske ekonomen Ferenc (eller
med tysk namnform: Franz) Janossy's pionjdrarbete frin 1966,

vars tyska utgdva Das Ende der Wirtschaftswundef. Erscheinung

und Wesen der wirkschaftlichén Entwfckiﬁng blev en grundsten

for den kvalifikationsteoretiska diskussionen i Forbundsrepubli-
ken. = En amerikansk oversdttning blev tillganglig 1971, i
form av ett dubbelnummer av Eastern European Economics, -

De tyska och engelska termer ovan dr hiamtade ur dessa bigge ut-

’*&’ ~ Den mest anvanda utgdvan publicerades aQ7Vegjé§7Neué Kritik, Frankfurt am
Main 7969, men den tyska texten cirkulerade redan innan dess
i Forbundsrepubliken och fick stor betydelse f§r den ekonomi-
kritiska kvalifikationsteori som tog form under.slutet av sextio-

ta]et,

N o (1971), No 1-2. White Plains, N.Y: International Arts

and Sciences Press.
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Janossy faste i synnerhet uppméarksamheten vid spanningar mel-
lan nivderna 2 och 3, dvs mellan arbetsplatsstrukturens krav
pa arbetskraften och de kvalifikationer arbetarna dr utrustade
med; han Tiknade forhdllandet mellan dessa bdgge strukturer
vid forhdllandet mellan skorna i garderoben hemma hos en
familj och familjemedlemmarnas fbtter.ﬁﬁf Men ocksd i ovrigt

uppmarksammade han, och dn mer den féljande kvalifikations-

teoretiska diskussionen, motsattningar mellan nivder som de

namnda. Vi har glddje av den diskussionen for att kunna bedoma
vad kvalifikationsforskarna egentligen gor, och vad det be-
tyder att ndgon sdgs ha "pdvisat" dekvalificering, bifurka-

tion, segmentering, professionalisering .....

Man kan forstds tdnka sig andra termer &n Janossys. Det ar

inte orden utan saken som &ar viktig: vill man forstd vad

kvalifikationsforskarna gor, madste man vara medveten om att

deras undersdkningar tdcker ett gektrum av problemomraden,

Janossoy a.a. 1969, s 240 ff; aa 1971, s 233 ff
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frén 1. arbetsplatsernas tekonologi och arbetsorganisation,

over 2. kraven pa arbetsstyrkan och 3. de kvalifikationer
den faktiskt besitter, till 4. kvalificering som proéess, dvs

forvarvandet av kvalifikationer t ex i skolan.

Svenska kvalifikationsstudier har som regel stannat vid den
forsta nivén, eller ocksd har de behandlat den forsta nivan
(arbetsorganisationen och teknologin) samt korrelationer mel-
Tan 8 ena sidan data frén denna nivd, & andra sidan vissa
variabler sdsom arbetstagarnas kon, alder, utbildning eller
mer fenomenologiska variabler som gdller t ex arbetstillfreds-
stdllelse. Bertil Gardells studier har hdrvidlag varit monster-

bildande.

Detta slags korrelationsstudier dr sjdlvfallet ovdrderliga,
men det dr i Sverige ont om fortsatta mer empiriska studier
av vilka slags samband det egentligen &r frdga om, dvs studier
som tar fasta p& dylika statistiska "samband" och forsdker ga
vidare till sambanden mellan utbildningssystem, kvalificering,
kvalifikationskrav, arbetsmarknad och arbetsplatser. Helge-
son m fl (1979;%75r dock ett intressant svenskt exempel pa
en studie som resonerar om skilda metoder att behandla sam-

banden mellan ett par av nivderna ovan. Jamforelsen gdaller

ndgra av de internationellt mer kanda beskrivningsinstrumen-

ten, bl a Kern & Schumanns samt James R Brights 1n$tkument

;9§f Helgeson, Bo m f1: Teknik, kvalifikation och arbetsorganisaton.

Hogskolan i Luled, Teknisk rapport 1979:10
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for att beskriva mekaniseringsgrad. (En i Sverige mbhster—
bildande studie av mekanisering, Bertil Gardells avhénd11ng

Produktionsteknik och arbetsglddje, Stockholm: PA-rédet 1971 ,

utgér fran en forenklad variant av Brights skala for mekanise-
ringsgrad.) He]gesson m f1 finner att Kern & Schumanns klassi-
ficeringsscheman dr jamforelsevis mer inriktade pd arbets-
rollernas struktur och karaktar, dvs klassificeringen av den
tekniska nivan &ar relativt grov medan klassificeringen av ar-
betsuppgifterna (befattningsstrukturen om man s& vill) &r mer
nyanserad. Brights klassificering dr jamforelsevis mer inrik-
tad p& beskrivning av tekonologin, de olika maskinenheterna och

transportenheterna.

Med det syfte Helgesson m f1 foreldgger sig - de vill finna
en 1amplig metod for beskrivning av mekanisering i samband
med dmnesframstdllning vid ett jarnverk - uppfattar de inte
de bagge beskrivningsinstrumenten, Kern & Schumanns & ena
sidan och Brights & den andra, som konkurrerande. Brights
klassificering erbjuder fordelar ndr man vill studera de
tekniska ramarna for utformningen av en arbetsorganisation
(detta dr som bekant ett kunskapsintresse som brukar bendm-
nas "sociotekniskt"; norrmannen Einar Thorsrud ar ett vdl-
kiant namn i sammanhanget). Kern & Schumanns instrument til1-
18ter storre precision vid beskrivning av

sjalva organisationen och arbetsuppgifternas karaktdr.
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For att anvanda den terminologi jag foreslagit ovan, stannar

Brights system vid nivd 1, medan Kern & Schumann narmar sig

niva 2, kvalifikationskravstrukturen.

) Till sist en kommentar till utbildningsplaneringens intresse

. av kvalifikationsforskningen:

Om vi anvander den har foreslagna terminologin, ar utbildnings-
planeringens mdl i forhdllande till arbetslivet en optimal syssel-
sattningsstruktur, dvs ett optimalt forhdllande mellan kvalifi-

Q

kationskravstrukturen & ena sidan och den faktiska kvalifika-

tionsstrukturen & den andra. Som medel for att nd detta mal,
kan kvalificeringen utformas s& att den stdr i samklang med for-

andringar av kvalifikationskravstrukturen.

e Jfr Dekvalificeringsprojektet: Kritik av industrisociologien.

Kopenhamns universitet, Sociologisk Institut, Sociologi nr 6,

1979.
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Dessa formuleringar dr generella, satillvida att begﬁepps—

apparaten @r anvdandbar savdl nar man vill underscka hur ut-

bildningen kan anpassas till arbetslivet som nar man vill
undersdka hur utbildningen kan forandra arbetslivet (TCOs pri-
mara intresse dr det sistnamnda, dvs TCO vill betrakta kvali-

fikationskravstrukturen som ett p]aneringsmé]).*%%

Jag har noterat att intressenter med anknytning till utbild-

ningsplanering, badde foretrddare for myndigheter och for orga-

nisationer, forvintar sig att kvalifikationsforskningen skall

kunna besvara tva pa varandra foljande fragor:

For det forsta: Vad krdver arbetslivet av arbetskraften, nu

och i framtiden?

For det andra: Hur ska utbildningen inrdttas for att svara mot
dessa krav? (alternativt: for att bidra till arbetslivets for-
andring? Eller kanske: for att ungdomar som inte efterfragas

pd arbetsmarknaden ska halla sig borta fran den?)

For ovrigt blir, ndar man ndr fram till nivan for empiriska under-

sckningar, motsdttningen mellan anpassning och fornyelse inte sa

kontradiktorisk som den kan framstd pa programskrivningarnas niva.
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Det ar sjalvfallet frdgor som kan stdallas. Men p1anekings-
intressena tenderar att ta for 1dtt p& en tredje fréga: Hur
forbereder utbildningen faktiskt for arbetslivet? Hur slar

t ex "arbetslivets krav" faktiskt genom i utbildningssektorn
(om de gor det). I vad m&n formedlas dessa krav i institu-
tionella sammanhang sasom yrkesrad, avnamarinflytanden i oli-
ka utredningar, ndmnder, referensgrupper, SSA-rad etc? I vad
mén formedlas dessa krav i stdllet "bakom ryggen" pd aktorerna,
via mer strukturella fordndringar av 10narbetets villkor, exem-

pelvis via fordndrarnas forvantningar som via elevernas for-

vantningar sdtter press pd skolan och ldrarna?

Denna tredje typ av fraga &r savitt jag kan forstd grundlaggan-
de i samband med kvalifikationsundersdkningar med ansprék pd att
behandla samband utbildning/arbetsliv. Jag misstanker att vi inte
kommer sd varst 14ngt med att besvara de tvd forstdamnda typerna

av fragor om vi glémmer den tredje.
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Kvalificering for arbetsmarknaden eller for arbetsplatserna?

I det foregdende avsnittet var min ambition att presentera en

begreppsapparat s& generellt anvdndbar att den duger for jam-
forelser mellan olika slag av kvalifikationsteorier och empi-
riska kvalifikationsundersokningar, och s& generell att den

duger inte bara for undersdkningar av hur utbildningen bestdms

av arbetslivet utan dven for undersdkningar av hur paverkan flyter

i motsatt riktning.

I detta avsnitt skall jag snava in perspektivet till ett pro-
blem som har med kvalifikationskravstrukturen att gdra. Jag skall
fores1a en distinktion mellan arbetsmarknadskrav och arbetsplats-
krav;wbch jag skall fora ett resonemang om foljande strukturella
princip: Eftersom den enskilde eleven dr beroende av att hans

arbetskraft far forsdljningsvdarde pa arbetsmarknaden, kan man

anta att skolan forbereder direkt for arbetsmarknaden men bara
indirekt for arbetsplatserna. Detta forklarar en del valbekanta
svarigheter i samband med de aktuella forsocken att "arbetslivs-
anknyta" skolan. Distinktionen arbetsmarknadskrav/arbetsplats-
krav dr ocksa viktig ndr vi tar stdllning till kvalifikations-
forskningens forsok att kartlagga hur utbildningen forbereder

for arbetslivet.

U AU U SR U I pSp e ———————— R R e s R e ke R el il

Detta forslag om distinktionen mellan arbetsmarknadskrav och arbets-

platskrav formulerade jag ursprungligen som ett diskussionsinldgg

i Forskning om utbildning nr 2 1980.
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Pd senare ar har diskussionerna om skola/arbetsliv varit manga
och vittforgrenade. Frdn de mest skilda hall har man som 10s-
ning pd de mest olikartade problem foresprakat en eller annan
form av "arbetslivsanknytning". Enigheten i ord har varit pa-
fallande, formodligen tack vare att man forsiktigtvis undvikit
att precisera vad "arbetsliv" och relationen skola/arbetsliv

egentligen dr i sammanhanget.

Skolfolk, yrkesvagledare, politiker, planerare och andra som fun-
derar ©ver samband utbildning-arbetsliv onskar ofta svar pd frégor
som: Vilka krav kommer att mota eleverna pa arbetsplatserna? Vad
krdvs idag av en sjukskoterska, en bilmekaniker, en banktjanste-
man? Vad kommer att krdvas i framtiden? Och hur kan skolan forbe-
reda eleverna for dessa krav? Behdver de mer engelska, andragrads-
ekvationer, specifik yrkesutbildning, moralisk fostran? Och, fragar
dessutom somliga (LO, TCO), hur skall skolan forbereda for "1on-
tagarrollens" krav, dvs for mojligheterna att aktivt paverka och

fordndra villkoren pd arbetsplatsen?

Alla dessa slag av fragor gdaller krav som ti1lvaron pd arbets-
platsen stdller. For att f& svar p& frdgorna, och darmed bl a
beslutsunderlag for utbildningspolitik och utbildningsplanering,
har man provat metoder som avndmarundersdkningar och behovsana-
lyser: man sander t ex enkdter till personalchefer, firetags-
representanter, den hdgre utbildningens d@mnesrepresentanter och

ber om deras dsikter om vad eleverna bor ldra sig i skolan. Eller
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ocksa - och det 5 vanligare - kan man gora statistiska sam-
manstidllningar over vilka manniskor som faktiskt far vilka
arbeten: exempelvis studier av arbetskraftens rorlighet i
olika avseenden, korrelerad med socioekonomisk bakgrund, kon,
utbildningsniva, examina, betygsgenomsnitt, m m. Bl a utifran
framskrivningar av sadana undersdkningar kan man gora prognoser
for framtida arbetskraftsbehov och resonera om utbildningen di-

mensionering och innehdll.

Men "arbetsliv", vad 3r det i sammanhanget? Far vi svar pa fra-

gorna om livet pd arbetsplatserna?

Nej, med de namnda och 1iknande metoder Far vi, tvartemot vad
vi ofta forestdller 0SS, ingen direkt kunskap om vad uppgifterna

pa arbetsplatserna egentligen kraver. Vad vi

f&r ar kunskap om avniamarnas onskemdl eller statistik pa en
mangd anstdllningar som faktiskt agt rum eller prognoser for

fdrvéntadé framtida anstdllningar. yi f&r med andra ord kun-

.-._.___...._._.._.———-——_.__.___..._._.-—_..._._—____.___—._.___..._._._._—-

av yrken enligt sCcI-koden i alla tveksamma £a1l1 bygger p& Svenskt
yrkeslexikon, som 51 arbetsmarknadsverkets samlade kunskaper om
arbetsmarknaden. Med andra ord: SCI-koden galler i hog grad arbets-

marknaden, inte arbetsp\atserna.



23

Dessa arbetsmarknadskrav - med arbetsmarknad avser jag har helt

enkelt den 'marknad ddr arbetskraften kOpes och sdljes - dr som

vi alla vet ndgot helt annat &n arbetsplatskraven,som gdller

tillvaron pd arbetsplatserna, sjdlva arbetsuppgifterna, yrkes-

utovningen.

Att denna &tskillnad mellan arbetsmarknadskrav och arbetsplats-
krav ar en realitet har madnga manniskor hdr i landet fatt er-
fara inpa hudén; exempelvis kunniga yrkesarbetare som berdvats
sitt arbete i strukturomvandlingen och nu inte far sin arbets-
kraft s&ld pd arbetsmarknaden. Eller fraga de flickor som gdtt
ut fordonsteknisk Tinje - pdhejade av frejdiga syofunktiondrer
och andra vuxna utan vare sig konsfordomar eller insikt i ar-
betsmarknadens realiteter - och som md vara hdr vdl lampade som
helst i forhdllande till arbetsplatsernas krav! De finner dnda

att pa arbetsmarknaden efterfrdgas inte mdnga bilmekaniker, i

synnerhet inte kvinnliga.

I det suddiga begreppet "arbetsliv" utplanas den har distink-
tionen arbetsmarknadskrav/arbetsplatskrav, med bl a den ndmnda
konsekvensen att vi tror oss undersoka arbetsplatskrav, nédr vi

i sjdlva verket samlar data om arbetsmarknadskrav.

Det dr vidare viktigt att stdlla fragan; Vad forbereder (kvali-
ficerar) skolan for, for arbetsmarknaden eller arbetsplatserna?
Vi vill ju gdrna att den utdver allman medborgarfostran och an-

nat skall ge en god forberedelse for tillvaron péd arbetsplatserna.




Men mycket tyder p& att foljande princip gdller, under forut-
sattning av en fungerande konkurrens séa att arbetsmarknaden

verkligen ar en "fri" marknad:

Den offentliga utbildningssektorn kvalificerar direkt for ar-

betsmarknaden (arbetskraftsfbrsé]jningen) och bara indirekt

for arbetsplatserna.

Det dr en allman formulering av en strukturell princip som
forstds méste preciseras och modifieras. (Har behovs empiriska
undersdkningar som visar i vad mdn och i vilka avseenden mark-
nadsmekanismerna och darmed denna princip satts ur spel av
legitimeringsintressen och professionaliseringstendenser, ar-
betsmarknadens segmentering, socialpolitiska dtgarder och trygg-
hetslagarna samt nyare strategier som 1ivslang utbildning och

foretagsforiagd utbildning. Det har papekats”

att problemen
kring arbetskraftsforsdaljningen pa senare ar forskjutits i
och med att mdnga ungdomar har svart att behdlla arbetet, dvs

att sdlja sin arbetskraft for en langre tid.)

And& tror jag principen dr av grundldggande betydelse ndr vi

resonerar om samband skola-arbetsliv. Samma princip kan uttryckas

pnke
t ex avlFarm "Arbetsliv och utbildning for ungdom" i Forskning

om Utbildning 1980:1, s 16-23.
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s§ att i varje marknadsekonomi, dar konkurrensen fungerar,

trader arbetsmarknaden in mellan den offentliga utbildnings-

sektorn och arbetsplatserna:

utbildning arbetsmarknad arbetsplatser %

De flesta skolelever - och inte minst deras fordldrar - dr
bekanta med denna strukturella princip: de dr nodsakade att
individuellt skaffa sig kvalifikationer, sdvdl betyg och exa-
mina som hut och hyfsning och andra informella kvalifikationer,
som gor deras arbetskraft sdljbar pé rimliga villkor. Ddre-

mot tycks ménga skolideologer ha svdrare att uppfatta prin-
cipen. Ndr man exempelvis beklagar skolans "isolering", brukar
man glomma att just denna slags isolering, namligen dtskillnaden
skola/arbetsplatser, &r ofrankomlig s ldnge arbetskraften kvali-
ficeras och sorteras i skolan, sdljes p& arbetsmarknaden och
forst darefter konsumeras pd arbetsplatserna. I individens 1iv
trider arbetsmarknaden in mellan skolan och den framtida till-

varon pd en arbetsplats.

I 1juset darav forefaller 8tskilliga inslag i diskussionen om
integrering skola/arbetsliv, pryo, prao, yrkespraktik osv egen-
domligt verklighetsfrdmmande. Skolelevernas arbetsplatsbesdk,
praktikperioder och yrkestrdning kan kanske se ut som omedelbar
sammankoppling skola/arbetsliv men ar i sjdlva verket primart

ett led i elevernas kvalificering. Och kvalificering sker som



26

sagt omedelbart for arbetskraftsforsaljningen, dvs for arbetsmarkna-

dens krav.

En ndara till hands 1iggande praktisk slutsats ir att dessa elevers
kontakter med arbetslivet bor tas for vad de 3r: led i undervis-
ningen, utbildningen, kvalificeringen - och SEXéﬂﬂéﬁ som sadana.
D& kan "arbetslivsanknytningen" innebira embryon till en kvali-
ficering som &ar en god forberedelse for saval arbetskraftsforsalj-
ningen som verkligheten pa arbetsplatserna. Paradoxalt nog fun-
gerar illusionen, att man direkt kan forbinda skola med arbets-
platser och s a s hoppa Gver relationen till arbetsmarknaden, i

en riktning rakt motsatt den avsedda. Om man sdnder ivdg eleverna
ti11 arbetsplatsbesck eller pryoperioder utan att beakta att det
fortfarande ar fraga om "skola", dvs led i kvalificeringen, blir
namligen den ofta omvittnade konsekvensen att ldrarna efterdt ar
mer angeldgna att ta igen de lektioner som"gdtt bort" dn att ge

eleverna mojligheter att bearbeta sina nyvunna erfarenheter.

Man kan fora ett parallellt resonemang om manga alternativpeda-

gogiska forsok. Vid den frivilliga projektverksamheten pa
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Brattebergsskolan pd Uckero hamnade man i problemet att vissa
elever viljer att odla fisk och andra att ldsa ett antal tim-

7+ Det &r bara ytterligare ett beldgg

mar matte extra i veckan.
for att skolan primart kvalificerar for arbetsmarkhaden och

o att vissa elever, foretrdadesvis ur gynnade miljoer, battre an
andra vet att hoja vardet av sin arbetskraft infor den stundan-
de forsdljningen. Alla liknande forsok att "fbreha teori och
praktik" hamnar i problem, om vi inte lyckas finna sdtt att for-

hdlla oss till de strukturella betingelserna for verksamheten i

skolorna.

Mikael Palme: "Sdtta segel - och sedan? Om Brattebergsskolan pa

Ockerd" i Kritisk utbildningstidskrift nr 17 (1981) s 40-45.

Aven andra erfarenheter av utvecklingsarbete i skolan, som innebdr
att eleverna ges stor individuell frihet att "vdlja" studieomraden

(t ex Tappstromskolan) pekar i samma riktning.
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Sjalva uttrycket "arbetslivsanknytning" anger att skolan dr
ndgot annat d&n "arbetsliv", vilket pé& sdtt och vis &r sant.
Skolan ar visserligen en arbetsplats, men eleverna dr inte
underkastade det i vé&rt samhdlle normala arbetslivets, dvs
16narbetets villkor. Det blir de inte heller genom arbetslivs-
anknytning typ studiebestk, pryo, prao. Ddremot, vilket ar
intressant, skaffar sig det stora flertalet elever egna erfaren-
heter av det "verkliga" arbetslivets villkor, ndmligen ndr de
saljer sin arbetskraft under he1geﬁ%é11ér ferier. Dessutom har
de forstds andra erfarenheter av lonarbetets villkor: sddana

som foraldrar och andra formedlar, egna erfarenheter av‘16nar~
betarfamiljens villkor - samt ett antal &rs upplevelser av hur
larararbetet fungerar niar det dr lonarbete. Vidare vistas de da-
garna i dnda i en institution - skolan - till vars uppgifter hor

att kvalificera och sortera arbetskraft.

Enligt Hans Wannberg: Forvdrvsarbete vid sidan av studierna. Elever-

na p& gymnasieskolans 3- och 4-3riga linjer (SO, byrd P1, rapport

1979:6) arbetade vid sjuttiotalets mitt var tredje gymnasieelev
under terminerna och bland dessa uppgick den genomsnittliga vecko-

arbetstiden till hela 8 timmar.
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Det dr ett mysterium att skolan inte tar battre tillvara de ldro-
mojligheter som alla dessa erfarenheter sammantagna erbjuder. Det
borde 1igga ndrmare till hands dn att knyta for stora forhoppningar

ti11 mer eller mindre konstgjorda varianter av "arbetslivsanknyt-

Det var ndgra mer praktiska synpunkter. Ocksd& ndr det gdller ut-
bildningsforskningen &r det nddvandigt att skilja mellan arbets-
marknadskrav och arbetsplatskrav, for att vi ska kunna utveckla

en fruktbarande kvalifikationsforskning.

 For detta syfte tror jag att vissa vid forsta paseende snarlika

distinktioner &r mindre fruktbara. I Leif Grahms diskussionsover-
sikt "Arbetslivsperspektiv p& forskning om utbﬁ1dning och arbets-
Tiv" (som 3r intressant som sammanfattning av en omfattande diskus-
sion initierad av framfor allt TCO, UHA och FRN) forekommer en &t-
skillnad mellan arbetsmarknadspersperspektiv och arbetslivsperspek-
tiv?%?WDet ar en distinktion som ansluter till gangse grénsdrag-
ningar mellan discipliner (ekonomer sysslar med arbetsmarknad och
sociologer med arbetsliv) och mellan makro- och mikroperspektiv.
Man kunde i stallet reservera termen "arbetsmarknad" for den mark-
nad ddr arbetskraften kopes och sdljes och 1dta forslagsvis "“arbets-
platser" beteckna det sammanhang ddr arbetet utfores sedan arbets-

kraften val dr sdld. Det dr denna distinktion jag har foresprakar,

UHA-rapport 1980:9, s 31 ff
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bl a eftersom den kan bidra till att klarldgga vad "kvalifika-
tion" egentligen &r. I den nimnda diskussionsoversikten Grahm (1980)
betecknar "kvalifikation" ibland kunskaper och fdrdigheter som ut-
bildningen faktiskt formedlar, ibland arbetsmarknadens krav och
ibland kraven som utvecklingen pa arbetsplatserna stdller. Det dr
exempelvis ogorligt att (vilket sker a a sid 61) jamfora alterna-
tiva hypoteser om kva]ifikationsutveck1ingen, nar vissa av dessa
(dekvalificerings- och bifurkationshypoteserna) ndrmast tycks gdlla
arbetsplatskrav oéh andra (troskelhypotesen) otvetydigt gdller ar-

betsmarknadskrav.

En vdg att empiriskt komma &t arbetsmarknadskravens innebord och
overskrida den blotta statistiska registreringen &r forstds under-
sokningar av rutiner for hur anstdllningar faktiskt gar till och
vilka agenter som har vilka krav i samband ddrmed. En studie av
féretagarrepresentanternas formulerade krav vid rekrytering av
tjanstemsn visar exempelvis att foretagsledare liksom personal-
chefer ofta faster mindre vikt vid formella kvalifikationer i form
av specifika examina (personalcheferna har ofta sjdlva en brokig
allmin humanistisk, samhallsvetenskaplig e d utbildningsbakgrund).
Diremot anser driftsingenjorer, avdelningschefer och andra i ar-
betsledarposition, som ofta utformar befattningsbeskrivningar

och sjalva har civilingenjorsexamen, ekonomexamen och 1iknande

i botten, att just dessa utbildningar dar ett plus. ‘

Bayramoglu: Akademikerna och industrin. Sociologiska institutionen,

Goteborgs universitet, 1976
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Nir det galler rekrytering av okvalificerad arbetskraft, tyder

samstammiga vittnesbord >

~ pd att formella kvalifikationer ar
tamligen betydelseldsa - forutsatt att den sokande har grund-

skolekompetens och inte alltfor 1agt eller alltfor hogt betygs-

genomsnitt. Formégan att passa tider och lyda samt allméan pryd-
lighet tycks som regel vara viktigare. Arno Bammé och Eggert
Holling har arbetat mycket med dessa problem och i en skiss (till-
sammans med Dagmar Burkardt och Werner Peters) foreslagit att man
ska studera de formular som anvdnds vid anstd@llning eller vid be-

domning av ]5f1ingar och nyanstdllda for att f& fatt i foretagens

kvalifikationskrav. Deras tes dr att for foretaget ar bedomningen
av personligheten som regel mycket viktigare an enskilda kunskaper
och fiardigheter. Anst&llning sker i tva steg: Forst grovsortering
enligt formella kvalifikationer: utbildning, arbetslivserfarenheter,
direfter det slutliga avgorandet, byggt p& personlighetskarakta-
ristika. Och, tillfogar Bammé et al, dven de formella kvalifika-
tionerna, t ex skolbetygen, dr i sjdlva verket i hog grad resul-

(A\ tatet av skolans beddmningar av personlighetskaraktdristika. ¥
ﬁéggééller dock att g& bakom och tolka de krav avnamarna uttrycker,
att studera hur ansté11n1hgar faktiskt g&f ti11 och framfor allt

att inte forvaxla dessa arbetsmarknadskrav med kraven som upp-

gifterna pd arbetsplatsen stiller. De senare stammer inte alls

¥ T ex betygsprojektet (Sigbrit FranE@Wikberg m f1) vid peda-

gogiska institutionen,Umed universitet.

Bammé/Burkhardt/Hol1ing/Peters: Arbeitsanforderungen'und Per-

s6nlichkeit zur Praxis der Personalbeurteilung, i Mehrwert nr 20,

1979, s 96-114
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med nodvindighet overens med de forra. Det &r exempeTvis sanno-
1ikt att en krympande arbetsmarknad och/eller en utbildnings-
expansion leder ti11 Okande arbetsmarknadskrav (koparens marknad),
samtidigt som den kvalifikationsnivd som den konkreta arbetspro-
cessen kraver mycket vdl kan vara ofdrandrad eller t o m sjunka.
For femton &r sedan rdckte det med realexamen for att bli bank-
tjansteman, idag kravs minst tredrig gymnasieskola, samtidigt som

arbetet i vissa avseenden blivit mindre komplicerat.

Av flera skdl dr det svart att direkt och entydigt mdta arbets-
platsernas kvalifikationskrav. Forskarna far bemdda sig om att
finna brukbara beskrivningsinstrument och indikatorer; hdr har
vi en del att ldra av den vastttyska metodutvecklingen (mer dar-
om i det foljande). En annan mojlighet &dr att fokusera fore-

stallningarna om kvalifikationskraven och deras utveckling, dvs

att gora kunskapssociologi av kvalifikationsforskningen. Ty i
dtskilliga sammanhang - om man vill understka statlig utbild-

ningsplanering eller hur arbetsgivarna anstdller och dispone-

rar arbetskraft - ar forestdllningarna om kvalifikationskrav av
storre betydelse dn de "verkliga" krav som arbetsuppgifterna

stdaller.

Diarmed, med frégan om anstdllningspolitiken, star vi &ter in-
for problem som har med arbetsmarknadskrav men bara indirekt
med arbétsp]atskrav att gora. Jag har har velat fasta uppmark-
samheten vid att denna distinktion brukar forbises, s& exempel-

vis 1 den debatt om arbetets "dekvalificering" och "degradering"
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som i Sverige inspirerats fréamst fran USA (Harry Braverman).
Sjalva uttrycken "kvalificerat arbete" och "dekvalificerat
arbete" dr vilseledande; det &r nog mer dndamdlsenligt att

tala om kvalificerad arbetskraft (med hogt forsdljningsvarde,

hogutbildad) och komplicerat arbete (i motsats till enkelt ar-

bete). Att mindre komplicerat arbete utférs pé arbetsplatserna
innebir inte nodvandigtvis att kvalifikationskraven pa arbets-
kraften sinks. Och det gdller som sagt att skilja mellan arbets-
marknadskrav och arbetsplatskrav. Har i landet debatteras nu om
kva11fikatibnskraven hojs eller sanks, och meningarna dr delade.
Men kanske talar man inte om samma sak? Som Mac Murray gjort mig
uppmarksam pé&, tycks de som hdvdar att kvalifikationskraven Okar
exempelvis de som foresprékar utbildning som bot mot arbets10os-
heten - intressera sig for arbetsmarknadskraven, dvs villkoren
f6r arbetskraftsforsdljningen, medan de  som tvdrtemot i Brave-
mans anda driver tesen om sankta kvalifikationskrav och arbetets

utarmning tycks avse arbetsplatskraven.

L&t 0SS nu se nirmare p& de framsta stridsfragorna vad galler kva-

Tifikationsutvecklingen.
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Dekvalificering? Hbgrekva1ifﬁcering? Annorlundakvalificering?

Polarisering?

Under loppet av 1970-talet har en ganska bred och efterhand

alltmer empiriskt inriktad kvalifikationsforskning utvecklats

i Vasttyskland. Den som funderar over metoder att studera hur

kraven pé& arbetskraftens kvalifikationer forandras kan hamta &t-
skillig inspiration frén dessa undersdkningar, bland vilka den

mest inflytelserika var Horst Kerns och Michael Schumanns redan J
namnda pionjarstudie Industriearbeit und Arbeiterbewusstsein, ///'
be /

som slutrapporterades 1970. A //

///

i i

Kern och Schumann hade,pd uppdrag av och med medel frén Rationalisierungs- \

v

kuratorium der Deutschen Wirtschaft, intensivstuderat nio foretag som

genomgdtt stora tekniska forandringar under efterkrigstiden och som
representerade ett brett spektrum av industriell produktion (dock enbart
ti]]verkningsindustr%, nirmare bestamt kemisk, bil-, trédvaru-, glas-,
st31-, livsmedels-, pappers- samt textilindustri). Undersdkningsresultaten

pekade pd att en omfattande dekvalificering, dvs en sankning av kraven

pd arbetskraftens kva1if1kat10nsnivé, dgt rum under 1960-talet.

Det gillde for majoriteten bland de arbetande. For en minoritet, som
visserligen dkat i antal men som inda fortfarande var en liten minoritet,
hade daremot kvalifikationskraven hojts. Dessa resultat brukar kallas

Kern/Schumanns dekvalificeringstes resp polariseringstes.

{ é:\

“Kern, Horst & Schumann, Mikael: Industriearbeit und Arbeiterbe-

wusstsein. Teil I-1I, Frankf/M: Europdische Ver]agsans%a]t, 1970.

o
|

En forkortad studietgdva i ett band publicerades 19771(Suhrkamp)¥;
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D& detta resultat blev kdnt var det Overraskande for mdnga.
Inom t ex amerikansk industrisociologi hdrskade d& uppfatt-
ningen att utvecklingen av teknologin tvartom innebar Okade
kvalifikationskrav (Harry Bravermans bok om "arbetets degra-
deringﬁ%pub11cerades forst fyra ar efter Kern & Schumanns slut-
rapporter.) Och fortfarande idag forefaller samma uppfattning

dominera i Osteuropeiskt utbildningsekonomisk litteratur.

I samband med den hir fordndringen av kvalifikationsnivdn
skedde enligt Kern och Schumann en fordndring i vilka slag

av kvalifikationer som behtvdes; det var ndmligen de kvali-
fikationskrav som hade direkt samband med de konkreta arbets-
uppgifterna som sénktes. Andra slag av kvalifikationer fick

i gengé]d okad betyde]ée, namligen krav om fleXibilitet, for-
méga att snabbt anpassa sig till nya arbetsforhdllanden, fﬁr—
maga till abstrakt hypotetiskt té@nkande, formdga att observe-
ra forandringar i ett komplext signalsystem, formdga att Teva

sig in i komplexa tekniska sammanhang, personligt ansvar.

Kernsoch Schumanns undersokning har utsatts for en del kritik,
framst for att de tenderade att betrakta teknikens och arbets-

organisationens utveckling s& att sdga som yttersta orsak till

¥ Braverman, Harry: Labor and Monopoly Capital. New York: Monthly

Review Press, 1974. Sv overs 1977.
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nya kvalifikationskrav, och inte gar ddrbakom till de ekonomiska
drivkrafterna. Det &r en kritik vars berdttigande de medgivit 1

senare arbeten:%%“

Man maste ocks& notera att deras undersokning dger begransad [
rackvidd, bl a s&tillvida att den omfattade enbart tillverk- \,
ningsindustrin. Andra tyska kvalifikationsforskare som stu-
derat samma period och dd dven den offentliga sektorn, har
funnit att kvalifikationskraven ddr tycks ha okat i vissa

|
avseenden: Annelore Chaberny och Karen Gottwald presenterade 1976 /

~resultaten av en omfattande empirisk studie av fordandringar inom /

arbetsplats- och kvalifikationsstrukturen i BRD under perioden

1960-70 (dvs ungefdr

Se: Kern, Horst& Schumann, Michael: Der soziale Prozess bei

technischen Umstellungen /en sammanfattning av den namnda

stora RKW-undersdkningen/. Frankf/M 19723 Kern & Schumann:
Zum politischen Verhaltenspotentiale der Arbeiterklasse,

< 130-160 i Klaus Meschkat & Oskar Negt (Hrsg): Gesellschafts-

strukturen. Frankf/M: Suhrkamp 1973 /se sdrsk s 134 ff/; samt

forfattarnas nya forord till enbandsutgdvan av Industriearbeit

und Arbeiterbewusstsein. Frankf/M: Suhrkamp 1977 /sdrsk s 12 f/.




den period Kern/Schumann undersﬁkte).@Dessa forandringar har
framfor allt inneburit krav om hogre kvalificering, menar
Chaberny/Gottwald, som kunde konstatera dekvalificering enbart
inom vissa avgransade yrkesomrdden, framforallt yrken orien-
terade mot hantverksproduktion. (Observera dock att undersok-
ningen gdllde sextiotalet, en period av ekonomisk tillvaxt och
arbetskraftsknapphet. Chaberny/Gottwald gor anmdarkningen att
sjuttiotalet, med ekonomisk stagnation, fdrre gdstarbetare osv,

kan ha inneburit okande tendenser till dekvalificering.)

Den visttyska diskussionen kring kvalifikationsutvecklingen
har i hog grad gdl1t forandringar inom efterkrigstidens arbets-

plats- och kvalifikationsstruktur, i synnerhet inom industrin,

- Chaberny, Annelore & Gottwald, Karen: Strukturelle Entwicklungs-

tendenzen im Beschaftigungssystem der Bundesrepublik Deutschland
ab 1960 unter besonderer Beriicksichtigung der Anderung von Tdtig-
keits- und Anforderungsprofilen, s 79-159 i Deutscher Bildungsrat:

Gutachten und Studien der Bildungskommission, Band 57. Stuttgart:

Ernst Klett Verlag, 1976.
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med Kerns och Schumanns stora undersdkning som en av de viktigaste
utgangspunkterna. En ensidighet inom de flesta ansatserna hittills dr
att de fokuserat intresset till det industriella arbetet. Men har
kan man skonja forandringar: Forskarna vid SOFI i Gottingen har,
efter flera betydelsefulla studier av produktionen och yrkesutbild-
ning for produktionen,nu overgdtt till studier av tjdnstesektorn m m.
Den namnda undersokningen av Chaberny/Gottwald galler séval arbete
i produktionen som inom cirkulation och offentlig tjanst, och det
ir just tack vare detta vidgade perspektiv de kunde motivera den
hogrekvalificeringstes de lanserade, stick i stdv med Kern/Schumanns
resultat. Visserligen iakttar Chaberny/Gottwald - dock inte generellt,
utan framst i fraga om tidigare hantverkspraglad produktion - dekvali-
ficeringstendenser inom delar av produktionen. Samtidigt har dock an-
talet i produktionen sysselsatta minskat kraftigt, medan antalet med
cirkulationsarbete sysselsatta stagnerat och de statligt anstdllda
m f1 okat i antal, vilket enligt Chaberny/Gottwald tillsammans med

bl a forandringar av yrkesstrukturen tyder p& en totalsamhdllelig

hojning av arbetsplatsernas och arbetskraftens kvalifikationsniva.

En forskargrupp som sedan ett drygt decennium envetet hdvdat en

hogrekvalificeringstes - hdri dr de tdmligen ensamma bland vast-

A

tyska marxister - dr Projektgruppe Automation. und Qualifikation ’

vid Freie Universitdt i Berlin. Mellan dem och den forskning i

Frigga Hang och hennes medarbetare i Projektgruppe Automation
und Qualifikation har sedan sjuttiotalets borjan publicerat en
rad volymer, utgivna av Argument-Verlag, Berlin, samt atskilliga

artiklar.
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forlangningen av Kern & Schumanns studie som utforts vid SOFI
i Gottingen (ddr for ovrigt samme Michael Schumann &r den ene
av de vetenskapliga ledarna) har en djupgdende antagonism ut-
vecklats. SOFI-forskarna och Projektggruppe Automation und
Qualifikation har efterhand framtrdtt som tvad poler som satt
sin prdgel pd debatten. De forra anser sig ha konstatérat de-
kvalificeringstendenser medan Projektgruppe Automation und
Qualifikation envist hdller fast vid sin hogrekvalificerings-
tes; sjalv har jag dock svart att acceptera den sistnamnda
gruppens lattfardiga forhdllande till sin empiri; efter deras
forsta in1ﬁgg i denna debatt och ett otal teoretiska inlagg
fran deras sida foljde forst haroméret, efter 10 (tio) &r,

deras forsta volym med empiriska data.

Bland dem som hidvdat en "annorlundakvalificeringstes" &r den
redan niamnde ungerske ekonomen Ferenc Janossy den mest kédnde.
Han menade att flaskhalsen for fortsatt ekonomisk utveckling,
sedan en "typisk" rekonstruktionsperiod dr till dnda, bestar i
att arbetskraften har fel slags kvalifikationer - inte for 1&ga,
men felaktiga. Det dr inte "hdgre" utan en "annorlunda" kvali-
ficering som kravs. Darfor kravs reformer;jng av utbildningen.
Hur det forhdller sig med dekvalificering, hﬁgrekva1if1cering,
annorlundakvalificering, gar ej att besvara genere11t; Som jag

forsokt exemplifiera, madste man skilja mellan olika branscher
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och befattningsnivder, offentlig sektor maste skiljas fran till-
verkningsindustri, etc. Vad man mer allmant kan sdga ér bl a en
jakttagelse som redan Marx gjorde och som &terfinns i nutida ame-
rikansk diskussion: Ndr en © teknisk innovation infors krdvs till
att borja med tamligen kvalificerad arbetskraft for att hantera
denna. Men efter hand skiljs vissa funktioner ut (arbetsledhing,
programmering et) medan merparten av den arbetskraft som tas i
ansprak for processen ifrdga kan klara av den med allt mindre av
kvalifikationer, i takt med att arbetet automatiseras, program
utarbetas, rutiner skapas. Detta ar bara en tumregel, men en tam-
ligen p&litlig, atminstone fram till den punkt ndr mikroproces-
sorer och rbbotar tar Over s& mycket av arbetet att bara tamligen
avancerade moment blir kvar - vilket dock intrdffar mindre ofta
dn manga forestdller sig; Helgesson m f1 (a a 1979) citerar

James R Brights tankvdrda frdga: "0i1 refineries are often cited
as highly automatic plants in which a handful of technicans runs

é the plant. Why, then, are there so many cars in the parking Tot?"

Ungefsr s& hir ser alltsd ett typiskt samband mellan tid och kvali-

fikationskrav ut:

kvalifika-
tionskrav

A 4— teknisk innovation

tid
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Om vi tar med i berdkningen att standigt nya innovationer kommer

till fér vi foljande bild:

Darmed upploses frégan om dekvalificering/hdgrekvalificering i

ett flertal delfragor. For en enskild individ behGver inte Tivs-

livsloppet innebdra dekvalificering, dven om denna tendens ti11

dekvalificering standigt sdtter in varje enskild arbetsprocess.

Individqg kan namligen efter hand mycket val avancera till andra,
mer komplicerade arbetsuppgifter, medan nyanstallda placeras pé&
de mindre komplicerade.(Man kan f © observera den namnda meka-
nismen speglad i de svenska tjdnstemdannens forhandlingsrutiner.
De ser till att forsdkra sig om ett "statistiskt &lders- och
kvalifikationstilldgg", som det kallas i avtalsforhandlingarna.
Utan detta tilldgg skulle tjanstemannens 1oner automatiskt sjun-

ka med ndgon eller ndgra promille om &ret.)
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o

Man maste alltsd skilja mellan & ena sidan fradgan om hela arbets-
styrkor, t ex inomenbransch, "dekvalificeras" genomsnittligt, &
andra sidan fragan om hur de enskilda individernas arbetsuppgif-

ter forandras: i vissa branscher satter man in nyanstdllda hogut-

bildade manniskor p& de mer kvalificerade arbetsuppgifterna, 1 i\ 

N

exempel pd en yrkesgrupp som under 1ang tid och med oortodoxa
métoder'yckats motverka den "dekvalificering" som innebar att

andra yrkesgrupper tar hand om nya och mer komplicerade arbetsmoment. )

S Det finns f]er mojligheter att undersdka dekvalificeringens 1nné—
| bord. Vid sbcio1ogiska institutionen, Kopenhamns universitet, har
Kurt Aagaard Nielsen och Dekvalificeringsprojektet i manga samman-
hang pladerat for att dekvalificering bor analyseras som en tendens,
ouppl6s1igt forbunden med den kapitalistiska produktionsprocessens
logik. Det faktiska dekvalificeringen kan visserligen bromsas el-
ler motverkas av manga faktorer, men som tendens existerar dekva-
1ificeringen andd "under ytan", beroende'pé kapitalets permanenta

behov av att anvanda billigast mojliga arbetskraft.

En extrem empirisk dekvalificeringstes, i stil med den som salig

Braverman lanserade, forefaller dock knappast hallbar.

andra inte (grafikerna p& Dagens Nyheter dr ett uppmdrksammat svenskt

\\
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Sammanfagaingsvis: Vi behOver begrepp for hur utbildning forbereder
for livet, bl a for arbetsTivet. 'Kvalifikation' dr ett sddant

begrepp.

Det‘bnvénds i mdnga betydelser och i vitt skilda empiriska
forskningssamhanhéng. InTedningsvis foreslog jag, inspirerad
av Ferehé Janossy, en atskillnad mellan fyra nivder som

de empiriska kvalifikationsundersokningar kan galla. Ett syfte
var att utmejsla en begreppsapparat, tillrdckligt

precis och tillrdckligt generell for att duga i samband med
olika typer av kvalifikationsundersdkningar med skilda objekt,
och antingen dessa undersokningar gdller de krav pd arbets-
kraften som arbetsmarknaden stdller, de krav pd& arbetskraften
som forhdllandena pd arbetsplatserna stdller, eller de krav
om att utbildningen skall bidra till arbetslivets forandring
“som bl % lontagarorganisationerna formu]eratf‘Eni%UNQGfandé
begreppsapparat kravs fbkrafﬁﬁvi ska11VkUﬁna jamfora olika
undersokningar och pad sa sdtt urski]ja{mbnster med étdrre

rackvidd &n dem som enskilda detaljbeskrivningar kan avtdcka.

Till sist diskuterade jag ndgra aktuella stridsfrdgor i samband
med tolkningen av kvalifikationsforskningens resultat. For att
ha ndgon gladje av kvalifikationsforskningens metoder och resultat,
miste vi vara medvetna om begrinsningarna hosidésamma; Man kan
aldrig undersoka allt pd en géng. Den kvalifikationsforskning jag
har refererat t111 bygger pd ett oftast outtalat antagande,

namligen antagandet att sambanden utbildning/arbetsliv kan forstas
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i termer av att utbildningssektoon genom att forma (den blivande)
arbetskraften paverkar betingelserna for arbetslivet, och omvant
att det i arbetslivet (pd arbetsmarknaden, pd arbetsplatserna eller
av arbetskraftskoparnas och 1dnarbetarnas organiserade intressen)

reses krav som paverkar utbildningssektorn.

Savitt jag kan forstd - och kvalifikationsforskningens resultat

erbjuder overtygande exempel hdrpd - d&r dessa antaganden rimliga,

 siprskilt i samband med mer yrkesinriktad utbildning. Men det existerar

sjilvfallet ocksd andra typer av samband mellan utbildning och
arbetsliv, vilka inte 18ter sig reduceras till att den ena tjanar
det andra eller omvint.Dirfor kan kvalifikationsforskningen inte
ge nigra heltdckande beskrivningar av sambanden utbildning/
arbetsliv, och bara delforklaringar till varfor dessa samband

gestaltar sig som de gor.

Men det dr inte illa sa.
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