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Inledning

Flyktingsituationen i virlden ir allvarligare &n pa mycket linge, och under de senaste dren har fler
minniskor 4n nigonsin sékt asyl i Sverige som fram till r 2016 utmirkt sig som landet i Europa med
hogst flyktingmottagande per capita. Trots atgirder for att minska strémmarna till vart land kommer
sannolikt dven framgent inkommande flyktingar att tas emot.

Det rader i stort sett politisk konsensus om att viktigast f6r de nyanlindas etablering i det svenska
samhillet dr att de snarast ges mojlighet till tilltride pa arbetsmarknaden. Trots att denna ambition &r
allmint omfattad inom det politiska filtet och i samhillsdebatten, har endast hilften av alla nyanlinda
arbete efter sju till tio ars vistelse i vart land, vilket ofta lyfts fram som ett idgonfallande sléseri med
minskliga och samhilleliga resurser. En aktuell indikation pi svérigheten for nyanlinda att etablera
sig pa svensk arbetsmarknad ger en unders6kning av personer i subventionerade anstillningar. Antalet
personer i subventionerad anstillning har férdubblats sedan 4r 2010 och de flesta som har
subventionerade jobb ir nyanlinda och langtidsarbetslésa.' Sifforna siger dock inget om vilken typ av
tjanst det handlar om eller om en person har fatt ett arbete som matchar dennes utbildning. Aven om
nyanlinda akademiker littare fir arbete 4n nyanlinda generellt fir de inte arbete som matchar deras
utbildning fran sitt tidigare hemland.”

Som bot f6r problemet med de linga stilltiderna mellan ankomsten till Sverige och intridet pa
arbetsmarknaden och den svaga matchningen prévas nya slag av insatser, ofta med tanken att 6kad
kunskap om Sverige i kombination med trining i svenska, arbetsplatsforlagd praktik och sa vidare,
snabbar pa processen att integrera nyanlinda i samhillet.’

En insats i sammanhanget #r si kallade mentorskap som ska stdtta nyanlinda i etableringen pa
svensk arbetsmarknad och i det svenska samhillet generellt. Det finns flera olika typer av
mentorsprogram riktade mot nyanlinda akademiker; Arbetsgivarverket, universitet (exempelvis
Goteborgs universitet), fackliga organisationer (exempelvis Sveriges Ingenjérer), myndigheter
(exempelvis Kammarkollegiet) for att ta nigra exempel har alla utvecklat mentorsinsatser riktade
mot nyanlinda akademiker. Tilltron till denna typ av stéd for nyanlinda individer 4r med andra ord
stor och mentorsinsatserna bor ses i ljuset av de strukturella svarigheter nyanlinda méter nir de ska
etablera sig pa den svenska arbetsmarknaden.*

I foreliggande uppfoljning star yrkesmentorskap for nyanlinda akademiker i fokus och som
arrangerats av Rotary i samarbete med Arbetsmarknadsférvaltningen och Linsstyrelsen i Uppsala
under perioden 2016—2018.

'https:// www.arbetsformedlingen.se/ Om-oss/ Statistik-och-publikationer/Rapporter/ Ovriga/2018-11-29-
Subventionerade-anstallningar---en-oversikthtml, s. 17.
* Enligt en rapport av facket Unionen publicerad i juni 2018, "nyanlinda med hégskoleutbildning fastnar i fel jobb’.
Pressmeddelande kopplad till rapporten sammanfattar att ” Hogskoleutbildade som flyktinginvandrat till Sverige kommer
betydligt snabbare in pa arbetsmarknaden jimfort med personer som flyktinginvandrat utan en hégskoleutbildning. Men fa
har ett jobb i nivd med sin utbildning”. Se https://www.unionen.se/ om-unionen/press/nyanlanda-med-hogskoleutbildning-
fastnar-i-feljobb;  https:/ /unionenopinion.se/ wp-content/uploads/2018/06/ Vi-kan-battre_arbetsmarknaden-for-nyanl-anda-
med-hogskoleutbildning_2924-...pdf.
> Se rapporten Nyanlinda akademiker och etableringsutbildning: en uppfdljning av Korta vigen (Lidegran & Collsisd 2019).
I en studie av mentorskap och etablering av flyktingar pa arbetsmarknaden delas resultatet av mentorskapet upp i ett
kvalitativt (subjektivt) och ett kvantitativt (objektivt) utfall. Ett subjektivt eller kvalitativt resultat dr ett okat
sjilvfértroende, en 6kad arbetstillfredsstillelse medan de objektiva resultaten visar pa en paverkan av mentorskap pa inkomst
och sannolikheten att fi ett arbete. Studiens resultat visar att mentorskap har en stérre effekt pd min #n kvinnor.
Vilutbildade och yrkeserfarna min fick mer ut av mentorskapet sett till utdelningen pa svensk arbetsmarknad. I studien
papekas dock att mentorskap inte dr en "quick fix” och att de svarigheter nyanlinda flyktingar star infér vid intridet pa
arbetsmarknaden beror av strukturella faktorer pa arbetsmarknaden och i samhillet i stort. Nyanlinda flyktingar och deras
barn har ligre arbetsmarknadsstatus och ligre inkomster och det ir mer sannolikt att de blir arbetsldsa dn andra. (Mansson
& Delander 2017)



Uppfoljningsuppdraget

Uppféljningsuppdraget gavs i oktober 2018 till Ida Lidegran (docent i utbildningssociologi) och Caitlin
McEvoy (doktorand i utbildningssociologi) som bada #r anstillda vid Institutionen fér pedagogik,
didaktik och utbildningsstudier vid Uppsala universitet. Uppféljningen genomférdes under perioden
november ar 2018 till och med januari ar 2019.” Det &vergripande syftet med uppfoljningen var att
undersdka hur det har gitt for adepterna till yrkesmentorerna. Syftet kan delas in i tre olika
problemomraden.

1) Hur har det gitt for adepterna pa den svenska arbetsmarknaden?
2) Hur har relationen yrkesmentor och adept fungerat?
3) Vilka andra funktioner férutom att bidra till att fa fiste pa arbetsmarknaden har mentorskapet

haft?

Material

Underlag f6r uppfoljningen har varit intervjuer med mentorer och adepter, enkit till mentorer,
intervju med projektledare, dokument frin Rotarys verksamhet om yrkesmentorer. Sirskilt viktigt
har yrkesmentorernas uppgifter om sina adepter varit. Det #r naturligtvis en begrinsning att gi via
mentorerna d informationen om adepterna filtreras genom mentorernas uppfattning om sakernas
tillstdind men eftersom det inte fanns samlat kontaktuppgifter till adepterna var detta den vig vi kunde
ga for att samla in information om adepterna. Genom mentorerna fick vi sedan kontakt med ett antal
adepter varav fyra stillde upp p4 intervju.

En webbenkit skickades ut i november 2018 till 44 mentorer som vi fitt uppgifter om av
projektledaren var de mentorer som varit aktiva som yrkesmentorer under den aktuella perioden.
Enkiten inneholl frigor om antalet adepter, hur kontakten med adepterna hade varit (frekvens av
triffar och vad de olika triffarna inneburit), frigorna om adepternas bakgrund och utbildning bade i
Sverige och frin det tidigare hemlandet och deras nuvarande sysselsittning. Frigorna om mentorer
inkluderade deras utbildnings- och professionella bakgrund, sociala nitverk och skil till varfér de valt
att bli mentor och vad de ansig hade fungerat bra och mindre bra inom yrkesmentorsprogrammet.

Det var svart att f in svar pa enkiten och vi landade slutligen pa 13 enkitsvar® av 41 (nir vi riknat
bort de tre som meddelat att de inte haft nagra adepter) efter flera paminnelser. Parallellt med att
enkiten till mentorerna skickades forfrigan ut om att stilla upp pa intervju, vilket resulterade i att
dtta mentorer intervjuades. Intervjuerna spelades in efter samtycke frain de berérda mentorerna.
Intervjuerna berdrde i stort ssmma omraden som enkiten och de olika temana kunde férdjupas under
intervjuns ging. Genom mentorerna fick vi tillgang till att intervjua fyra adepter. I intervjuerna med
adepterna fokuserade vi pa deras nuvarande situation (sysselsittning, utbildning, arbete, boende, familj
och s3 vidare), deras upplevelser och erfarenenheter av mentorsprogrammet (hur relationen mellan
adept och mentor fungerat) samt pa deras utbildningsbakgrund och hur och varfér de kom till Sverige.
Vi fragade dven vad de ansig att integration och etablering i Sverige innebir och krivde och om
mentorskap var viktigt for integrationsprocessen.

Vi intervjuade &4ven nuvarande projektledare inom Rotary och tvd tjinstemin pa
Arbetsmarknadsforvaltningen i Uppsala som var involverade i projektet. I dessa intervjuer var vi
intresserade av att fanga hur projektet vuxit fram och tagit form.

Intervjuerna genomférdes under perioden november 2018 till januari 2019. Enkiten och
intervjuerna tillsammans omfattar information om 28 adepter, det vill siga ungefir 20 procent av alla
adepter som det skrivits mentorsdverenskommelser om. Eftersom svarsfrekvensen pi enkiten var
forhallandevis 1ag har vi anvint den som ett kvalitativt underlag. Vi har dven fatt tillgdng till olika

> Uppféliningen gjordes i anslutning till det Vetenskapsridsfinansierade projektet "Etableringsutbildningarna. Om
framvixten av atgirder for nyanlinda som en ny nisch inom det svenska utbildningssystemet” med Lidegran som
rojektledare och McEvoys avhandlingsarbete om vuxenutbildning och migranter.
Av dessa 13 enkitsvar hade 11 enkiter information om adepter. I en enkit fick vi uppgiften att personen i friga hade
kommit till triffen med adepter men eftersom det inte fanns nagon adept med liknande yrke eller arbetserfarenhet blev det
ingen adept.
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dokument genom Rotarys projektledare och som anvints som underlag till presentation av
yrkesmentorsprojektet inom Rotary.

Eftersom vi inte fatt en fullstindig uppslutning i materialinsamlingen #r det viktigt att stilla fragan
om representativitet. Det finns forstas en risk for att vi framfor allt fatt svar och kontakt med i férsta
hand de mentorer och adepter som haft en férhallandevis bra relation och dir mentorskapet har
fungerat tillfredsstillande. Samtidigt fick vi under insamlingens ging fem svar frin mentorer som angav
att de inte haft nagon adept eller dir kontakten varit svag eller vid bara nigot enstaka tillfille och
dessa valde att inte stilla upp pa intervju. Utfallet nedan bor darfor forstas i ljuset av att det dr bias
mot de mer lyckade mentorskapen av de 138 mentorséverenskommelserna som har slutits.

Historien bakom yrkesmentorsprojektet 1 Uppsala

Rotarys arbete med yrkesmentorer #r ett integrationsprojekt for nyanlinda akademiker som finns runt
om i Sverige och som drivs av olika lokala Rotaryklubbar. Projektet finns i dagsliget i Uppsala,
Stockholm, Vixjo, Linkdping, Ostergétland, Goteborg, Halland, Kalmar, Vistra Gétaland och
Kristianstad.’

Starten for yrkesmentorsprojektet stod en eldsjil for, Ulla Ekstrom fran Rotary i Vinersborg, som
stillde sig fragan varfér nyanlinda akademiker inte far arbete.” Detta ledde till att hon ar 2010 startade
yrkesmentorsprojektet. Ungdomsstyrelsen stottade Vistra Goétalands distrikt ekonomiskt i projektet.
For att Rotary skulle kunna ta emot medel bildades en ideell férening, Férening yrkesmentorer inom
Rotary, férst i Vistra Gotaland och sedan spred initiativet sig inom Rotary. Verksamheten startade i
Uppsala ar 2015, di flyktingstrommen till Sverige var som storst. Rotary i Uppsala fann projektet
mycket spinnande och det lag vil i linje med hur man inom distriktet ville arbeta med integration.
En projektledare i Uppsala lin tillsattes och verksamheten kom iging 1 januari 2016. Planen var att
prova verksamheten i tre terminer. Budgeten var 455 ooo kronor som skulle ticka konferensavgifter,
projektledaren, lokaler och de utligg som mentorerna hade vid méten med adepter (fika,
restaurangbesok, resor till praktikbesék pa arbetsplatser). Projektet har dven deltagit i Almedalen tva
ganger med presentationer.”

Mailen med mentorsverksamheten formulerades pa foljande vis:

¢ Introduktion till bransch-specifik del av svenska arbetsmarknaden.

* Introduktion till svenskt samhillsliv.

* Trining i yrkesterminologi.

* Varje relation mellan mentor och adept dr unik. Anpassning behéver ske till de enskilda

forutsittningarna.

» Milet ir att adepten fir arbete, praktikplats eller fortsitter med kompletterande studier.
Avslutningsvis konstateras att "alla mentorskap nar inte dessa mal men #r dnda virdefulla”."

Linsstyrelsens beviljade ar 2015 Uppsala kommun 455 ooo kr fér projektet ”Yrkesmentorskap fér
nyanlinda akademiker med max 6 &r i Sverige” som f6ll inom ramen for den si kallade paragraf 37a
som ska frimja integration av nyanlinda." Uppsala kommuns webbsida fér ”Y rkesmentor for dig som
ir nyanlind akademiker” beskriver projektet som ett samarbete mellan Arbetsférmedlingen och
Rotary. Vidare skriver man att "Yrkesmentorn jobbar inom samma bransch som dig och kan erbjuda
samtal och kontakter for att du littare ska hitta ett jobb som passar dig.”"

7 http://rotarymentorer.se/ projekt/. Rotary grundades i USA i bérjan av 1goo-talet med syfte att ménniskor med olika
yrken och bakgrund skulle samlas och forma nitverk. I Sverige startades den forsta Rotaryklubben i Stockholm ar 1926 och
i nuliget finns det tio olika Rotarydistrikt i Sverige och Lettland med ca 500 klubbar. Uppsala ir en del av Rotarydistrikt
2350 som omfattar 66 olika Rotaryklubbar. https://www.rotary.se/2350/district/clubs/ https://wp.rotary.se/.

% Avsnittet bygger pa material fran och interviu med Rotarys projektledare.

’ Kick-offen for projektet betalade landshévdingen i Uppsala, det var inte nagra lokalkostnader under verksamheten da
Arbetsformedlingen stod for sidana.

' Presentationsmaterial frin Rotary.

" Fran bérjan satt representanter dven med i ledningsgruppen for projektet med detta engagemang drog man sig ur eftersom
man ansig det olimpligt att finansiiren var med i ledningen fér projektet.

? Presentationsmaterial fran Rotary.



Det var kommunen som kunde s6ka paragraf 37a-medel, vilket innebir att de var projektigare till
yrkesmentorsprojektet och de ansvarar fér ekonomin och administration i projektet medan Rotary
har operationaliserat verksamheten genom mentorerna.”

Forvaltningsdirektdren och stabschefen pd Arbetsmarknadsforvaltning gav oss foljande beskrivning
av styrningen av deras verksamhet och dir Rotarys yrkesmentorsprogram ligger inspringt i ett nitverk
med andra typer av atgirder.

Figur 1. Arbetsmarknadsforvaltningens styrning av verksamheten med Rotarys
yrkesmentorsprogram inplacerat.

Nyanlandas etablering

= Etableringssamtal
» Etableringsprogram
= Arbetsforberedande insatser

* Yrkesnatverk
* Mentorskap

R
| Finansiering  “ =

« Svenska for invandrare
» Samhallsorientering

< lansstyrelsen
' §37a-medel

Rotarys mentorsprogram ir ett av flera externfinansierade projekt vid Arbetsmarknadsférvaltningen.
De externa projektintikterna uppgick 2018 till 30,2 miljoner kronor."* Deltagare i programmet kan
vara Komvuxstudenter eller deltagare som gor nigon form av praktik.

I intervjuerna med férvaltningschefen och stabschefen framkom att man ansig att Rotary var en
bra organisation for att leda yrkesmentorsprogrammet. Ett mal f6r bide det hir projektet och andra
liknande projekt ir att stirka minniskor genom att de etablerar en egen f6rsérjning. Fér att projektet
ska fungera krivs bland annat ett stort engagemang, engagerad projektledning och att ritt information
formedlas for att 3 fram adepter som passar i programmet (som i denna satsning var akademiker med
eftergymnasial utbildning).

Enligt projektledaren for Rotary har samarbetet med Arbetsmarknadsforvaltningen och
Linsstyrelsen fungerat mycket bra och det har varit en tydlig uppdelning av ansvaret och alla har varit
drivande i sina delar. Ambitionen ir att projektet ska fortsitta ytterligare en termin. Som Rotarian
ingdr att man ska arbeta i nigot lokalt humanitirt projekt. Att arbeta med integration menar
projektledaren dr mycket virdefullt och har dirfér hela tiden forsokt att forlinga projektet.

Kick-off och matchningsméten

Programmet startade med en kickoff f6r presumtiva Rotarymentorer med middag pa Uppsala slott i
landshévdingens privata vaning.” Med pa denna middag var dven de frin Rotary som startat
yrkesmentorsverksamheten i Géteborg och representanter frain Arbetsférmedlingen och Uppsala
kommun. Initiativtagarna frin verksamheten i Goteborg berittade hur de satt iging verksamheten

" Det var forvaltningsdirektoren vid Arbetsmarknadsfsrvaltningen som undertecknade ansskan till Lansstyrelsen.
"* Killa projektsamordnare Gunnar Arnstrém.
" Detta stod landshévdingen for.
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och det var iven med en adept som presenterade sina erfarenheter frin projektet. Fér Uppsalas del
har verksamheten i Géteborg fungerat som en modell och inspirationskilla. Intervjuerna med
mentorer vittnar om att det var en pampig start pa projektet och det fanns mycket samlad kraft och
energi i bérjan som ingét mod och en kinsla av att detta var ett viktigt och angeliget projekt.

Alla inom Rotary som varit intresserade av att agera mentor har fitt mojlighet. Det har byggt pa
frivillig basis. I borjan fanns inom Rotary ett stort intresse for att stilla upp som mentor, vilket kan ha
sin férklaring i att det var mitt i 2015 ars flyktingvag och det var mycket medial uppmirksamhet riktat
mot hur nyanlinda skulle tas emot och integreras. Under verksamhetsperiodens ging blev det svarare
att fa fatt i mentorer. I intervjuer med mentorer framkom att man tyckte att fler Rotarymedlemmar
borde ha stillt upp som yrkesmentor och att intresset dalade vil snabbt. Att intresset minskade efter
hand kan f6rstés dven bero pa att de som initialt var intresserade redan hade itagit sig att bli mentor.

I borjan arrangerades si kallade matchningsméten dir projektledaren inom Rotary ordnade fram
mentorer och Arbetsférmedlingen valde ut adepter. P4 dessa méten berittade Rotary, kommunen
och Arbetsférmedlingen om sina olika roller i mentorsverksamheten. Sedan delades mentorerna upp
i grupper som byggde pa vilket yrke mentorerna hade (likare, lirare, ingenjérer och sa vidare).
Adepterna fick ansluta till de yrkesbranscher man kinde att man tillhérde. Rotarys projektledare
pushade for att det skulle skrivas under en mentorsdverenskommelse innan man gick dirifran. I denna
skrev mentor och adept under att de tillsammans skulle genomfér ett mentorsprogram inom ramen
for projektet Yrkementorer inom Rotary, att mentorsprogrammet genomférs under sex till atta
manader och man angav dven perioden som 6verenskommelsen avsig. Formerna och frekvensen for
triffarna formulerades dven i 6verenskommelsen: Mentor och adept ska "triffas for ett lingre samtal
vid minst tre tillfillen. Under tiden fé6r mentorprogrammet skall ocksd minst ett studiebessk till
relevant typ av arbetsplats genomféras. Malsittningen dr ocksd att mentorn genom sina nitverk inom
och utanfor Rotary skall kunna bidra till att adepten far en limplig praktikperiod.”® Antal
dverenskommelser var 138 till antalet nir denna uppf6ljning skrivs.

Matchningsmétena bestod till en bérjan av ett 4o-tal personer. Under senare delen av perioden
kom det betydligt firre adepter och mentorer pd métena. Projektledaren fér Rotary sig det som att
det med tiden uppstitt kommunikativa problem mellan Arbetsférmedlingen och Rotary, vilket
forsimrade forutsittningarna for att bedriva verksamheten framgangsrikt. Det storsta problemet var
att fdrmedlingen av adepter via Arbetsféormedlingen forsimrades frin hosten 2017 efter ett byte av
ledningspersoner hos Arbetsférmedlingen.

Projektledaren fran Rotary samlade mentorerna ett par ginger under verksamhetsperioden for att
stimma av hur det gick. P4 dessa méten framkom att det hade varit samarbetssvarigheter med
Arbetsformedlingen. Mentorerna hade kint sig osikra pa alla regler for anstillningar och praktik for
nyanlinda och de tyckte sig inte fa den hjilp av Arbetsférmedlingen som de behdvde f6r att rita ut
fragetecken. En annan svérighet mentorerna métte var att adepternas sprakkunskaper i svenska var
begrinsade och att det funnits osikerhet om de haft den utbildning som de utgett sig for att ha.
Projektledaren hade férsokt parera dessa svirigheter med att se alla méten som unika och férklara att
ytterst var forthoppningen att adepterna fick arbete, praktik eller kom in pa nigon utbildning men om
inte detta var méijligt hade “de [fatt] triffa en svensk i alla fall”. Den birande tanken har varit att
mentorerna genom sina nitverk av olikas slag ska kunna hjilpa adepterna med att i tilltride till
svensk arbetsmarknad och sambhillet i stort. Manga av mentorerna har varit eller ir i chefspositioner
och innehar omfattande sociala tillgdngar och dir nitverket inom Rotary kan sigas utgdra en bas."”

Samarbete med Academicum

Forindringar infér verksamhetsaret 2019 handlar om ett sedan slutet av dret 2018 nytt samarbete med
Academicum och Korta vigen, som ir ett atgirdsprogram for nyanlinda akademiker. Academicum
formedlar nu adeptkontakter istillet for Arbetsformedlingen. Arbetsformedlingen dr ansvarig for
Korta viigen men det privata féretaget Academicum har i uppdrag att utféra programmet Korta vigen
i Uppsala tillsammans med Uppsala universitet. Rotarys projektledare menar att genom att ga via

16

Arbetsmaterial fran Rotary.
17

En ambition fran projektledarens hall har dven varit att fa fler medlemmar i Rotary som framhiller att Rotary bér besta
av ungefir 20 procent medlemmar med utlindsk bakgrund eftersom Rotary ska spegla samhillet.



Academicum kan en bittre matchningsprocess komma till stdind d4 Academicum kan ge kortare CV
om potentiella adepter, vilket underlittar matchning mot mentorer. Tidigare skedde minglet med
mentorer och adepter i storgrupp vilket hade den férdelen att om det inte kindes helt ritt mellan
adept och mentor kunde man mingla vidare. Nu blir det en hirdare styrning i vem som ska vara
mentor till vem.
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Oversikt av adepterna

Detta avsnitt bygger pa en enkitstudie och intervjuer med mentorer. Vi har kunnat fa uppgift om 28
adepter genom enkiten och intervjuerna. Detta 20  procent de
mentorsdverenskommelser som har slutits. I tabell 1 nedan ges en 6versikt av adepterna. De flesta av
adepterna kom fran Syrien. Ligger man till Mellandstern (framfér allt Iran, Irak och Afghanistan)
fangas alla utom tre och de kom nigot 4r innan eller efter 4r 2015 da flyktingvagen frin krigshirjade
Syrien var som storst. 20 av adepterna ir min och 8 ir kvinnor. Aldern varierar fran 25 ar till 5o ar
men de flesta var i 30 till 40 arsildern. Det vill siga att de var tva tre ar yngre nir de kom till Sverige
in de ir i dag. Utbildningsbakgrunden for adepterna (det vill siga utbildningen som de har med sig
fran sitt tidigare hemland) varierar och den vanligaste utbildningen i vart material ir likarutbildning.
Ovriga utbildningar vetter mot yrken som lirare, ekonom, sjukskéterska, jurist, tandlikare, arkitekt
och ingenjér (se tabell 1 nedan).

motsvarar av

Tabell 1. Sammanstillning av adepterna.
Nr [Kon |Alder Tidigare hemland | Ankomstar till | Tidigare yrke Tidigare utbildning Sysselsattning i Sverige
Sverige
1 M [ca25 Syrien 2015 Inom teknik, ingenjér Ej avslutad teknisk utbildning i Syrien Tidsbegransad anstallning/praktikplats (ingen information om positionen)
2 M [ca30 Syrien 2015 Student inom juridik Juristutbildning fran Syrien, ej fardig Anstallning pa Arbetsformedlingen
3 K [ca30 Syrien 2015-2016 | Tandlakare Tandlakarutbildning fran Damaskus Kompletterande tandlékarutbildningen pa KI, anstélld tandlakare i
Uppsala
4 M |Ingeninfo. |Ingen info. Ingeninfo.  |Akademiskt yrke Doktorsexamen Fick praktikplats pa SLU, eget projekt formodligen (kontakten med
mentorn upphérde)
5 K [cad5 Filippinerna 2014-2015  |Restaurang/mat- Ej fardig sjukskoterskeutbildning, Praktik, vikarie skolmatservering
servering Filipinerna
6 M |ca30 Syrien Ingen info. Lékare Lékarutbildning, Syrien Arbetat inom &ldreomsorg, frbereder infér kunskapsprov som ger
lakarleg. i Sverige
7 K [ca30 Afghanistan Ingen info. Fransklérare vid Universitetsutbildning, fransklérare i Inget arbete
universitet Afghanistan
8 M |ca25 Eritrea 2014 Lérare i geografi, Lérarutbildning, Eritrea Skaffade sig arbete i hemtjénsten
samhallskunskap
9 M |ca55 Iran Ingen info. Lérare i biologi Lararutbildning fran Iran Praktikplats pa SLU, inget arbete
10 |M |cad0 Irak 2016 Socionom Socionomutbildning fran Irak Praktikplats (ingen information om var)
1 |M |ca50 Syrien 2015 Lékare Lakarutbildning fran Syrien Inget arbete
12 |M |cad0 Syrien 2016 Lékare Lakarutbildning fran Syrien Praktikplats (ingen information om var)
13 |M |ca3s Syrien 2015 Lékare Lakarutbildning fran Syrien Tillsvidareanstalining/praktikplats (ingen information om var)
14 |K |ca3b Syrien eller Iran {2016 Oklart Ingenjérsutbildning (lite oklart) fran Ingen information
Syrien eller Iran
15 M [cad0 Syrien Ingeninfo.  [Arkitekt Arkitektutbildning fran Syrien Tappade kontakt med mentorn
16 (M [cad0 Syrien 2016 Lakare Lékarutbildning fran Egypten Vikarierar som sjukvardsbitrade
17 |K |ca30 Syrien 2016 Lékare Lakarutbildning fran Syrien Vikarierar som underskoterska pa intensivvarden
18 |M [ca30-35 |Syrien 2011-2012  |Ingen information Hogskoleutbildning eller motsvarande | Praktikplats pa teknologiskt foretag
fran Syrien
19 |K |ca30 Syrien 2015 For- och grundskollarare | Lérarutbildning fran Syrien Lararpraktikplats, resurslarare pa lagstadiet och snabbspar for larare
20 M |ca33 Syrien 2015 Humanitart arbete, och | Akademisk examen i ekonomi fran Doktorand och praktikplats pa ett institut
bistandsarbete Syrien, Sverige och Tyskland
21 |K  [cad0 Syrien 2015 Avdelningschef paen | Universitetsutbildning i ekonomi fran Ekonomiassistent pa universitet
Bank Syrien
22 |IM |ca30 Syrien 2014 Larare Lérarutbildning fran Syrien Praktikplats pa en skola, snabbspar for lérare, nu inget arbete
23 M [ca30 Syrien 2014-2015  |ldrottslarare Lérarutbildning i Syrien Byggnadsarbetare i Bollnas
24 IM |ca50 Libanon 2013-2015 | Jurist Osakert, troligen Libanon Praktik och senare administrativ tjanst pa Mercedes
25 M [ca25 Syrien 2015 Student, halvklar med  |Halvklar teknisk hogskoleutbildning fran | Praktik och tidsbegransad anstallning (ingen information med vad)
teknisk utbildning Syrien
26 (M [ca25 Syrien 2015 Student, halvklar med  |Halvklar teknisk hgskoleutbildning fran | Praktik och tidsbegrénsad anstéllning (ingen information med vad)
teknisk utbildning Syrien
27 (M |ca25 Syrien 2015 Student, halvklar med  [Halvklar teknisk hogskoleutbildning fran | Praktik och tidsbegransad anstallning (ingen information med vad)
teknisk utbildning Syrien
28 |K |ca45 Syrien 2015 Laboratorieassistent Ingen akademisk utbildning Praktik pa ett labb (kontakten fungerade inte p.g.a. sprakbrister)
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Forhallandet mellan adepternas utbildnings- och yrkesbakgrund och
sysselsittning i Sverige

Adepternas sysselsittning under eller i anslutning till mentorstiden spinner frin arbetsléshet till fast
anstillning. Diremellan finns olika former av yrkespraktik som ska fungera som en brygga mellan
arbetsloshet och avlénat arbete. Vi ser att flera adepter i vart material hade praktikplats pa nigon
arbetsplats, men dven tidsbegrinsade anstillningar och studier férekom.

Matchningen mellan adepternas utbildningsbakgrund och den sysselsittning som rapporterades om
vid unders6kningstillfillet varierar, men sliende ir att f4 hade en sysselsittning som matchade bade
yrkesomrade och hierarkisk position. Exempel pa niir glappet #r stort mellan utbildningsbakgrund och
sysselsittning i Sverige uppvisar adept 17 (i tabell 1 ovan) som har en likarexamen fran Syrien och
som arbetade som underskoterska. Yrkesomradet dverlappade men inte den hierarkiska positionen
dir glappet var stort. Andra exempel dir bide omrade skilde sig at (och troligen dven hierarkisk
position) ir fall 5 ovan som har en ej avslutad sjukskéterskeutbildning fran sitt tidigare hemland
Filippinerna men som hade praktik eller vikariat inom skolbespisning.

Vi har dock nigra exempel dir matchningen #r fullstindig och det tydligaste i sammanhanget star
adept 3 for som kom till Sverige fran Syrien nir hon precis var firdigutbildad tandlikare fran ett
prestigeuniversitet i Damaskus. Vi uppehiller oss vid adept 3 ett slag for att peka pa viktiga aspekter
som har betydelse for att en si kallad matchning mellan utbildningsbakgrund och integrering pa den
svenska arbetsmarknaden ska vara méjlig. Adept 3 flydde kriget i Syrien tillsammans med sin yngre
bror nir hon var i 25-arsildern. Hennes far var likare och hade haft en egen klinik och modern hade
varit hemmafru i Syrien. Situationen i Syrien hade varit riskfylld fér familjen under flera 4r men
adepten var fast besluten att avsluta sin tandlikarutbildning innan hon limnade landet d4 hon gjorde
bedémningen att en oavslutad utbildning frin Syrien inte skulle virdesittas i det nya landet. Vil i
Sverige (efter en mycket besvirlig flykt i bat till Grekland och sedan vidare till Sverige) fick adepten
och hennes bror vinta i ett r pa uppehallstillstind. Denna tid beskriver hon som mycket svir och
fylld av oro. Under denna vintan sig hon till att lira sig svenska pa egen hand och hon tog tidigt reda
pa vad som krivdes av henne for att far arbeta som tandlikare i Sverige. Hon valde att rikta in sig pa
den kompletterande utbildningen pa ett & som gavs vid bland annat Karolinska institutet.
Forberedelserna for att komma in krivde mycket inlisning och sjilvstudier, vilket gjorde att hon
hamnade i en svir situation med de krav som Arbetsférmedlingen hade pd omfattande nirvaro pa
kurser av olika slag for att kunna uppritthilla det nédvindiga etableringsstodet. Hon klarade av att
bide lira sig svenska flytande, komma in i hard konkurrens pi den kompletterande
tandlikarutbildningen pa Karolinska institutet och nirvara pa de kurser Arbetsférmedlingen placerade
henne pa. Nir vi triffar henne i januari 2019 ir hon sedan ett halvar klar med utbildningen och har
sedan lika linge en fast anstillning som tandlikare i Uppsala.

Mitt i denna process erbjuds hon en mentor av Arbetsférmedlingen i Uppsala. Hon tackar ja till
erbjudandet och far efter minglet med yrkesmentorer en mentor som var civilingenjor. Adepten
beskriver att hon var klar éver vad hon ville géra nir hon triffade mentorn men att det var virdefullt
med ett stdd i allminhet. Hon behévde inte hjilp med att ordna praktik eller arbete men menade om
hon hade behévt hjilp med kontakter in pa arbetsmarknaden hade hon fatt det av sin mentor. Han
kinde tandlikare i Uppsala som han var beredd att koppla in om det hade behévts. Adepten och
mentorn triffades efter att mentorsprojektet slutat och de har umgétts med sina familjer. Hon ir
numer gift med en svensk man och hennes mamma har dven kommit till Sverige. Hon beskriver
relationen med mentorn som att det ir nigot mitt emellan en professionell kontakt och en vin,
"bekantskap” menar hon ringar in relationen bist.

Livsberittelsen visar pa svarigheten att peka pi vad exakt mentorskapet betyder i de olika fallen.
Som adepten sjilv beskriver det hade hon genomfort sin kompletterande utbildning till tandlikare
dven utan bekantskapen med mentorn men samtidigt gav det trygghet att veta att det fanns resurser
att koppla in om det hade behovts. Kontakten gav ocksa stottning i att hon var pa ritt vig och gjorde
fornuftiga prioriteringar. Det var en neutral kontakt som inte hade krav pa ndgon motprestation pa
det sitt som kontakten med myndigheter ofta forutsitter. Att det gitt si bra for adepten beror
formodligen pa en rad faktorer: Hon kommer fran en familj dir fadern har mycket utbildning, hon tar
en examen frin en prestigeutbildning i Damaskus, vilket vittnar om att nir hon anlinder till Sverige
har mycket nedirvda och egna forvirvade utbildningsresurser med sig. Hon ér férhallandevis ung, lir
sig behirska svenska snabbt, hon #r utbildad tandlikare vid en tidpunkt da det riader brist pa denna
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yrkeskategori, hon triffar en svensk man och relationen med yrkesmentorn faller vil ut. Sammantaget
gav det forutsittningar for henne att konvertera sitt utbildningskapital fran Syrien till Sverige och det
gav foérhallandevis snabbt utdelning pa den svenska arbetsmarknaden.
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Mentorernas erfarenheter av mentorskapet

Foljande avsnitt bygger pa intervjuer med mentorer och enkitsvar frain mentorer. Vi har sammanlagt
natt 28 mentorer inom olika yrkesomraden sisom medicin, juridik, utbildning, ekonomi och industri
(ingenjorer).

Tydliga professioner versus Oppna yrkesomrdden

En skiljelinje som vi kan skonja i materialet ir den mellan tydliga professioner som likare och
tandlikare versus mer 6ppna yrkesomraden som ekonomi, teknik och juridik. I fallen dir vi har haft
en likare som mentor och adepter som varit utbildade likare har det fran bérjan varit helt klart vilken
yrkesposition som var aktuell. Mentorn kallade sina adepter fér kollegor och det var uppenbart att
yrkesidentiteten 6verskred nationella grinser. Han hade stort engagemang for att hjilpa sina kollegor
som kom hit med att komma intill likaryrket i Sverige. Han arbetade dven med studiecirklar som
forberedde nyanlinda likare att klara av kunskapsprov som var en nyckeln till att f3 likarlegitimation
i Sverige. Provet ansigs mycket svirt och krivde lang forberedelse.

Mentorn hade tva adepter varav den ena var en ung kvinnlig likare frin Syrien med
grundutbildning frain Damaskus. Hon hade list och lirt sig svenska sjilv si nir mentorn triffade henne
var hon vildigt duktig pa svenska. Mentorn bérjade med att stilla fragan vad hon behévde. Var det
praktik i svensk sjukvird hon behévde? Eller hjilp med att klara kunskapsprovet for att f3 mojlighet
att erhélla en likarlegitimation framéver? Den andra adepten var en manlig likare frin Syrien som var
utbildad i Egypten. Han ville bli 6gonlikare men var inte specialist nir mentorn triffade honom. Biada
adepterna deltog i studiecirkeln under perioder och de bida hade som slutmal att gora
kunskapsprovet. Ingen av dem hade dock gjort provet dnnu vid intervjutillfillet med mentorn. For
den kvinnliga likaren dppnade sig mojligheten att fi en tjinst pd Akademiska sjukhuset som
underskéterska. Mentorn berittade att hon sjilv ordnade anstillningen och fick dirigenom vara med
pa ronder, lisa journaler och si vidare vilket gjorde att hon lirde sig vildigt mycket om hur svensk
sjukvérd fungerade. Han var évertygad om att hon framéver skulle kunna arbeta som likare i Sverige.
Det stora hindret att 6vervinna var kunskapsprovet och dir fanns mentorn som ett stéd den dagen
hon kinde sig mogen att genomfoéra det. Den manliga likaren borjade pa ett program som hette
Svenska for medicinsk personal. Det var Arbetsférmedlingen tillsammans med regionen som
anordnade utbildningen. I programmet, som handlade om trining pa yrkessvenska inom det
medicinska omradet, ingick dven praktik. Planen var att framéver géra kunskapsprovet.

Beskrivningarna ovan visar hur innehillet i mentorskapet var férhallandevis klart frin borjan.
Likare dr likare oavsett varifrin man kommer. Det handlar om att snabbt lira sig spraket och komma
ut i praktik inom svensk sjukvard och att klara kunskapsprov for att f4 moijlighet att erhélla den
eftertraktade likarlegitimationen. Det fanns tydligt utarbetade vigar som nyanlinda likare kunde ta
for att na fram till malet att bli likare dven i Sverige. Problemet handlade framfor allt om att kraven
som var stillda pa kunskapsprovet var extremt héga, vilket gjorde att férberedelsetiden kunde bli
lang. Mentorskapet var oproblematiskt ur aspekten vad som férvintades. En kollega hjilper en annan
kollega. Sedan kunde det ta mer eller mindre tid f6r adepterna att na slutmalet men det radde inga
tvivel f6r nigon inblandad om vad som var malet och dirmed kunde olika vigar for att na dit
utvecklas. Som mentorn uttryckte det "mentorskap fér en kollega som ska bli legitimerad likare far
ju ett innehall nir man triffar den personen”.

Detta kan stillas mot de fall dir adepternas yrken vette mot mer &ppna yrkesomriden som
ekonomi, teknik och juridik. Fér adepter inom dessa omriden vittnade mentorerna om utmaningar
vad det gillde att &verfora utbildnings- och yrkeserfarenheterna frin det tidigare hemlandet till
svenska férhallanden. En mentor som var ekonom fran bérjan och med en bred och gedigen yrkesbana
inom niringslivet, talade tidigt om fér sin adept som hade arbetat pa en bank i Syrien med en position
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som avdelningschef att "Det bankjobb du hade i Syrien finns inte i Sverige. Och finns de ir de pa vig
att rationaliseras bort. Vissa banker har inte ens pengar.” Mentorn hade inlett sina m&éten med
adepterna att diskutera hur "branschen” sig ut i Sverige for att fi adepterna att forsta att de kanske
var tvungna att tinka om och anpassa sig till hur innehallet inom olika yrkesomraden sig ut pa den
svenska arbetsmarknaden. I ett annat fall var mentorn civilingenjoér och hade bland annat en adept
som list juridik. Mentorn hjilpte till genom att agera referens nir adepten fick anstillning pa
Arbetsférmedlingen som nigon slags handliggare. Det var inte ett arbete kopplat specifikt till juridik,
men det var enligt mentorn en bra startpunkt for att g vidare. Ytterligare ett exempel pa nir det inte
var helt enkelt att avkoda kraven eller vixla in en tidigare utbildnings- och yrkesbana pa svensk
arbetsmarknad gav en mentor som var jurist. Hon hade en adept som hon var lite oklar éver vad det
gillde utbildningsbakgrunden. Det var nagot slags utbildning inom juridik, men adepten hade arbetat
med bilférsiljning. Han ordnade sjilv en praktikplats inom bilférsiljning som senare mynnade ut i
betalt arbete som inte hade mycket med juridik att géra men var en inkérsport till svensk
arbetsmarknad och som knét an till hans tidigare yrkeserfarenheter. Adepten ville trina svenska med
mentorn och eftersom hans orientering var mot bilférsiljning, vilket lig utanfér mentorns
kontaktomrade, passades detta bra och de triffades och diskuterade allt frin vardagsliv till
virldspolitik.

Exemplen visar p4 hur mentorerna i de fall nir det var uppenbart att en invixling av adepternas
tidigare utbildningar—den typ av arbete de tidigare haft existerar inte i Sverige eller innehillet skiljer
sig markant mellan linder som i det senare fallet—anpassade sin mentorsinsats till att i férsta hand
handla om att vara en medminniska som stéttade och hjilpte adepterna att finna en social tillhérighet
i det nya hemlandet.

Ett yrkesomride som karaktiriserades av att hamna mitt emellan dessa tva ytterlighetspositioner
var utbildningssfiren. Flera adepter hade lirarbakgrund. Mentorerna som hade hand om adepter med
lararbakgrund uttryckte en kiinsla av otillricklighet. Liraryrket kriver numer en legitimation samtidigt
som det inte finns samma snitslade bana fér att komplettera och ge méijlighet att fa legitimation som
for likare. Det radde dven oklarheter i vilken typ av lirarutbildning adepterna hade med sig fran sina
tidigare hemlinder. Mentorerna kiinde att adepterna dnskade fa praktik eller anstillning inom yrket,
men att det var mycket svart att ordna detta da det kriivdes att de behirskade svenska spriket vil
forst och att skillnaden mellan deras lirarutbildning och en svensk sidan var svar att 6verskada. En av
adepterna var idrottslirare fran Syrien. Han fick under mentorstiden beskedet att hans hogre
utbildning fran Syrien inte kunde valideras. Dirmed stod han infér valet att antingen lisa om
utbildningen i Sverige eller omorientera sig. Han valde det senare och sadlade om till byggnadsarbetare
genom en kortare byggnadsutbildning. Han fick efter avslutad byggnadsutbildning anstillning som
byggnadsarbetare, vilket innebar att han dven kunde f3 en fast bostad. Efter tva ar i Sverige hade alltsa
adepten fast arbete och fast bostad men inte i paritet med hans utbildningsbakgrund, vilket gnagde
hos mentorn. Mentorn hade ytterligare en lirarutbildad adpet som vid undersckningstillfillet
fortfarande kimpade med att komma intill liraryrket i Sverige. Det senaste mentorn hade hort av
honom var att han valt att gi ett si kallat snabbspir med inriktning mot lidraryrket innehéllande
praktik pa en skola.

En annan mentor som var akademiker vid Uppsala universitet hade en adept frin Eritrea som var
gymnasielirare i samhillsvetenskapliga imnen. Adepten hade valt att lisa en tvaarig vardutbildning
eftersom han hade gjort bedémningen att han inte kunde anvinda sin lirarutbildning i Sverige inom
dverskadlig tid och att han snabbare skulle fi ett arbete med en omorientering mot varden. Mentorn
menade att det var svart att ordna med praktik inom universitetet och att hon inte riktigt hade de
kontakter som krivdes fér att hjilpa sina adepter att komma in pa arbetsmarknaden. Hennes tva andra
adepter (en hade biologiutbildning och en var spriklirare) hade under mentorstiden famlat lite och
mentorn hade kint sig otillricklig nir hon inte kunnat f4 in dem pa arbetsmarknaden. Hon menade
att iven om det hade gitt att ordna en praktik pa universitetet hade det sedan med all sannolikhet
tagit stopp eftersom det ir sidan konkurrens om tjinsterna. Mentorn framholl att kanske hade varit
bra med nagon typ av mentorsutbildning eller mentorstriffar dir mentorerna kunde stéttat och hjilpt
varandra.

For att summera: upplevelsen av mentorskapet varierade och maste forstas i relation till de olika
forutsittningar som yrkesomradena bjuder i Sverige. Tydliga yrkesomraden dir innehéllet 6verskrider
nationella grinser ger ett annat innehall 4t mentorskapet #n fallen dir adepten har ett yrke inom mer
dppna branscher dir yrkeskraven varierar mer mellan linder.
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Aktiva mentorer med mycket socialt kapital

For att kunna svara pa frigorna om hur relationen yrkesmentor och adept fungerade och vilka andra
funktioner, férutom att bidra till att fa fiste pa arbetsmarknaden, som mentorskapet hade, krivs att
vi tar i beaktande mentorernas forutsittningar och ingingar i projektet samt deras resurser.

Det férsta som kan konstateras dr att det var en mycket resursstark mentorsgrupp. Samtliga
mentorer som vi kom i kontakt med hade framgingsrika utbildnings- och yrkeskarriirer bakom sig. I
de fall dir mentorerna var pensionirer var aktiviteten fortfarande hoég och flera hade startat egna
foretag som innebar att man i stort sett fortfarande arbetade heltid. Kontaktytorna pi den svenska
arbetsmarknaden var i fler fall omfattande och det kunde ticka stora omraden bide nationellt och
internationellt. Dirtill fanns dven det nitverk som Rotary hade internt. For det andra var de engagerade
i féreningar eller organisationer utéver Rotary vilket 6kade kontaktytorna #n mer. For det tredje
innebar den seniora positionen pa arbetsmarknaden en distans till yrkeslivet som gjorde att man
vagade ge rdd och vad man kallade en "second opinion” till adepterna. Samtidigt var man inte en
myndighetsperson si adepterna gavs mdijlighet att prata om sidant man inte tog upp i andra
sammanhang—som hur en svensk begravning gar till, vilken 16n man ska begira, vilken praktik som ir
mest strategisk och s vidare. Fér det fjirde var mentorsprogrammet frivilligt bade fo6r adepter och for
mentorer, vilket innebar att mentorerna inte kunde kriva att adepter slutférde programmet. En
mentor jimférde Rotarys yrkesmentorsprogram med ett professionellt mentorsprogram han varit
inblandad i och upprepade i intervjun att det var stor skillnad pa ett mentorsprogram dir deltagarna
hade betalat mycket pengar for att gi och ett som byggde pa frivillig basis. Kraven pa ett frivilligt
mentorsprogram kunde inte vara alls lika hga som pa ett professionellt mentorsprogram samtidigt
som den frivilliga grunden gav friheter att utveckla relationerna med adepterna under mindre pressade
forhallanden.

I flera fall hade mentorséverenskommelser skrivits men adepterna hade fallit ifran tidigt eller inte
hoért av sig alls, men eftersom allt byggde pa frivillighet ansdg mentorerna att det inte var si mycket
att gora at saken. Det byggde pi att adepterna hade ett eget driv och ville triffa mentorn. En
utgdngspunkt som genomsyrade projektet var att "vi pekar pi de doérrar som ni ska 6ppna”, det vill
siga att det krivdes ett engagemang och en drivkraft fran adepternas sida och de kunde inte férvinta
sig att mentorerna skulle ga fore och 6ppna dorrar 4t dem. Att relationen mentor—adept priglades av
kravet pa en aktiv adept framkom i intervjuerna. Nir adepterna var drivna, svarade pa inbjudningar
till méten och kom i tid och s vidare hade ofta kontakten varit frekvent och gett utdelning, men i de
fall adepten varit svar att f kontakt med hade den i de flesta fall runnit ut i sanden.

Den seniora och héga position som mentorerna hade haft i yrkeslivet innebar att man hade tillging
till rikligt med socialt kapital som man i flera fall anvinde eller visade sig villig att anvinda.
Pahittigheten var stor som nir en mentor som sjilv var civilingenjér var beredd att koppla in sin
tandlikare han gatt till under manga ar for att ordna en praktikplats 4t sin adept som hade
tandlikarexamen fran Syrien. “Skulle ndgon av mina adepter sdka ett arbete kan jag ringa och beritta
for dem att det dr duktiga personer. D3 litar de pa mig. Jag kan inte silja bort mina kontakter. Jag ir
fruktansvirt irlig. Med erfarenhet kan jag ldsa av minniskor, om det 4r en adept som inte jag kan ga i
god for kan jag siiga att jag tror att du maste borja hir, du maste dndra din attityd.” Utsagan pekar pa
den balansakt mentorerna hade att hantera. De maste kunna lita pa att adepterna presterade vil nir
de anvinder sina sociala kontakter som hade byggts upp under ling tid. Denna bedémning av om
adepterna skulle komma att fungera vil menade mentorn ovan inte var nigra problem att géra. Hans
erfarenheter av rekrytering av personal genom yrkesiren gjorde att han kiinde sig trygg i att hantera
sina sociala kontakter i relation till adepterna. En annan mentor uttryckte mer tveksamheter i att
anvinda sina professionella kontakter fo6r praktikplacering. Hon menade att det fanns svérigheter i att
det forvintades av adepterna att det skulle ordnas fram nigon typ av praktik eller till och med arbete.
Hennes erfarenhet av adeptens prestation var inte enbart positiv och hon framhéll att hon hade ett
ansvar i tva riktningar, dels mot adepten dels mot sin sociala kontakt.

Hur kan relationen adept och mentor bist beskrivas? Fran ett mentorsperspektiv varierar
relationen fran en nist intill nira vinskaplig relation dir mentor och adept umgicks efter att
projektperioden var éver tillsammans med respektive familjer till att vara en stéttande medminniska
som hade lite sporadisk kontakt med sin adept. Overlag hade det varit regelbundna triffar under
perioder och i flera fall hade kontakterna varit frekventa. Som adept 3 ovan uttryckte det finns
relationen nagonstans mellan att vara vin och ha en professionell relation. Hir kommer forstas en
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tidsaspekt in. En viinskapsrelation tar tid att bygga upp och kriver en tidshorisont som gér langt utéver
projektets ramar. For flera av mentorerna var adepterna betydelsefulla i den meningen att man ville
f6lja med i deras resa att ta sig in i det svenska samhillet. Man hade natt en hég och etablerad position
i sitt yrkesliv och ville ge tillbaka lite till personer som hade en utsatt och osiker situation i det svenska
sambhillet.
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Adepternas erfarenheter av mentorskapet

Sa till adepternas erfarenheter av mentorskapet. Som vi ovan har beskrivit har det varit svart att fa
kontaktuppgifter till adepter d3 dessa inte funnits samlade. Vi fick kontakt med fem adepter varav
fyra resulterade i intervjuer. Avsnittet nedan bygger pi dessa intervjuer. Vi ir forstds medvetna om
att de adepter som vi nitt och som vi kunnat intervjua har en bias mot att etableringen i Sverige har
gitt relativt bra. Trots detta visar fallen pa stora olikheter i viigarna in i det svenska samhillet som bor
ses i ljuset av deras olika férutsittningar i form av utbildnings- och yrkesbana, spriktillgingar,
nedirvda tillgdngar, familjesituation och sa vidare.

Integrering genom foreningsliv och boende (adept 8)

Adept 8 var man och kom fran Eritrea. Han var utbildad lirare i sitt tidigare hemland. Han menade
att hans sprakkunskaper i svenska inte hade wvarit tillrickligt bra nir han bérjade
yrkesmentorsprogrammet. Han beskrev hur han via ett sms-meddelande frain Arbetsférmedlingen fick
ett erbjudande att delta i mentorsprogrammet utan nigon forklaring om vad det handlade om.
Mentorsprogrammet som helhet uppfattade han hade varit bra, men att det funnits en otydlighet
initialt fran Arbetsférmedlingen angiende vad programmet handlade om och gick ut pa och att det
varit svart i bérjan nir han inte kunde svenska tillrickligt bra. Nir han blev inbjuden till att delta i
programmet hade han bara varit i Sverige i 4tta manader och han var di inte heller klar 6ver vilken
vig han skulle ta f6r att kunna erhilla ett arbete i Sverige.

Vidare lyfte adept 8 fram att han hade dnskat en kontinuerlig kontakt med en mentor 6ver en
lingre tid. Han menade att det tar tid att komma till ritta i ett nytt land och ”i bérjan ska man bara
6verleva och komma ut” [...] en nyanlind ska 6verleva forst sedan anpassa sig”. Adepten sa att det
krivde mycket av den som kommer till Sverige och man maste hitta strategier for att klara av att
anpassa sig och lira sig hur alla system fungerar. Under etableringsprocessen sker en personlig
utveckling, dir man maste ldra sig ett helt nytt normsystem, “man ska lira sig vad ir ritt eller fel och
det kriver tid”. Adepten papekade att det saknades fungerande myndigheter i hans tidigare hemland
och att det var tvirtom i Sverige. En mentor fyllde funktionen att hjilpa till med att ge inblick i hur
olika "system” i det svenska sambhillet fungerade. Adepten sig férdelarna med att ha en mentor som
inte var en myndighetsperson och som man kunde lita pa.

Vigen in det svenska samhillet fér adept 8 hade framfér allt gitt via engagemang i svenskt
foreningsliv med syfte att tillskansa sig ett socialt nitverk. I en forening triffade adepten en tysk-
svensk familj som var vildigt foéreningsaktiva och familjen blev ett viktigt emotionellt och familjirt
stod. Familjen bjod adepten att bo hos dem och denna kontakt var "hemligheten” till en lyckosam resa
in i det svenska samhillet.

Adepten hade valt att sluta den praktik han fick i samband med yrkesmentorsprogrammet for att
istillet studera pid en yrkesutbildning inom vird och omsorg (underskoterska) dir han sig
arbetsmoijligheter efter avslutad utbildning. Han valde dirmed att omorientera sig. I sitt tidigare
hemland Fritrea hade han arbetat inom utbildningssektorn, men vigen till att bli lidrare i Sverige
bedémde han var for ldng och hans etableringspengar rickte bara tva ar, vilket innebar att han inte
skulle kunna hinna bli klar lirare innan det ekonomiska stodet tog slut. Efter avslutad
underskéterskeutbildning hade adepten fatt en heltidsanstillning inom hemtjinsten. Anstillningen
gav trygghet och inneburit méjlighet till ett eget boende.

19



Att komma tillritta tar tid (adept 22)

Adept 22 var man fran Syrien med en lirarutbildning i bagaget. Han beskrev att han kint en osikerhet
i borjan av yrkesmentorsprogrammet vad giller syftet och anvindningen av mentorskapet. Han
menade idven att hans begrinsade sprakkunskaper i svenska hindrade honom i bérjan. Efter hand blev
han imponerad och "chockerad ” 6ver det engagemang som mentorn lade ner pa sina adepter och lyfte
fram att mentorn hade ordnat med bostad 4t en av adepterna nir denne inte hade haft nigonstans att
bo. Han menade att mentorn varit en nyckelperson och som alltid hade varit beredd att hjilpa till.

Vad det gillde svensk arbetsmarknad och integrering i samhillet framhéll adepten att det var hard
konkurrens om arbeten pa den svenska arbetsmarknaden, vilket innebar att om man kom utifrdn var
man tvungen att komplettera sin utbildning, det rickte inte med en lirarutbildning frin Syrien
("svensk papper och betyg och erfarenhet krivs”). Han hade forstielse for att arbetsgivare féredrog
personer med svenskt ursprung for att "slippa problem med kulturkrock”. Svenskarna ir inkérda pa
och vana vid att arbeta 4tta timmer per dag, vilket inte hade varit fallet fér adepten som hade verkat
som lidrare pa deltid i Syrien.

Vigen in i det svenska samhillet hade kantats av en del motgingar. Adepten genomgick en period
av depression tiden efter ankomsten till Sverige och han hade behovt tid fo6r att orka med att fa
ordning p4 sin situation i Sverige. Han menade att det frin bérjan hade kints enkelt och l4tt att forsta
hur det svenska samhillet fungerade, men att det efter en period i landet blev svarare, och han
framholl att han blivit uppgiven nir hade fitt veta att det i genomsnitt tog sju ar att fi fiste pa
arbetsmarknaden fér nyanlinda. S4 han sig det som viktigt att vara tilmodig. Han hade efter hand
borjat engagera sig i olika sportféreningar och genomgatt SFI, snabbspir mot liraryrket och olika
kurser pA Komvux. Han hade dven for forsta gingen i sitt liv rostat pa ett politiskt parti. Nigot arbete
hade han dock fortfarande inte lyckats f4 men han hade ett fast boende och var aktiv i samhillet
genom féreningslivet.

Hjélp med att bygga péa sitt CV (adept 21)

Aven adept 21 (kvinna frin Syrien som var utbildad ekonom med erfarenhet av arbete i bank i sitt
tidigare hemland) vittnade om spriksvarigheter i inledningsfasen av mentorstiden och att detta hade
varit begrinsande till en bérjan. Hon berittade vidare om att hon hade fatt mycket hjilp av sin mentor
med att bygga p4 sitt CV. Mentorn hade hjilpt henne hitta tva olika praktikplatser och han hade dven
stillt upp som referensperson. Hon hade kunnat fraga sin mentor om kulturella koder sisom vad man
ska ha p4 sig pa en begravning i Sverige.

Vid intervjutillfillet (hésten 2018) arbetade adepten som ekonomiassistent vid Uppsala universitet
samtidigt som hon studerade en yrkesutbildning pd Komvux till ekonomiassistent och som skulle
slutforas vid Aarsskiftet 2018/2019. Hennes anstillning vid Uppsala universitet betalades av
Arbetsformedlingen. Adepten hade ganska ling erfarenhet av arbete pa bank frin Syrien si en
matchning vad giller yrkesomrade hade skett men hon hade varit tvungen att borja pa en ligre
hierarkisk position och med uppgifter som inte krivde en lingre akademisk utbildning.

Ett tecken pa att hon var pa god viig in i det svenska samhillet framkommer niir hon berittar att
hon vid ett besok i sitt tidigare hemland Syrien saknade Sverige: "Syrien gillar jag mycket och jag var
i Syrien forra aret, men jag vill bara kom tillbaka till hit. Fér att hir &r mycket folk... i&r mycket snilla,
och de f6ljer regler. Det finns mycket regler, jag gillar reglar.”

Liksom adept 8 och 22 hade dven adept 21 varit mycket aktiv. Hon hade gatt pa en yrkesutbildning
inom ekonomi och pa Korta Vigen som var en etableringsutbildning fér nyanlinda akademiker. Hon
har genomfért flera praktikperioder (vid Stockholms wuniversitet, Finansdepartementet, ett
byggforetag och Knivsta kommun). Hennes yrkesmentor hade ordnat praktiken vid byggforetaget och
Knivsta kommun. Efter praktiken pa byggféretaget fick adepten ett sommarjobb dir och hon hade
som ovan nimnts dven fatt ett arbete pd Uppsala universitet som var en arsanstillning. Kontakten och
anstillningen vid Uppsala universitet fick hon genom sin syster som ocksi var i Sverige. Dirtill var
hon aktiv i féreningsliv av olika slag (exempelvis hade hon lirt sig att cykla genom en forening).

Adepten hade ocksa sin familj i Sverige (man och barn samt sin syster). Hennes man kom till
Sverige ar 2013 och hade fatt uppehillstillstdind innan hon kom till Sverige 4r 2015. Mannen var
utbildad ingenjor, men hade ombildat sig till barnskétare i Sverige och arbetade pa en forskola. Det
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var uppenbart att familjen hade haft stor betydelse — genom att vara en trygghet och ett stéd — for
hennes méijligheter att snabbt ta sig an uppgiften att etablera sig pa svensk arbetsmarknad.

Milet klart frdn borjan (adept 3)

Adept 3:s resa in i det svenska sambhillet har redan beskrivits ovan men ir vird att sitta i relation till
de 6vriga intervjuade adepterna. Foérst en kort rekapitulation. Adepten #r en kvinna med
tandlikarutbildning fran sitt tidigare hemland Syrien. Till skillnad fran de andra adepterna var hon fast
besluten att vixla in sin tidigare utbildning i Sverige och verka som tandlikare i Sverige. Hon hade
fran borjan siktet instillt pa att lira sig svenska vil och att komplettera med det som behovs for att
fa en tandlikarlegitimation i Sverige. Hon nimner inte som de andra att det varit svart att erdvra det
svenska spraket och talar flytande svenska vid intervjutillfillet. Hennes mentor fyllde rollen som ett
stdd pa vigen fram till malet, men som hon sjilv sa, hade hon natt sitt mal dven utan mentorn. Med
en mentor vid sin sida blev vigen littare att gd och en "bekantskap” med en etablerad svensk person
m&jlig att utveckla—en bekantskap som med tiden har potential att utvecklas till nira vinskap, nagot
som ir vildigt svart att uppna for en nyanlind person som helt saknar kontakter i det nya hemlandet.
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Konklusioner och lardomar

Hur kan vi forstd yrkesmentorsprogrammet och dess utfall om vi sitter ihop organisationen av
programmet med de ingdende och centrala aktérerna (mentorerna och adepterna)? Och vilka
lirdomar kan vi dra av projektet?

En viktig pusselbit i projektets design var att det byggde pa frivillighet, dven om si kallade
mentorsdverenskommelser skrevs sa vilade projektet pa en ideell och frivillig grund. Mentorerna fick
inte arvode for sitt engagemang och ingen myndighet krivde att adepterna deltog i programmet.
Dirmed var adepternas egna driv in i mentorskapet avgérande for vad det utvecklades till. T vart
material finns flera exempel pa nir mentorskapet har varit avgérande i olika skeden i adepternas
etablering i Sverige. Det har handlat om allt frén att ordna med praktik och boende till spraktrining
och trygghet i form av att vara en icke myndighetsutévande person, vilken man kan friga om rid.
Baksidan har varit att adepter som av olika anledningar inte visat intresse av att uppritthalla kontakten
med mentorer har fallit ifran och det finns lite uppgifter om vad som har skett med dem. Det finns
exempel i vart material p3 att adepter matt daligt initialt och inte orkade med att halla kontakten
med mentorn. Det framkom dven i intervjuer med adepter och mentorer att det hade varit lite oklar
information fran Arbetsférmedlingen om vad programmet gick ut pa och att sprakbehirskningen inte
alltid nadde upp till 6nskad niva. Adepter vittnar om de hade behévt mer tid for att ta in allt nytt i
det nya landet och bara &verleva (som adept 8 uttryckte det) for att sedan kunna ta in vad ett
yrkesmentorskap kunde erbjuda. Manga av adepterna var mycket aktiva i olika typer av féreningar
och skapade genom detta engagemang kontakter. Ibland resulterade kontakterna i anstillningar. Att
delta i yrkesmentorsprogrammet var med andra ord en av minga aktiviteter som adepterna deltog i.

Till den frivilliga grunden kan liggas mentorernas rikliga innehav av socialt kapital. De nyanlinda
akademikerna saknar sociala kontaktytor p4 den svenska arbetsmarknaden och i samhillet i stort och
detta brukar framhallas som en av de stora bristerna fér immigranter.” Detta projekt byggde pa
personer med reella sociala resurser som gick att vixla in i praktikplatser, deltagande pa Almedalen,
boende och si vidare. Att fo en mentors namn som referens i en ansdkan om arbete kunde vara
avgdrande eftersom det var personer som hade héga positioner i samhillet och dirmed en erkind
legitimitet. En balans att hantera fér mentorerna var att bedéma om adepten kunde leva upp till de
forvintningar som stilldes under en praktikperiod exempelvis for att inte sitta ens sociala kontakter
pa spel. Som en mentor uttryckte det, “det ir ansvar i tva riktningar”.

En problematik i relation till mentorernas sociala resurser har varit matchningen mellan mentorer
och adepter. Den férhéllandevis fria formen pa matchningsmétena dir mentorer och adepter minglade
med varandra innebar att matchningen sett till yrke inte i alla fall var helt tillfredsstillande. Hir kan
vi se hur mentorskap inom tydliga professioner som likar- och tandlikaryrket hade tydligare vigar att
ga for att ni ett frin borjan klart definierat mal; yrkeslegitimation i det nya landet. Mentorskapen
inom branscher med mindre tydliga grinser innebar utmaningar i att se méjliga vigar att gi. Mentorer
menade att de hade svart att anvinda sina kontakter for att finna praktikplats eftersom adeptens
utbildnings- och yrkesbakgrund inte var helt i linje med ens egna bransch eller att det var lite oklart
vilken typ av utbildning- och yrkeserfarenhet som adepten faktiskt hade. Det fanns i sammanhanget
en onskan om ett storre engagemang frin Arbetsformedlingens sida med hjilp att reda ut vilka
méjligheter som fanns i form av etableringsutbildningar av olika slag och en sortering i vilka regler
som gillde for arbetsgivare om man tog emot en praktikant eller ville anstilla en nyanlind akademiker.
En mentor menade att han nog kunde ordna praktik och kortare anstillning genom kontakter, men
att han inte kunde regelverket och inte sig vilka mojligheter som fanns fér potentiella arbetsgivare
och att han hade behovt lite stdd i att fa klarhet i detta.

'® Se exempelvis Caroline Tovatts avhandling Frkinnandets Janusansikte. Det sociala kapitalets betydelse i

arbetslivskarriirer, 2013, Linképing: REMESO, Linképing universitet.
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I de fall dir mentorerna hade tidigare erfarenhet av mentorskap i inom ramen for sitt yrkesliv lyfte
man fram just aspekten att matchningsprocessen kunde styras mer. Forslag pa en kortare
mentorsutbildning kom ocksd upp och uppstyrda méten dir enbart mentorerna triffades for att
utbyta erfarenheter av mentorskapet och ge varandra stéd och tips nimndes. I det inledande arbetet
med Academicum var matchningen mer styrd och projektledaren hade infér matchningsméte
bestimt vem som skulle vara med vem med utgingspunkt i adepternas och mentorernas CV.

Resultatet i utfallet av vilka vigar adepterna slar in pi finns en tydlig tendens till att vilja en
omorientering mot si kallade bristyrken (ildreomsorg, underskéterska och barnskétare). I intervjun
med adept 4 som arbetade som tandlikare framholls att nyckeln till framging pid den svenska
arbetsmarknaden var att det var brist pa tandlikare just nu i Sverige och hon bedémde det som
osannolikt att 4 ett arbete i hard konkurrens med svenska kollegor.

Ett tema som iterkommer i vart material ir vikten av att behirska det svenska spraket. Nir
adepterna inte har haft tillrickligt hog sprakniva har det varit svart att fa mentorskapet att fungera
tillfredsstillande. Projektledaren fér Rotary, mentorer och adepter berittar om att
Arbetsformedlingen, som var ansvarig for att plocka ut adepter till mentorsprogrammet, har brustit i
denna process och f6r flera adepter kom detta erbjudande fér tidigt inp anlindandet till Sverige och
dirmed fanns inte de sprikliga férutsittningarna for en fruktbar relation.

Det 6vergripande malet med yrkesmentorsprogrammet var att stétta nyanlinda akademiker i deras
vig in pa svensk arbetsmarknad och i samhille i stort. Detta ir ingen litt uppgift och var uppféljning
av projektet visar pa att det handlar om manga aspekter, vilken utbildning och yrke adepten har med
sig i bagaget och hur detta passar in pa svensk arbetsmarknad sett bide till innehall och radande
konkurrens, innehav av spraktillgangar sirskilt i det svenska spraket, familjesituation (kom man ensam
eller har man familj eller sliktingar i nirheten), dlder (nir i livscykeln man anlinder paverkar forstas
moijligheterna till anpassning) och si vidare. Dirmed ir det inte si konstigt att en del adepterna
avbryter programmet under vigen eller har en l3g nidrvaro och litet engagemang. Som ocksa framgatt
utgdr mentorsprogrammet ett av manga program och aktiviteter som adepterna har att férhalla sig
till, varav en del ir direkt avgdérande for deras f6rsérjning.

Samtidigt har de adepter vi har kommit i kontakt med och fitt uppgift om genom mentorer visat
pa att mentorskapet har fyllt en rad viktiga funktioner for etableringen. Eftersom projektet har
benimnts som ett yrkesmentorskap har det hir och var funnits férthoppningar om att det ska kunna
leverera anstillningar (nigot som framkom i intervjuer med mentorer) men att det lika mycket, och
ofta framfér allt, har handlat om att vara en medminniska i form av en etablerad svensk person i
relationen med adepten — en nog sa viktig funktion att erbjuda till dem som kommer till ett nytt land.

En viss naivitet gr att skonja i uppligget pa projektet vad giller integreringen pa svensk
arbetsmarknad men detta kanske ocksid var en forutsittning for att skapa ett engagemang for
programmet som bygger pa ideella insatser. Den kanske viktigaste reflektionen genom uppf6ljningen
av mentorsprogrammet ir att lata processer fa ta tid och att det inte finns nagra snabba 16sningar i
integrationssammanhang. Att stricka ut mentorsprogrammet i tid, ta tillvara pa de erfarenheter som
gjorts och justera verksamheten utifrin dessa, vara tdlmodig och arbeta med att uppritthalla ett
engagemang i frigan dven i tider nir vi inte lingre dr mitt inne i en akut flyktingmottagningskris ir en
utmaning. Manga insatser som riktas mot nyanlinda ir tillfilliga och &tgirderna #ndrar stindigt
skepnad. Att utveckla verksamheter f6r nyanlinda akademiker som har viss héillbarhet 6ver tid ir
viktigt och hir ser vi stor potential hos yrkesmentorsprojektet.
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